Tampereen seudun joukkoliikenteen vuosikertomus
2023

Nyssen vuosi 2023

Vuosi 2023 oli Nysse-liikenteessa vahvan kasvun vuosi. Matkustajamaéara kasvoi vuodesta 2022 |ahes kahdeksalla
miljoonalla nousulla 50,4 miljoonaan nousuun. Kasvua oli huikeat 18 prosenttia. Vuotuisen 50 miljoonan nousun
lisdksi ylitettiin ensimmaistéa kertaa paivittaisen 200 000 nousun rajapyykki.

Vuoden 2023 nousijamdaara oli meilld 22 prosenttia suurempi kuin koronapandemiaa edeltidneend vuonna 2019.
Helsingin ja Turun seuduilla oltiin viela viime vuoden osalta miinuksella vuoteen 2019 verrattuna.

Keskeisia tapahtumia

ﬂ Nysse-liikenteessa ylitettiin ensimmaista kertaa 50 miljoonan matkustajan raja.

Ratikkaliikenteen osuus Nysse-matkoista oli 29 %, yhteensa 14,7 miljoonaa matkaa.

Nyssen reittiopasta kaytettiin vuoden aikana 5,9 miljoonaa kertaa.

0 Sahkoll3 liikennéitiin yhteensi 19 % Nysse-liikenteesta.
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Asiakastyytyvaisyys kasvoi

Liikenneviélineissa toteutettava asiakastyytyvaisyystutkimus toi hyvia tuloksia kertomusvuonna:
asiakastyytyvaisyys nousi niin bussien, ratikan kuin liityntdbussien matkustajien keskuudessa. Yleisarvosana Nysse-
alueen bussilinjoille oli 4,2/5, ratikkalinjoille 4,5 ja liityntabussilinjoille 4,3.

Bussiliikenteessa parhaimman arvosanan sai matkustamisen turvallisuuden tunne ja reitin sopivuus omiin tarpeisiin
(4,4/5). Ratikkaliikenteessa parhaimman tuloksen saivat pyséakkien kunto ja aikataulussa pysyminen (4,7).
Liityntéliikenteessa oltiin erityisen tyytyvéisia istumapaikkojen riittavyyteen (4,6).

Kansainvalisessa Best-tutkimuksessa (Benchmarking in European Service of Public Transport) Nyssen
suositteluhalukkuus oli kaikista tutkimukseen osallistuneista Euroopan kaupungeista paras. Nysse arvioitiin
parhaimmaksi myds turvallisuuden, luotettavuuden, matkustusmukavuuden seka joukkoliikenteen tarjonnan
osalta.



Nysse-liikenteen kdyttovoimat

Bussiliikenteen péivitettyjen hankintalinjausten mukaisesti kaikissa uusissa hankintasopimuksissa hyédynnetaan
puhtaita kayttovoimia eli sahkod, uusiutuvaa dieselia tai biokaasua,

Vuonna 2023 sahkolla liikennaitiin yhteensa 19 % Nysse-liikenteesta. Bussiliikenteessa sdhkon osuus
kayttovoimista oli 14 %. Uusiutuvan dieselin osuus bussiliikenteesta oli 3 %.

Fossiilisen polttoaineen osuus Nysse-liikenteen kayttovoimista pienenee vahitellen uusien kilpailutusten myota.
Viime vuonna osuus oli 78 %.

Talous ja tilastot

Vahva matkustajamaaran kasvu ndkyi vuoden 2023 talouden toteumassa ennakoitua suurempina lipputuloina,
mutta my®os liikenteen lisdystarpeena voimakkaan kustannusnousun ohella. Toimintakate toteutui kuitenkin 1,2



miljoonaa euroa vuosisuunnitelmaa parempana.

Toimintatuotot toteutuivat 7,4 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana johtuen lipputulojen, seudun kuntien
maksuosuuksien ja Kelan koulumatkatukilippuun maksaman tuen ennakoitua suuremmasta toteumasta.

Joukkoliikennejohtajan katsaus

Vahva kasvun vuosi

Mika Periviita
Joukkoliikennejohtaja

uosi 2023 oli Nysse-liikenteessa vahvan kasvun vuosi. Matkustajamaara kasvoi vuodesta 2022 ldhes
kahdeksalla miljoonalla nousulla 50,4 miljoonaan nousuun. Kasvua oli huikeat 18 prosenttia.
Vuotuisen 50 miljoonan nousun lisdksi ylitettiin ensimmaista kertaa paivittaisen 200.000 nousun
rajapyykki. Ylitys tapahtui perjantaina 27. paiva lokakuuta, jolloin Tampereen keskustassa pelattiin
jaakiekon paikallispeli ja avattiin Valoviikot. Hyva viikonpaiva tapahtumineen Nysselle.

Vuoden 2023 nousijamaara oli meilla 22 prosenttia suurempi kuin koronapandemiaa edeltdneena vuonna 2019.
Helsingin ja Turun seuduilla oltiin vield viime vuoden osalta miinuksella vuoteen 2019 verrattuna.

Kasvua oli my6s asiakastyytyvaisyydessa, mika nousi niin bussien, ratikan kuin liityntabussien matkustajien
keskuudessa. Yleisarvosana Nysse-alueen bussilinjoille oli 4,2/5, ratikkalinjoille 4,5 ja liityntabussilinjoille 4,3.
Kansainvilisessi Best-tutkimuksessa (Benchmarking in European Service of Public Transport) Nyssen
suositteluhalukkuus oli kaikista tutkimukseen osallistuneista Euroopan kaupungeista paras.

Kasvun taustalla on usein pitkajanteinen tyo, mika patee hyvin meidan matkustajamaarien kuin
asiakastyytyvaisyydenkin kasvun osalta. Nyt niitamme satoa ja ndhtavissa on, etta sadonkorjuuta on viela
pidemman aikaa.

Ratikkaliikenne laajeni Santalahteen 7. elokuuta talvililkennekauden kdynnistyessa. Uusina pysakkeina otettiin
kayttoon Sarkanniemi, Tikkutehdas ja Santalahti. Rakennustyot jatkuivat Lentavdanniemen haaralla ja liilkenne



Lentavanniemeen alkaa 7. tammikuuta 2025. Tahan valmistautumiseksi Nyssen lantinen linjastosuunnitelma
vuosille 2024-2025 hyvaksyttiin Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnassa kertomusvuoden
helmikuussa.

Raitiotien jatkosuunnittelu eteni Pirkkalan ja Linnainmaan ratahaaroilla. Pirkkala-Linnainmaa-ratikan
hankesuunnitelma valmistui helmikuussa 2023 ja sen pohjalta huhtikuussa 2023 Pirkkalan kunnanvaltuusto ja
Tampereen kaupunginvaltuusto paattivat toteutussuunnittelun kdynnistamisesta.

Lakot ja muun muassa kuljettajapulasta johtuvat poikkeustilanteet nakyivat Nyssen viestinndssa merkittavasti
vuonna 2023. Reittiopas tyckaluna ja yhteistyoprosessi liilkenngitsijéiden kanssa infon hallinnassa osoittautuivat
viimeistaan vuoden 2023 lukuisissa hairictilanteissa oivaksi matkustajan arjen sujuvuuden turvaksi.

Vahva matkustajamaaran kasvu ndkyi vuoden 2023 talouden toteumassa ennakoitua suurempina lipputuloina,
mutta myos liikenteen lisdystarpeena voimakkaan kustannusnousun ohella. Toimintakate toteutui kuitenkin 1,2
miljoonaa euroa vuosisuunnitelmaa parempana. Satokausi 2023 oli hyva.

Joukkoliikennejarjestelma Tampereen
kaupunkiseudulla

Joukkoliikenteen seudullinen yhteistoiminta

Tampereen kaupunki toimii EU:n palvelusopimusasetuksen seka kansallisen joukkoliikennelain mukaisena
toimivaltaisena viranomaisena Kangasalan, Lempaalan, Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Tampereen, Vesilahden ja
Yl6jarven kuntien muodostamalla alueella. Seudullinen yhteistoiminta kdynnistyi 1.1.2011 ja se sisaltaa
toimivaltaisen viranomaisen tehtavien lisaksi sopijakuntien keskenaan sopimat joukkoliikenteeseen liittyvat
tehtavat.

Tampereen kaupunkiseudulla joukkoliikenteen jarjestamistapa muuttui 30.6.2014 alkaen Pirkkalassa, Lempaalassa,
Vesilahdella, Kangasalla ja Nokialla seka 6.6.2016 alkaen Yl6jarvelld. Samassa yhteydessa 6.6.2016 alkaen otettiin
kayttoon koko kaupunkiseudun kattava uusi yhtendinen, vyéhykkeisiin perustuva lippu- ja tariffijarjestelma.

Joukkoliikenteen viranomaistoiminnasta on sdadetty liikennepalvelulaissa. Seudullisen yhteistoiminnan sisall6sta
muilta osin on sovittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa
yhteisty6ta joukkoliikenteen jarjestamisessa seka kehittda ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta
joukkoliikenteen palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

Joukkoliikenteen seudullisen yhteistoiminnan taloudesta ja kustannusten jaosta on sovittu
yhteistoimintasopimuksessa. Yhteisten tutkimus- ja kehityshankkeiden kustannukset jaetaan kuntien
asukaslukujen suhteessa. Organisaatiosta ja lautakuntatoiminnasta aiheutuvat kiinteat valmistelu- ja
toimeenpanokustannukset jaetaan kunkin kunnan asukkaiden tekemien joukkoliikennematkojen suhteessa.
Kaupunki- ja seutulippujen hintavelvoitteiden maaraamisesta aiheutuvista kustannuksista vastaa kukin kunta
omalta osaltaan. PSA:n mukaisesti hankitun liikenteen kustannukset jaetaan siten, ettd kunnan sisdisen liikenteen
nettokustannuksista vastaa kunta itse ja kuntien valisen liikenteen nettokustannukset jaetaan niiden kesken, joita
ko. lilkenne palvelee kuntalaisten matkustuksen (lipputulojen) suhteessa.



PALVELUN JARJESTAJA JATILAAJA SIDOSRYHMAT JA PALVELUN TUOTTAJAT
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LAUTAKUNTA
Laitteistot, jarjestelmat

Jélleenmyyntiverkosto

NYSSE

Tampereen kaupungin organisaatioon kuuluva Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii
paatoksentekoelimena Tampereen seudun joukkoliikenteessa. Lautakunnassa on 14 jasent3, joista Tampereen
kaupungin valtuusto valitsee seitseman jasenta ja kullekin henkilokohtaisen varajasenen seka muiden kuntien
valtuustot kukin yhden jasenen ja télle henkilokohtaisen varajasenen. Jasenen ja varajasenen tulee olla valtuutettu
tai varavaltuutettu. Tampereen kaupunginvaltuusto valitsee asettamistaan jasenista puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan.

Joukkoliikenneorganisaatio

Joukkoliikenteen palveluryhma

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan toimialaan kuuluvien asioiden valmistelusta ja
toimeenpanosta huolehtii Tampereen kaupungin kaupunkiympariston palvelualueelle sijoittunut joukkoliikenteen
palveluryhma. Joukkoliikenteen palvelutilausta suunniteltaessa arvioidaan joukkoliikenteen tarve ja sen
kehittyminen, suunnitellaan joukkoliikenteen linjasto ja liilkennointi sisaltien reitit, aikataulut ja pysakkien paikat.
Tilaaja suunnittelee liikenteen autokierrot ja hankkii ne tuottajilta. Tilaaja vastaa my6s joukkoliikenteen
tukipalvelujen kehittdmisesta (maksu- ja informaatiojarjestelmat) ja on mukana koordinoimassa muita kaupungin
henkilcliikenteen palveluja (palveluliikenne, matkapalvelukeskus). Joukkoliikenteen tilaaja vastaa
tariffisuunnittelusta, yhteistariffiliikenteen taloudellisesta selvityksesta (clearing), lippujen myynnisté ja
myyntiverkostosta seka joukkoliikenteen tiedotuksesta ja markkinoinnista.

Organisaatio 31.12.2023

JOUKKOLIIKENNE

Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita

Liikennepalvelut

Suunnittelupddllikké Juha-Pekka Hayrynen
Joukkoliikenneinsindérit Petri Hakala
Suunnittelija Leena Huhtala
Asiakaspalvelusuunnittelija Maiju Lieskivi



Sopimushallinta

Joukkoliikenteen sopimuspdidillikké Maarit Kaartokallio
Joukkoliikenneinsin6ri Sanna Pasanen
Joukkoliikennelogistikot Juha Kortteus ja Satu-Anneli Marjeta

Matkapalvelut

Kehittdmispdcdillikkoé Tanja Lehtonen

Palveluvastaava liris Iso-Mustajarvi

Palveluassistentti Toni Huitula

Suunnittelijat Mika Ahmavuo, Tino Nordlund, Emma Kouhia

Asiakaspalvelusihteerit Virpi Ahola-Nurmela, Ann-Sofie Hiissa, Erja Ketonen, Milla Marttinen-Ahsan, Teija Paasio,
Nina Reivonen, Salla Sirén, Taina Aback

Asiakkuudenhallinta

Asiakkuuspddllikké Riikka Salkonen
Markkinointisuunnittelija Elina Maki
Suunnittelija Soile Lehtinen
Viestintdsuunnittelija Hanne Tamminen

Liikennéinti ja linjasto
Liikenndinti ja linjat vuonna 2023

Vuonna 2023 liikennéitiin kolmen eri liikennéintikauden linjastoilla:

o talvikauden 2022-2023 linjasto oli voimassa 4.6.2023 asti
o kesakauden 2023 linjasto oli voimassa 5.6.-6.8.2023
o talvikauden 2023-2024 linjasto otettiin kayttoon 7.8.2023.

Reittimuutoksia tehtiin vuoden aikana linjoille 3, 7Y, 11, 12, 14, 15, 18, 26, 29, 30, 31, 34, 36, 37,39,70,71,72ja 80.
Uutena linjana aloitti Nokialla linja 73.

Kesikaudella tauolla olivat linjat 15A, 37 ja 37x, 39, 40D, 44, 46, 47, 49 (reittiosuus Orivesi - Er3jarvi), 72,77
(reittiosuus Tottijarvi - Sammalisto), 77x, 78 ja 78x, 79B:n reittiosuus Nokia - Pirkkala, 84A, 85A seki 86 ja 86x.

Ratikan palvelu oli korvattavissa pitkittyneiden hairididen aikana ratikkareiteilla kulkevilla busseilla 18R Kaupin
kampus - Sorin aukio, 7R Pyynikintori - Hakamets3 tai 3R Hervanta - Hakametsa.

Kertomusvuoden aikana liikennehenkilokunnan ty6taistelutoimet vaikuttivat joukkoliikenteeseen 1-3.3.,23.11. ja
14.12:

o Lakko pysaytti noin puolet bussiliikenteesta 1.-3.3.2023. Lakon piirissa olivat Lansilinjat, Paunu, Pirkanmaan
Tilausliikenne ja Pohjolan Liikenne.

o Poliittinen mielenilmaus 23.11.2023 koski kaikkea Nyssen bussi- ja ratikkaliikennetta. Lakonalaisista
bussivuoroista ajettiin lopulta hieman yli viidennes. Ratikka ei liikenndinyt. Matkustajia oli noin 14 % Nyssen
normaalin arkipaivan matkustajamaarasta.

o Poliittinen mielenilmaus 14.12.2023 koski kaikkea Nyssen bussi- ja ratikkaliikennetta. Lakonalaisista
bussivuoroista ajettiin lopulta noin viidennes. Ratikka ei liikenndinyt. Matkustajia oli noin 13 % Nyssen
normaalin arkipadivan matkustajamaarasta.

Nyssen vyohykkeilla liikennéidaan lisdksi muiden viranomaisten tai kuntien ostoliikennesopimuksiin perustuvaa tai
markkinaehtoista liilkennetta. Vastuu naiden linjojen suunnittelusta ja jarjestamisesta kuuluu liikennoitsijalle tai
liilkenteen tilaajalle. Linjoilla voi kdyttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty
lippujarjestelman osalta vyohykkeeseen D.



Linjal
Ratikka: Kaupin kampus - Sorin aukio

Kaupin kampus - Tays - Hippos - Kalevan kirkko - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin
aukio

Linja2
Rauhaniemi - Sarkanniemi

Rauhaniemi - Lapinniemi - Osmonm&ki - Tammela - Tulli - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori - Hameenpuisto
- Nasinpuisto - Sarkanniemi

Linja 3 (ratikka)
6.8.2023 asti: Hervanta - Pyynikintori
Hervantajarvi - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Hallila - Turtola -

Hakametsa - Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto -
Keskustori - Tuulensuu - Pyynikintori

7.8.2023 alkaen: Hervanta - Santalahti
Hervantajarvi - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Hallila - Turtola -

Hakametsa - Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto -
Keskustori - Tuulensuu - Pyynikintori - Sdrkdnniemi - Tikkutehdas - Santalahti

Linja5
Lansi-Hervanta - Vuores - Keskustori

Lansi-Hervanta - Opiskelija - Hervantakeskus - Mayranmaki - Vuores - Lahdesjarvi - Peltolammi - Lakalaiva -
Taatala - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linjaé
Lansi-Hervanta - Koskipuisto - Vatiala
Lansi-Hervanta - Opiskelija - Lukonmaki - Viiala - Messukyla - Aakkula - Vuohenoja - Jarvensivu - lidesjarvi -

Ratina/Sorin aukio - Koskipuisto - Rautatieasema - Kaleva (Teiskontie) - Kaupin kampus - Linnainmaa - Holvasti -
Leinola - Kiveli6 - Vatiala

Linja7
Kalkku - Tesoma - Keskustori - Hakamets3 - Linnainmaa (- Nurmi)
Kalkku - Tesoma - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori - Koskipuisto - Sorin

aukio - Kalevanharju - Kalevanrinne - Hakametsi - Janka - Ristinarkku - Linnainmaa (7Y - Atala - Kumpula -
Olkahinen - Nurmi)



Linjan 7Y reitti siirtyi Atalassa Nikinvaylalta Aitolahdentielle ja Atanvaylalle 7.8.2023.

Linja8

Pirkkala - Keskustori - Tesoma - Haukiluoma

Kyosti - Pirkkala - Haikka - Loukonlahti - Nuoliala - Pakkalankulma - Harmala - Rantaperkio - Vihilahti -
Hatanpaa - Ratina/Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori - Pyynikintori - Pispala - Hyhky - Haapalinna - Epila -

Ristimaki - Tesoma - Ikuri - Haukiluoma

Linja liikennoi pitkaaikaisella poikkeusreitilla Tesoman ja Epilan valilla 8.5.-10.8.2023. Reitti kulki Kaarilan kautta
Tohlopinrannan tyémaan vuoksi.

Linja 9
Annala - Keskustori - Lentavanniemi

Maustekatu - Hikivuori - Annala - Kaukajarvi - Messukyla - Aakkula - Kalevanharju - Sorin aukio - Koskipuisto -
Keskustori - Pyynikintori - Amuri - Santalahti - Hiedanranta - Lielahti - Niemenranta - Lentavanniemi

Linja 10
Kaukajarvi - Keskustori - Tahmela

Kaukajarvi - Viiala - Turtola - Muotiala - Nekala - Viinikka - Ratina/Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori -
Pyynikinrinne - Pyynikki - Tahmela

Linja liikenndi pitkaaikaisella poikkeusreitilla Tahmelassa 10.5. - 2.10.2023. Reitti katkaistiin Tahmelan
urheilukentan kohdalle Tahmelan katuremontista johtuen.

Linjal1l

6.8.2023 asti: Tays Arvo - Ranta-Tampella - Ratina - Pirkkala

Kaupin kampus - Ranta-Tampella - Jussinkyla - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti
- Sarankulma - Toivio - Partola - Pere - Nuoliala - Haikka - Pirkkala

7.8.2023 alkaen: Tays Arvo - Ranta-Tampella - Ratina - Toivio - Pere

Kaupin kampus - Ranta-Tampella - Jussinkyld/Kyttald - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa -
Vihilahti - Sarankulma - Toivio - Partola - Pere

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa Jussinkylédn ja Kyttalan alueilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023.

Linja 12
Pirkkala - Partola - Ratina - Ryydynpohja - Reuharinniemi
Vaitti - Vahajarvi - Lepomoisio - Pirkkala - Kurikka - Linnakorpi - Partola - Messukeskus - Vihilahti - Hatanpaa -

Ratina - Sorin aukio - Rautatieasema - Jussinkyla - Finlayson - Amuri - Pispala - Hyhky - Hiedanranta - Lielahti -
Ryydynpohja - Lintulampi - Niemi - Reuharinniemi



Poikkeusreitti Niemen alueella 5.6.-6.8.2023. Isoniemenkadun ja Lentavanniemenkadun valilla ajettiin
Lielahdenkatua tyomaasta johtuen.

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa, Jussinkylan ja Kyttalan alueilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023.

Linja13
Tesoma - Lielahti - Ratinanranta - Hallila - Hervanta
Tesoma - |kuri - Haukiluoma - Tohloppi - Lamminpaa - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Sarkanniemi -

Hameenpuisto - Ratinanranta - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Koivistonkyla - Hallila - Kanjoni - Opiskelija -
Hervantakeskus (Insind6rinkatu) - Hermia - Lintuhytti

Linja 14
Lamminpaa - Tesoma - Finlayson - Ratina - Turtola

Lamminpaa - Tohloppi - Tesoma - Kaarila - Epila - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyla - Rautatieasema -
Sorin aukio - Ratina - Viinikka - Nekala - Vihioja - Koivistonkyla - Nirva - Veisu - Muotiala - Turtola

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa, Jussinkylan ja Kyttalan alueilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023.

Linja 15

15A Myllypuro - Finlayson - Hoytamo

Myllypuro - Villild - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyla -
Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Rautaharkko/Taatala - Lakalaiva - Peltolammi
- Multisilta - Saaksjarvi - Hoytamo

15B Pitkdniemi - Finlayson - Hoytamo

Pitkaniemi - Villila - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyla -
Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Sarankulma - Peltolammi - Multisilta -

Saaksjarvi - Hoytamo

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa, Jussinkylan ja Kyttalan alueilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023. Linja 15A oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja 16
Irjala - Kaupin kampus

Takahuhti - Irjala - Huikas - Ruotula - Kaupin kampus
Linja 17

Vehmainen - Kaupin kampus

Vehmainen - Leinola - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus



Linja 18
Atala - Linnainmaa - Kaupin kampus

Atala - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus

Linja19
Hervanta - Rusko - Annala - Keskustori - Lentadvanniemi
Hervanta - Hermia - Rusko - Kaipanen - Annala - Kaukajarvi - Messukylad - Aakkula - Kalevanharju - Sorin aukio

- Koskipuisto - Keskustori - Pyynikintori - Amuri - Santalahti - Hiedanranta - Lielahti - Niemenranta -
Lentavanniemi

Linja 26
Tesoma - Finlayson - Ratina - Petsamo

Tesoma - Kaarila - Ranta-Kaarila - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Hadmeenpuisto - Kaakinmaa -
Ratinanranta - Ratina - Sorin aukio - Rautatieasema - Jussinkyld - Osmonmaéki - Saukonmaki - Petsamo

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa, Jussinkylan ja Kyttalan alueilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023.

Linja 27
Pispalanharju - Ratina - Jarvensivu

Pispalanharju - Pyynikinharju - Kaakinmaa - Ratinanranta - Ratina - Sorin aukio - Jarvensivu

Linja 28
Ruutana - Ratina - YI6jarvi
Ruutana - Taraste - Olkahinen - Kumpula - Atala - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus - Kaleva

(Teiskontie) - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Ratinanranta - Eteldpuisto - Kaakinmaa - Amuri - Pispala -
Hyhky - Hiedanranta - Lielahti - Lamminpaa - Vuorentausta - Ylojarvi

Linja 29

6.8.2023 asti: Rahola - Finlayson - Risso

Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyl4 - Kaleva (Teiskontie) -
Kaupin kampus - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Pappila - Linnainmaa (Aitolahdentie) - Atala (Atanvéyl3) - Risso
7.8.2023 alkaen: Rahola - Finlayson - Linnainmaa - Lamminrahka

Rahola - Kaarila - Epila - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyld - Kaleva (Teiskontie) -
Kaupin kampus - Kissanmaa - Uusikyld - Huikas - Pappila - Linnainmaa (M3entakusenkatu) - Risso -

Lamminrahka

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa, Jussinkylan ja Kyttalan alueilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023.



Linja 30
6.8.2023 asti: Ranta-Tampella - Ratina - Pere - Partola

Ranta-Tampella - Jussinkyl3 - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Rantaperki6 -
Harmala - Pere - Nuoliala - Partola

7.8.2023 alkaen: Partola - Harmala - Keskustori

Partola - Harmala - Rantaperki6 - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio/Ratina, linja-autoasema - Koskipuisto -
Keskustori

Linja 31
6.8.2023 asti: Ranta-Tampella - Ratina - Sarankulma - Partola

Ranta-Tampella - Jussinkyla - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Sarankulma -
Partola

7.8.2023 alkaen: Partola - Sarankulma - Keskustori

Partola - Sarankulma - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio/Ratina, linja-autoasema - Koskipuisto - Keskustori

Linja 32
Kauppi - Ristinarkku - Hakametsa

Tays Arvo - Kauppi - Tays - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Ristinarkku - Messukyla - Aakkula - Vuohenoja -
Hakametsa

Linja 33
Mayranmaki - TAKK - Keskustori

Mayranmaki - Vuores - TAKK - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linja 34
6.8.2023 asti: Pirkkala - Linnakallio - Sarankulma - TAKK

Pirkkala - Niemenmaa - Kyosti - Turri - Turkkirata - Huovin teollisuusalue - Vaitti - Linnakallio - Linnakorpi -
Partola - Sarankulma - Peltolammi - Lahdesjarvi - Tampereen aikuiskoulutuskeskus (TAKK)

7.8.2023 alkaen: Tredu Pirkkala - Pirkkala

Lentoasema - Tredu Pirkkala - Tornikaari - Pauni - Sorkkala - Lasikaari - Koivisto - Vaitti - Pirkkala



Linja 35
Mayranmaki - Keskustori

Mayranmaki - Vuores - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linja 36
6.8.2023 asti: Pirkkala - Hervanta

Pirkkala - Haikka - Nuoliala - Pakkalankulma - Harmala - Rantaperki6 - Vihioja - Jokipohja - Muotiala - Turtola -
Lukonmaéki - Hervanta - Hermia
36x Pirkkala - Vaitti - Tampereen kehatie - Turtola - Lukonmaki - Hervanta - Hermia

7.8.2023 alkaen: 36A Pirkkala - Hirmala - Lahdesjarvi - Hermia

Pirkkala - Pakkalankulma - Harmala - Rantaperkio - Rautaharkko - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi - Lahdesjarvi
- Hervanta - Hermia

7.8.2023 alkaen: 36B Pirkkala - Lahdesjarvi - Hermia

Pirkkala - Huovin teollisuusalue - Vaitti - Linnakallio - Linnakorpi - Partola - Harmala - Rantaperki6 -
Rautaharkko - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi - Lahdesjarvi - Hervanta - Hermia

Linjat 36A ja 36B siirtyvat liikennéimaan Lahdesjarvellda TAKK Nirvan kampuksen kautta 23.10.2023.

Linja 37
Olkahinen - Hakametsa

Olkahinen - Maurinkyla - Ojala - Tasanne/Kumpula - Atala - Linnainmaa - Ristinarkku - Takahuhdin koulu - Janka
- Uusikyla - Hakametsa

37X Olkahinen - Valtatie 9 - Ristinarkku - Takahuhdin koulu - Janka - Uusikyla - Hakametsa

Linja oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023. Linjan reitti siirtyi Atalassa Aitolahdentielta Nikinvaylalle 7.8.2023.

Linja 38
Lentdvanniemi - Linnainmaa - Hervanta

Lentavanniemi - Niemenranta - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Linnainmaa - Kaukajarvi - Finninmaki -
Lukonmaki - Itd-Hervanta - Hermia - Hervantakeskus - Hervanta

Linja 39
4.6.2023 asti: 39 H66kinmaki - Sankila - Pirkkala (- Tredu Pirkkala)

Ho6kinméaki - Kirkonkylan koulu - Sankila - Pirkkala (39A Pirkkala - Tredu Pirkkala)



5.6.-6.8.2023: 39A Pirkkala - Lentoasema

Tredu Pirkkala - Lentoasema - Tornikaari - Pauni - Sorkkala - Lasikaari - Koivisto - Vaitti - Pirkkala

7.8.2023 alkaen: 39 Hookinmaki - Pirkkala - Sankila

Hookinmaki - Pirkkalankyla - Sionkyla - Vaitti- Huovi - Lepomoisio - Pirkkala - Solja - Turri - Kyosti - Katajala -
Sankila

Linja 40
Kangasala - Tampere

Kangasala - Rekiala - Pikkola - Suorama - llkko - Nattari - Liuttu - Vehmainen - Haihara - Messukyla -
Kalevanharju - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

40A Pikonlinna - Kangasala - Tampere

40B Mobilia - Huutijarvi - Kangasala - Tampere

40C Kangasalan asema - Metsakulma - Tursola - Kangasala - Tampere
40D Mobilia - Tiihala - Huutijarvi - Kangasala - Tampere

Linja 40D oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linjad41
Kangasala - Kaupin kampus

Mobilia - Kangasala - Suorama - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus

Linja42
Kuhmoinen - Kangasala - Tampere

Kuhmoinen - Pohja - Kuhmalahti - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala - Suorama - Lentola - Niihama - Takahuhti -
Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Sorin aukio

Linjad44
Kangasala - Valkeakoski

Kangasala - Pikkola - Ranta-Kaoivisto (- Alanko) - Ohtola - Kuohenmaa - Paino - Tyry - Pohjankorpi - Roukko -
Antinniemi - Tallinmaki - Valkeakoski

Linja oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja4é6
Kangasala - Perala

Pikkola - Kangasala - Pakinmaki - Ranssila - Ruutana - Jussila - Laureeninkallio - Jussila - Ruutana - Ranssila -
Suinula - Peréla



Linja oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja47
Orivesi - Ponsa - Kangasala
Orivesi - Ponsa - Huutijarvi - Kangasala - Rekiala - Pikkola

Linja oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja48

Pohja - Sahalahti - Kangasala

48 Sahalahti (Saarioinen) - Huutijarvi - Kangasala

48A Pohja - Kuhmalahti - Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala

48B Pohja - Kuhmalahti - Kivisalmi - Sahalahti (Saarioinen) - Huutijarvi - Kangasala

48C Kuhmalahti - Kivisalmi - Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala

Linja49
Orivesi - Erdjarvi - Pohja
Orivesi - Oriveden asema - Vehkalahti - Ronni - Erajarvi - Jarvenpaa - Pohja

Linjan reittiosuus Orivesi - Erdjarvi oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja 50
Lempaala - Tampere

Lempa&ala - Hakkari - Moisio - Ideapark - Kulju - Sdaksjarvi - Multisilta - Peltolammi - Taatala - Viinikka - Ratina
- Koskipuisto - Keskustori

Linja52
52A Haurala - Lemp3aéla - Tampere
Haurala - Lempaala - Hakkari - Moisio - Vanattara - Kulju - Saaksjarvi - Viinikka - Ratina - Koskipuisto -

Pyynikintori

52B Laasonportti - Lempaala - Tampere

Laasonportti - Lempaala - Hakkari - Moisio - Ruskea-ahde - Kulju - Saaksjarvi - Viinikka - Ratina - Koskipuisto -
Pyynikintori



Linja 55
Vesilahti - Lempaala - Tampere

(Narva -) - Vesilahti kk - Lemp3al4 - Hakkari - Moisio - Ideapark - Viinikka - Ratina

Linja58
Hervanta - Ideapark
Hervanta - Koipijarvi - Saaksjarvi - Kulju - Realpark - Ideapark

58X Hervanta - Koipijarvi - Valtatie 3 - Realpark - Ideapark

Linja70
4.6.2023 asti: 70A Keho - Vihola - Nokia - Tampere

Keho - Vihola - Nokia - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

4.6.2023 asti: 70B Keho - Koskenmaiki - Nokia - Tampere

Keho - Koskenmaki - Nokia - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

5.6.2023 alkaen: 70 Harjuniitty - Nokia - Tampere
Harjuniitty - Taka-Lauttala - Nokia - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

70Y Nokia - Sarpatti - Villild - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

Linja71
8.1.2023 asti: 71A/71B Harjuniitty - Nokia - Tesoma - Lielahti

Harjuniitty - Taka-Lauttala - Lahdekorpi - Nokia - 71A llkan alue / 71B Kankaantaka - Myllypuro - Tesoma -
Lielahti

9.1.2023 alkaen: 71A/71B Harjuniitty - Nokia - Tesoma

Harjuniitty - Taka-Lauttala - Lahdekorpi - Nokia - 71A Ilkan alue / 71B Kankaantaka - Myllypuro - Tesoma

5.6.2023 alkaen: Nokia - Tesoma

Nokia - Kankaantaka - Valimaa - Myllypuro - Tesoma
Linja72

4.6.2023 asti: Sammalisto - Vihola - Tampere

Sammalisto - Tervasuo - Ketolanmaki - Keho - Vihola - Santalahti - Pyynikintori



Linja oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

7.8.2023 alkaen: 72A Keho - Vihola - Nokia - Tampere

Keho - Vihola - Nokia - Kennonnokka - Valtatie 12 - Hyhky - Pispala- Pyynikintori - Keskustori

7.8.2023 alkaen: 72B Keho - Koskenméki - Nokia - Tampere

Keho - Koskenmaki - Nokia - Kennonnokka - Valtatie 12 - Hyhky - Pispala- Pyynikintori - Keskustori

Linja73
5.6.2023 alkaen: 73A Keho - Vihola - Nokia - llkan alue

Keho - Vihola - Nokia - Myllyhaka - Ilkan alue

5.6.2023 alkaen: 73B Keho - Koskenmaki - Nokia - Kankaantaka

Keho - Koskenmaki - Nokia - Vihnusjarvi - Kankaantaka -llkan alue

Linja77
4.6.2023 asti: Tottijarvi - Nokia

Tottijarvi - Sorva - Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmakimaki - Nokia

77x Tottijarvi - Ketolanmaki - Nokia

5.6.-6.8.2023: Sammalisto - Nokia

Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmaki - Pirkkalaistori - Nokia

7.8.2023 alkaen: Tottijarvi - Nokia

Tottijarvi - Sorva - Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmakimaki - Nokia

77x Tottijarvi - Ketolanmaki - Nokia

Linja78

Sarkola - Nokia

Sarkola - Vahalahti - Suoniemi - Ruolahti - Taivalkunta - Koskenméki - Nokia
78x Sarkola - Koskenmaki - Nokia

Linja oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.



Linja79
79A Siuro - Nokia

Siuro - Purso - Linnavuori - Korvola - Haavisto - Lauttala - Nokia

79B Linnavuori - Nokia - Pirkkala

Linnavuori - Purso - Siuro - Korvola - Haavisto - Lauttala - Nokia - Sarpatti - Pitkaniemi - Katajala - Turri -
Niemenmaa - Pirkkala

Linjan 79B reittiosuus Nokia - Pirkkala oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja80
80A Moisio - Yl6jarvi - Tampere

80A Moisio - Haavisto - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Y16jarvi - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Onkiniemi -
Sarkanniemi - Hameenpuisto - Keskustori (- Koskipuisto - Sorin aukio 4.6.2023 asti)

80B Asuntila - Yl6jarvi - Tampere

Asuntila - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi -- YI6jarvi - Tampere (kuten 80A)

80C Metsakyla - Ylojarvi - Tampere

Metsakyla - Julkujarvi - Elovainio - Urkonméki -YI6jarvi - Tampere (kuten 80A)

80Y Yl6jarvi - Vuorentausta - Tampere

Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - YI6jarvi - Vuorentausta - Lamminpaa - Lielahti - Hiedanranta - Onkiniemi
- Sarkanniemi - Hameenpuisto - Keskustori (- Koskipuisto - Sorin aukio 4.6.2023 asti)

Tampereen ldht6- ja padtepysakki siirtyi Sorin aukiolta Keskustorille 5.6.2023.

Linja 82
Siivikkala - Lielahti - Tampere

Siivikkala - Honkasalo - Pohtola - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Amuri - Pyynikintori

Linja 84

Takamaa - Yl6jarvi

Lakiala - Takamaa - Vastamaki - Hietasméaki - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - YI6jarvi

84A Viljakkala - Lakiala - Takamaa - Vastaméki - Hietasmaki - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Y16jarvi

Linja 84A oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.



Linja 85

Kuru - YI6jarvi

Kuru - Poikelus - Kyrénlahti - Mutala - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - YI6jarvi

85A Kuru - Parkkuu - Poikelus - Kyroénlahti - Mutala - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Y16jarvi

Linja 85A oli kesatauolla 5.6.-6.8.2023.

Linja86
Siivikkala - Vuorentausta - Y16jarvi
Siivikkala - Pohtola - Lielahti - Lamminp&a - Vuorentausta - Pohjola - YI6jarvi

86x Siivikkala - Teivaala - Vaasantie - Ylo6jarvi

Linja 90
(Teralahti -) Kimmenniemi - Keskustori

(Teralahti -) Kimmenniemi - Kolunkyla - Sorila - Nurmi - Ketara - Olkahinen - Tasanne/Kumpula - Atala -
Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Keskustori

90x Terélahti - Kdmmenniemi - Kolunkyla - Sorila - Nurmi - Ketara - Valtatie 9 - Niihama - Ruotula - Tays
Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Keskustori

Linja 91
Aitoniemi - Sorila

Aitoniemi - Aitolahti - Sorila

Linja 92

Kammenniemi - Viitapohja - Kimmenniemi

Kammenniemi - Pohtola - Viitapohja - Pulesjarvi - Peuranta - Kintulammi - Sorila
Linja 93

Mantyla - Teisko kko - Kimmenniemi

Maéntyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Teisko kko - Kdmmenniemi

Linja 94
Mantyla - Maisansalo - Kimmenniemi

Mantyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Maisansalo - Kdmmenniemi



Linja 95

Orivesi

95A Orivesi - Oriveden asema

95x Lepo - Orivesi - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Ratina

95KUTSU, Nyssykka, Oriveden kutsuliikenne: Oriveden asema - Pappilankangas - Rovastinkangas - Kiikanrinne -
Orivesi

Linja 101

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Keskustori - Messukeskus

Keskustori - Koskipuisto - Ratina/Sorin aukio - Hatanpaa - Vihilahti - Messukeskus

Linja 102

Liikenndi vain Suomen Kadentaidot -messutapahtuman aikaan.

Lielahti - Tesoma - Messukeskus

Lielahti - Tohloppi - Tesoma - Myllypuro - Tampereen kehétie - Messukeskus

Linja 103
Tampere - Lentoasema

Nalkala - Kaakinmaa - Tuulensuu - Finlayson - Jussinkyld - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikka -
Tampereen kehatie - Vaitti - Lentoasema

Linjan reitti siirtyi Tampereen keskustassa, Jussinkylan ja Kyttalan aluilla Satakunnankadulta Rongankadulle
4.12.2023.

Linja 104

Liikenndi vain Suomen Kadentaidot -messutapahtuman aikaan.

Hervanta - Messukeskus

Lintuhytti - Hermia - Lansi-Hervanta - Hervanta - Lukonmaki (Hervannan valtavayl3) - Tampereen kehétie -
Messukeskus

Nysse -alueen muut linjat

Nyssen vyohykkeilld liikennoiddan lisdksi muiden viranomaisten tai kuntien ostoliikennesopimuksiin perustuvaa tai
markkinaehtoista liilkennetta. Vastuu naiden linjojen suunnittelusta ja jarjestamisesta kuuluu liikennéitsijalle tai



liilkenteen tilaajalle. Linjoilla voi kdyttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty
lippujarjestelman osalta vyohykkeeseen D.

o 43U (Pilkane -) Kangasala - Tampere Luopioisten Linja Oy

o 56U Lempaala - Saija Lempaalan kunta, koululaislinja

e 57U Lempaala - Lastunen Lempaalan kunta, koululaislinja

o 60 Valkeakoski - Ideapark - Tampere Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus
o 60U Valkeakoski - Tampere Valkeakosken Liikenne Oy

o 63 Valkeakoski - Kelho - Lempé&éla Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus

o 64 Valkeakoski - Sointula Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus

o 65 Valkeakoski - Eerola - Valkeakoski Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus
o 66 Valkeakoski - Metsikansa - Valkeakoski Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus
o 67 Valkeakoski - Sdaksmaki - Ritvala Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus
o 68U Valkeakoski - Uskila - Palkane Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus

o 69U Valkeakoski - Valtasaari - Akaa Valkeakosken kaupunki/ Pirkanmaan ELY-keskus

o 75U Nokia - Pinsio Nokian kaupunki, koululaislinja

o 87U Viljakkala - Yl6jarvi Yl6jarven kaupunki, koululaislinja

e 95U Orivesi - Pohjois-Orivesi Oriveden kaupunki

o 96U Teiskon liityntaliikenne Tampereen Infra, palveluliikenne

Ratikkaa korvaavat bussilinjat

Ratikan hairittilanteissa palvelu korvattiin ensisijaisesti normaalilla bussipalvelulla. Linjat 7 ja 18 voivat siirtya
ratikan reittia mukaileville poikkeusreiteille, jos hairion arvioitiin kestdvan useampia tunteja. Hervannan ja
Tampereen keskustan valinen, erillinen bussilinja 3R oli kdytossa vain erittdin merkittavan hairion aikana.

18R Kaupin kampus - Sorin aukio

Linjan 18 poikkeusreitti korvaa ratikan 1 reittia: (Atala - Linnainmaa -) Kaupin kampus - Hippos - Sammonaukio -
Sorsapuisto - Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin aukio

7R Pyynikintori - Hakametsa

Linjan 7 poikkeusreitti korvaa ratikan 3 reittiosuutta Pyynikintori - Hakametsa: (Kalkku - Tesoma -) Pyynikintori -
Aleksanterin kirkko/Metso - Keskustori - Rautatieasema - Sorsapuisto - Sampola - Kaleva - Uintikeskus -
Kalevanrinne - Hakamets3 (- Linnainmaa)

3R Hervanta - Hakametsa (-Pyynikintori)

3R on erillinen bussilinja, joka on suunniteltu korvaamaan ratikan 3 palvelua reitilla: Lintuhytti - Hervantajarvi -
Eteld-Hervanta - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Lukonmaki (Hallila) -
Turtola - Hakametsa (- Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sampola - Sorsapuisto - Rautatieasema -
Keskustori - Metso/Aleksanterin kirkko - Pyynikintori).

Suurten tapahtumien aikaiset poikkeusreitit

Nokia Arenan ldhialue suljettiin useita kertoja suurten tapahtumien ajaksi liikenteelt3, jotta yleison paasi
liikkumaan alueella turvallisesti. Katusulku asetettiin Vuolteenkadulle, Rautatienkadulle ja Kalevantielle muun
muassa jadkiekon MM-kisojen aikaan toukokuussa 2023.

Vuolteenkatua liikenndivat bussilinjat siirtyivat jarjestelyiden ajaksi saannéllisiksi suunnitelluille poikkeusreiteille.

e Linjat 11,12, 14, 15, 26, 30, 31 ja 103 kulkivat Finlaysonin ja Tampellan suunnasta Ratinaan
Aleksanterinkatua. Ratinasta rautatieasemalle ajettiin Suvantokadun kautta.



o Linjat2,7,9,19ja40 liikennoivat Yliopiston ja Sorin aukion valilld Kanslerinrinteen ja Tampereen valtatien
kautta.

o Linja 27 liikkennoi Ratinanrannan ja Jarvensivuntien valilla suoraan Tampereen valtatieta.

o Linjojen 42 ja 80 13ht6- ja paateasema oli Keskustorilla, jonne linjat ajoivat Himeenkatua.

o Linjat 28 ja 95 liikenndivat asematunnelin ja Ratinan valilla Satakunnankadun ja Aleksanterinkadun kautta.
Ratinasta ja rautatieaseman suuntaan ajettiin Suvantokadun kautta.

Muut linjat liikennoivat Nokia Arenan tapahtumien aikana normaalisti.

Lantinen linjasto 2024-2025

Nyssen lantinen linjastosuunnitelma vuosille 2024-2025 hyvaksyttiin Tampereen kaupunkiseudun
joukkoliikennelautakunnassa 15.2.2023. Joulukuussa lautakunta vahvisti Nyssen kesdkauden 2024 palvelutason.

Santalahden ja Pyynikintorin vélinen ratikkaliikenne kdynnistyi elokuussa 2023. Reitti Lentdvanniemeen asti
avataan tammikuussa 2025. Lantinen linjasto 2024-suunnitelmaan siséltyy linjoja, joiden muutokset vaikuttavat
my06s muiden kuin lantisten alueiden palveluun. Suunnitelman ensimmaiset linjastomuutokset otetaan kayttéon
kesakaudella 2024.
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Lantinen linjastosuunnittelu kdynnistyi maaliskuussa 2022 Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan
kokouksessa, jossa hyvaksyttiin samalla Nyssen suunnitteluperiaatteiden paivittaminen. Suunnittelua edelsi ldhes
vuoden mittainen vuorovaikutusprosessi Lansi-Tampereen ja Yl6jarven asukkaiden kanssa.

Suunnittelun tavoitteena on ollut yhdistaa Nyssen lantisen alueen bussi- ja ratikkaliikenne yhtenaiseksi
kokonaisuudeksi seka paivittaa palvelu alueelle maaritetyn palvelutason mukaiseksi.

Joukkoliikenteen kayttéjat otettiin mukaan suunnitteluun kevaalla 2022 liikkumiskyselylla, johon saatiin yli 1 400
vastausta. Tuloksia hyddynnettiin suunnittelun eri vaiheissa. Vuoden 2022 aikana julkaistiin linjastoluonnokset ja
niista kerattiin palautetta.



Raitiotien suunnittelu

Raitiotien jatkosuunnittelu eteni vuonna 2023 Pirkkalan ja Linnainmaan ratahaaroilla. Pirkkala-Linnainmaa-ratikan
hankesuunnitelma valmistui helmikuussa 2023 ja sen pohjalta huhtikuussa 2023 Pirkkalan kunnan valtuusto ja
Tampereen kaupungin valtuusto paattivat ryhtymisesta toteutussuunnitteluun. Ty6ta jatkamaan kilpailutettiin
allianssi, jonka palveluntuottajat valittiin syyskuussa 2023. Samalla kdynnistyi allianssin kehitysvaihe, joka tahtaa
raitiotiekatujen katusuunnitelmien, toteutussuunnitelman ja tavoitekustannuksen laatimiseen. Naiden perusteella
lokakuussa 2024 valtuustot voivat tehda paatoksen rakentamisesta, sen laajuudesta ja mahdollisesti vaiheittain

toteuttamisesta.

Raitiotien rakentaminen
Raitiotien rakentaminen jatkui vuonna 2023 osalla 2 Pyynikintorilta Lentdvanniemeen.
Pyynikintorin ja Santalahden valinen osuus valmistui ja lilkennointi paasi kaynnistyméaan suunnitellusti elokuussa

2023. Santalahden ja Lentavanniemen viliselld osuudella rakentamistyo6t jatkuivat aikataulussa. Liikenteen on
suunniteltu kdynnistyvan tammikuussa 2025.

Ratikan liikenndinnistd vastaa liikenndintiallianssi, jonka muodostavat Tampereen seudun joukkoliikenne Nysse, Tampereen
Raitiotie Oy ja VR. Ratikka on osa Nyssen joukkoliikenneperhettd, ja kdytossd ovat Nyssen lipputuotteet ja hinnat.



Tampereen Raitiotie Oy vastaa tilaajana Tampereen raitiotieinfrastruktuurin rakentamisesta, kalustohankinnasta,
rahoituksen jdrjestdmisestd, Ratikan brdndistd sekd raitiotiejdrjestelmdn toimivuudesta. VR:n vastuulla on raitiotien
sujuvasta operointi: liikenteenohjaajat ja raitiovaununkuljettajat ovat VR:n palveluksessa.

Nysse-alueen junaliikenne

Tampereen seudulla toteutettiin 15.12.2019 - 30.12.2020 liikenne- ja viestintaministerion junapilotti osana LVM:n
junaliikenteen osto- ja velvoiteliikennesopimusta. Pilottiin liittyen Tampereen kaupunki ja VR-Yhtyma Oy tekivat
lippuyhteistydsopimuksen, ja pilotti kdynnistyi Nyssen kausilippujen kadyttéonotolla VR:n liikenteessa Tampereen
seudulla seka 1ahi- ettd kaukojunaliikenteessa.

Vuonna 2021 lippuvalikoimaan lisattiin mobiililiput, ja vuonna 2022 lippuyhteistyo laajeni kattamaan myo6s
matkakortille ladatut arvoliput. Lippuvalikoimaa laajennettiin ennakkokertalipulla 1.5.2023.

Elokuussa 2022 Nysse-alueen junaliikenteen vuorotarjonta kasvoi merkittavéasti: uusia vuoropareja tuli Tampere-
Nokia-valille 10 ja Tampere-Toijala-valille 5. Suurin osa uusista M-junavuoroista alkoi lilkkennoida 15.8, lisaksi
kolmen uuden vuoroparin liikkennointi alkoi 29.8. Nysse-alue ulottuu Tampere-Toijala -valilla Lempaélaan saakka.

Uusien vuorojen ansiosta Tampere-Nokia-valilla ja Tampere-Lempaala-valilla alkoi kulkea arkisin l3hijunia
varhaisesta aamusta iltaan asti, noin klo 6-22. Junien vuorovali on noin tunti. Tampereen eteldpuolella tarjonnan
muodostavat Riihimaelle ja sieltd edelleen Helsinkiin kulkevat R-junat ja Toijalaan ajettavat M-junat. Tampereen ja
Nokian valille on aikataulutettu joka arkipaivalle nelja junaa, jotka kayttavat M-tunnuksen sijaan tunnusta R.

Yhteysvalit ja liput

Nyssen arvo-, kausi- ja mobiililipuilla voi kertomusvuoden aikana maksaa matkat Tampereen seudun lahi- ja
kaukoliikenteessa yhteysvaleilla

o Nokia - Tampere: 3 vyohyketta, ABC

o Lempaala - Tampere: 3 vyohyketts, ABC
o Orivesi - Tampere: 5 vyohyketta, ABCDE
o Tesoma - Tampere: 2 vyohykettd, AB

o Tesoma - Nokia: 2 vyohyketta BC.



Matkamaarat yhteysvaleittdin

Lempaala - Tampere

Nyssen liput 78955 48737 19647 17727

VR:n liput 110 320 91595 53418 52779
Nokia - Tampere

Nyssen liput 94525 66 370 25290 18 251

VR:n liput 110916 87 366 43553 41536
Orivesi keskusta - Tampere

Nyssen liput 4134 2470 1822 1206

VR:n liput - 7900 5538 4806
Orivesi - Tampere

Nyssen liput 20156 14028 8657 5994

VR:n liput 49160 43184 28519 27 442
Tesoma - Tampere

Nyssen liput 70788 47721 13261 -

VR:n liput 9542 8074 4894 -




Vuoden matkamdaarat yhteysvileittdin yhteensa

Nyssen liput 268558 179326 68 677 43178
VR:n liput 279938 238119 135922 126 563
Yhteensa 548 496 417 445 204599 169741

Asiakkaiden osallistaminen

NysselLab on malli, olla varmistetaan asiakkaiden dani joukkoliikenteen kehittdmisessa. Alkuvuodesta 30.3.
asiakkaiden kanssa jarjestettiin ruuhkatesti, johon osallistui yli 90 Nysselabin kautta rekrytoitua seudun aktiivista
joukkoliikenteen kayttajaa seka joukko Tampereen yliopiston opiskelijoita. Tapahtumassa testattiin erilaisia
toimenpiteita lippujen vahvistamisen helpottamiseksi ruuhkaisissa vaunuissa. Tuloksena paatettiin lippulaitteiden
sijoittelusta paatyoville.

Vuosittaiseen linjastosuunnitteluun oli varattu aikaa vuorovaikutukselle asukkaiden kanssa. Erityisina
kehittdmisalueina vuonna 2023 olivat muun muassa Ruutanan ja Oriveden liikenne, ratikan linjastomuutokset seka
lantisen linjastomuutoksen myo6ta tulevat muutokset. Linjastomuutoksiin saatiin jalleen kerran asiakkailta runsaasti
palautetta.

Kyselyt

Alkusyksysta toteutettiin laajasti superbussien infan ja asiakaskokemuksen testausta. Tulevaisuuden bussipalvelu
on suunnitteilla ja infraa sekd matkakokemusta testattiin Helsingista lainatulla sdhkonivelbussilla. Testit
kaynnistyivat maanantaina 28.8. infran testeilld Raholan, Kalkun ja Tesoman suunnalla. Tiistaina 29.8.2023 oli
vuorossa asiakastestit. Testeihin rekrytoitiin NysseLabin kautta osallistujia. Tiistaina kahdessa testissd on mukana
yhteensa 30 osallistujaa erilaisista kdyttajaryhmista. Asiakastestit jatkuvat keskiviikkona erityisryhmien testilla.

Asiakastestauksessa selvitettiin sujuvan matkakokemuksen muodostumista erityisesti kyytiin nousemisen, matkan
maksamisen ja matkustusmukavuuden nakdkulmista. Testien tulosten avulla suunnitellaan uuden kalustohankinnan
yhteyteen kokonaan uusi bussikonsepti entistd mukavampia Nysse-matkoja varten.



Marraskuussa 2023 toteutimme asiakaskyselyn, jolla tutkittiin, millaisia asiakaskokemuksia Nyssen asiakkailla on
Nella.fi-verkkopalvelusta ja Nysse Mobiili -sovelluksesta. Asiakaskyselylla pyrittiin selvittamaan, miten helppoa tai
vaikeaa palveluita on kédyttaa ja millaisia haasteita asiakkaat kohtaavat niiden kayt6ssa. Kyselyyn osallistui yhteensa
1855 vastaajaa.

Asiakaskokemuksen mittaaminen

Nysse seuraa sdaannollisesti joukkoliikenteen asiakastyytyvaisyytta. Merkittavassa roolissa on liikennevalineissa
toteutettava asiakastyytyvaisyystutkimus.

Tutkimus toteutetaan kuukausittain. Yhteensa vastaajia oli lahes 20 000 eri kellonaikoina ja vaihtelevissa
kuormitustilanteissa. Nyssen kumppanina asiakaskokemustiedon kerdamisessa on Roidu Oy.

Vuonna 2023 asiakastyytyvaisyys nousi kautta linjan niin bussien, ratikan kuin liityntabussien matkustajien
keskuudessa. Tyytyvaisimmat matkustajat olivat bussiliikenteessa yli 74-vuotiaita ja ratikan kyydissa 45-64-
vuotiaita.

Kuljettajan toiminta 4,10 4,11 4,64
Kuljettajan ajotapa 4,0 3,97 4,43
Ajoneuvon siisteys sisalta 4,02 3,99 4,37
Turvallisuuden tunne 4,43 4,46 4,66
Reitin sopivuus omiin tarpeisiin 4,41 4,33 4,43
Istumapaikkojen riittavyys 4,19 4,60 3,93
Aikataulussa pysyminen 4,00 4,30 4,66
Vaihtoyhteyksien toimivuus - 4,22 -
Pyséakin kunto - - 4,71
Yleisarvosana 4,2 43 4,5

Arvosanojen asteikko 1-5.

Linjoittain tutkimuksessa seurataan asiakkaiden suositteluhalukkuutta (NPS eli Net Promoter Score). Tulosta
voidaan pitaa erinomaisena, kun NPS on 40 tai suurempi.

Ratikkalinja 3 74,4




Ratikkalinja 1 72,1

Liityntalinja 18 62,0

Bussilinja 29 53,2

Asiakaskokemusta mitataan myos Nyssen digipalveluissa. Digipalveluiden asiakastyytyvaisyydesta kerataan tietoa
palauteprosessin kautta, mika nakyy tuloksissa. Nella.fi-verkkopalvelun suositteluhalukkuus NPS vuonna 2023 oli
-36,3 (vastaajia 1216) ja Nysse Mobiilin vastaava luku -39,6 (vastaajia 1418) asteikolla -100-100.

Nysse parjaa hyvin myos kansainvalisessa tutkimuksessa

Nysse osallistuu vuosittain myds kansainvéliseen Best-kyselytutkimukseen, jossa vertaillaan eurooppalaisten
kaupunkiseutujen asukkaiden tyytyvaisyyttd oman alueensa joukkoliikenteeseen.

Best-tutkimuksessa (Benchmarking in European Service of Public Transport) Nyssen suositteluhalukkuus oli
vuoden 2022 tapaan kaikista tutkimukseen osallistuneista Euroopan kaupungeista paras. Nysse arvioitiin
parhaimmaksi my0s turvallisuuden, luotettavuuden, matkustusmukavuuden seké joukkoliikenteen tarjonnan
osalta.

Kyselyyn osallistuivat Tampereen lisiksi Bergen, Geneve, Kéépenhamina, Oslo, Rotterdam, Trondheim, Reykjavik ja
Tukholma seka Suomesta HSL-alue ja Turku. BEST-tutkimuksessa mitattavia laatutekijoita ovat joukkoliikenteen
tarjonta, luotettavuus, tiedonsaanti, henkilékunnan toiminta, turvallisuus, matkustusmukavuus, yhteiskunnallinen
merkitys, rahalle saatu vastine, joukkoliikenteen suositteluhalukkuus (NPS) seka kokonaistyytyvéisyys alueen
joukkoliikenteeseen.

Vuoden 2023 Best-tutkimukseen vastasi 602 Tampereen alueen asukasta. Kysely tehddan nettipaneelilla ja
puhelinhaastatteluilla.

Best-kyselyn laatutekijdkohtaiset tulokset kaupungeittain 2023.
Kuvat saa isommaksi klikkaamalla.



BEST-kyselyn laatutekijakohtaiset tulokset kaupungeittain 2023
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BEST-kyselyn laatutekijkohtaiset tulokset kaupungeittain 2023
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Best-kyselyn suositteluhalukkuus kaupungeittain vuonna 2023.
Kuvan saa isommaksi klikkaamalla.

Tampere - 2023 (n = 602)

23% — o

Promoters (9-10): 41% Rotterdam 23% _
Passives (7-8): 41% Trondheim -42% _
Detractors (0-6): 18% demperc . -

NPS = Promoters (%) — Detractor:

Matkaliput, hinnat ja lippujen myynti

Muutokset lippuihin ja hintoihin

Joukkoliikenne vapautettiin arvonlisaverosta tilapaisesti tammi-huhtikuun ajaksi, mutta
joukkoliikennelautakunnan paatoksen mukaisesti asiakashinnat pidettiin ennallaan. N&in



lievennettiin lippujen hintoihin kohdistunutta korotuspainetta. Joukkoliikenteen kustannustaso
nousi erityisesti energian hinnan nousun johdosta yli 10 % kuluneen vuoden aikana,

Kéaytetyimpien lippujen asiakashintoja korotettiin 5 % 1. toukokuuta 2023 alkaen. Muutos
kohdistui matkakortille ostettavien 2-3-vyohykkeen kerta-, arvo- ja kausilippuihin lasten,
nuorten ja aikuisten ikaryhmissa. Mobiililipuista korotus koski opiskelijan kausilippua.
Matkakortin hankintahinta nousi viidesta eurosta kuuteen euroon.

Ennakkokertalippu otettiin kdyttoon Nysse-alueen junaliikenteessé 1. toukokuuta 2023.

Ikaryhmat
Lapset 7-16-vuotiaat
Nuoret 17-24-vuotiaat
Aikuiset 25-64-vuotiaat
Seniorit 65 vuotta tayttaneet

Lipputulot lipputyypeittdin

Kausilippu 21788284 37
Arvolippu 19 449 380 33
Mobiililippu 11829072 20
Lahimaksu 4410756 8
Ennakkokertalippu 293575 1
Muut 658 666 1
Yhteensa 58429734€ 100

Muut: esim. y6lis3, tapahtumaliput, korttimaksut.



@ Arvoliput @ Kausiliput @ Mobiililiput Lahimaksu @ Muut

Ennakkokertaliput

Nousut lipputyypeittédin

Tuote Kpl %
Kausilippu 26526526 53
Arvolippu 12478523 25
Mobiililippu 7399918 15
Lahimaksu 1812369 4
Ennakkokertalippu 101 369 0
Tapahtumalippu 350442 1
Muut 1736435 3
Yhteensa 50405 582 100

Muut liput: esim. kouluryhmat, lastenvaunumatkustajat.




@ Kausiliput @ Mobililiput @ Arvoliput Lahi
Ennakkokertaliput

liput @ Muut

Myynti lipputyypeittiin

Tuote Kpl %
Mobiililippu 3672622 45
Lahimaksu 1809243 22
Tapahtumalippu 1109071 14
Arvolippu 1006 368 12
Kausilippu 331084 4
Ennakkokertalippu 96 966 1
Muut 187057 2
Yhteensa 8212411 100

Muut liput: esim. koululiput, y6lisa.




@ Mobiililiput @ Arvoliput Léhimaksu @ Kausiliput @ Tapahtumaliput @ Muut
Ennakkokertaliput

Lippujen myynti eri kanavissa (kpl)

Myyntikanava Kpl %
Nysse Mobiili 3735148 45
Lahimaksu 1809243 22
Nella.fi 856475 10
Myyntipisteet 505514 6
Asiakaspalvelu 186 991 2
Myynti rajapinnan kautta 9969 0




@ Nysse Mobiili @ Nella.fi @ Myyntipisteet Lahimaksu @ Asiakaspalvelu
Myynti rajapinnan kautta

Lippujen myynti eri kanavissa (eur)

Myyntikanava is. ali %
Nella.fi 26361756 45
Myyntipisteet 12917007 22
Nysse Mobiili 11999747 21
Lahimaksu 4410756 8
Asiakaspalvelu 2575568 4
Myynti rajapinnan kautta 28742 0




@ Nellad @ Jalleenmyyntipisteet @ Nysse Mobiii @ Asiakaspaivelupiste
Myynti rajapinnan kautta

Lahimaksu

Hinnasto 1.5.2023 alkaen (2—6 vyohykett3)

Aikuiset 25+ 2 3 4 5 6
Mobiililippu 90 min 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Mobiililippu 24 h 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
30 vrk, matkakortti 59€ 76€ 83€ 105€ 115€
90 vrk, matkakortti 148 € - - - -
360 vrk, matkakortti 410€ 580€ 660 € 760€ 860€
Arvolippu, matkakortti 2,21€ 3,57¢€ 4,60€ 590€ 7,20€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 3,50€ 5,50€ 7,50€ 9,50€ 11,50€
Nuoret 17—24 2 3 4 5 6
Mobiililippu 90 min 2,00€ 340€ 475€ 6,05€ 745€
Mobiililippu 24 h 525¢€ 6,75€ 825¢€ 9,75€ 11,25€
30 vrk, matkakortti 41¢€ 53€ 58€ 73€ 81¢€




90 vrk, matkakortti

360 vrk, matkakortti 290€ 410€ 465 € 540€ 615€
Arvolippu, matkakortti 1,60€ 2,54 € 3,30€ 4,25€ 5,10€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€ 7,50€ 9,50€ 11,50€
Mobiililippu 90 min 1,35€ 335¢€ 3,15€ 4,05€ 4,95€
Mobiililippu 24 h 3,50€ 4,50€ 550¢€ 6,50€ 7,50€
30 vrk, matkakortti 29,50€ 38€ 41,50€ 52,50€ 57,50€
90 vrk, matkakortti - - - - _
360 vrk, matkakortti 205€ 290€ 330¢€ 380€ 430€
Arvolippu, matkakortti 1,10€ 1,79 € 2,30€ 2,95€ 3,60€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 450€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 1,50€ 2,50€ 3,50€ 4,50€ 550€
Mobiililippu 30 vrk ’ 44 € 57€ 63€ 79€ 87¢€
Mobiililippu 90 min 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Mobiililippu 24 h 7,00€ 9,00€ 11,00€ 13,00€ 15,00 €
30 vrk, matkakortti 56€ 73€ 83€ 105€ 115€

90 vrk, matkakortti




360 vrk, matkakortti 395¢€ 555€ 660€ 760€ 860€
Arvolippu, matkakortti 1,32 €* 2,14 €* 2,76 €* 3,54 €* 432€*
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€ 7,50€ 9,50€ 11,50€

Lippujen hinnat sis. alv 10 %.
* Arvolipun hintaklo 9—14.

Maksu- ja informaatiojarjestelmat
Lippu- ja maksujarjestelma

Joukkoliikenne vapautettiin arvonlisdverosta ajalle 1.1.-30.4.2023, ja tana aikana kaikissa lipputuotteissa
arvonlisavero oli 0 %. Lippujen hinnat pysyivat kuitenkin samoina veroalen ajan, ja tdma siirsi hinnankorotuksia
my&hemmaéksi.

Kelan tukeman koulumatkatukilipun hakemusten kasittely siirtyi oppilaitoksilta suoraan Kelalle 18.7.2023 alkaen.
Muutoksen vuoksi tilattiin ja testattiin uusi liittym4, joka mahdollistaa lipun lataamisen matkakortille jatkossakin.

Lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti kdynnistettiin kevaallg, ja sen tavoitteena on siirtda Nyssen
matkakorttijarjestelma korttipohjaisesta tilipohjaiseksi. Projektissa tehtiin vuonna 2023 tiivista yhteisty6ta
jarjestelmatoimittajien kanssa sekd maarittelyn etta kehitystyon osalta. Lisaksi toteutettiin asiakasrekisterin
tekninen siirto taustajarjestelmissa seka siirryttiin kayttdmaan uudistettua asiantuntijatyokalua (Portal).

Loppuvuonna valmistauduttiin 2024 tammikuussa tulevaan vyéhykeuudistukseen, jossa Nysse-alueen
maksuvyohykkeiden maara vahenee kuudesta kolmeen. Muutosta suunniteltiin, testattiin ja koordinoitiin usean eri
tahon kanssa. Lisaksi vyohykeuudistuksen yhteydessa lippulaitteen ulkoasu paivitettiin tummapohjaiseksi
vastaamaan nykyisia brandivareja.

Tapahtumalippu vakiinnutti asemaansa vuonna 2023. Yhteistyo liigaseurojen llveksen ja Tapparan kanssa jatkui ja
laajentui koskemaan myds CHL-peleja. Liigan otteluissa jo noin viidennes kavijoista hyddyntaa joukkoliikenne-etua.
Liigayhteistyon lisdksi vuonna 2023 tapahtumalippua kéytettiin muun muassa lasten ja nuorten
urheilutapahtumissa, konserteissa sekd muissa suurtapahtumissa.

Vuoden 2023 lopussa tapahtumalippua pilotoitiin ensimmaista kertaa Sarkanniemen tapahtumarannekkeessa, kun
Koiramaen jouluun ennakkoon ostetut Joulurannekkeet pitivat sisalladn Nyssen joukkoliikennematkat. Koiramé&en
joulu -tapahtumaa vietettiin Sarkadnniemessa joulunalusviikonloppuina 25.11.2023 alkaen sekd 26.-27.12.2023, ja
rannekkeella pdasi matkustamaan Nyssen busseilla ja ratikoilla. Pilotti osoittautui onnistuneeksi.

Kaiken kaikkiaan vuonna 2023 tapahtumalipulla tehtiin
350 442 matkaa ja lippuja kaytettiin 174 809 kpl.



Informaatio- ja suunnittelujarjestelma

Vuonna 2023 matkustajainformaatiossa jatkettiin jarjestelmien pienkehitysta. Paaasiallisia kehityskohteita olivat
taustajarjestelmien kaytén helpottaminen, lisdraportoinnin tuottaminen suunnittelun avuksi seka erilaiset
virheiden korjaukset. Matkustajille suoraan ndkyvaa kehitysta tehtiin muutamaan jarjestelmaan.

Joukkoliikenteen suunnittelujarjestelmaa alettiin laajemmin hyddyntaa poikkeusliikenteen suunnittelussa. Tasta on
esimerkkinad Nokia Arenalla jarjestettyjen jadkiekon MM-kisojen aikaiset liikennesulut, joiden aikainen
poikkeusliikenne suunniteltiin tarkasti jokaiselle bussilinjalle ja -vuorolle. Paivittainen aikatauludata vietiin
reittioppaaseen, ja tarjottu pysakkikohtainen reaaliaikainformaatio oli tarkkaa.

Alkuvuodesta reittioppaassa kayttéonotettiin uusi reititysmoottori, joka nopeuttaa reittihakuja, tuottaa
laadukkaampia reitityksia etenkin pitkilla matkoilla ja mahdollistaa myos jatkokehityksen entistd paremmin. Myoés
junien reaaliaikatiedot saatiin lisattya reittioppaaseen kayttaen Fintrafficin valtakunnallisia rajapintoja.

Ratikoiden matkustamonaytoilla otettiin kokeilujakson jalkeen kadytto6n paikannuksen perusteella vaihtuva sisalto.
Ominaisuutta hyddynnetaan ensimmaisena Taysin alueella, missa naytolle vaihdetaan liityntabussien
lahtdaikataulut ennen vaunun saapumista vaihtopysakille. Ratikkaliikenteen jatkuminen Pyynikintorilta
Santalahteen toi mukanaan pysakkinayttojarjestelman laajentamisen uusille ratikkapyséakeille.

Kuljettajille suunnatussa informaatiossa kokeiltiin suunniteltujen vaihtojen lisaamista dataan ja edelleen tiedoksi
kuljettajapaatteen ajonakymaan. Laajempi kaytto vaatii suunnittelujarjestelméan toimintojen kehittamista.

Kortti- ja maksujarjestelmahistoria Tampereella




2023

o Lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti kdynnistyy - tavoitteena siirtda Nyssen
matkakorttijarjestelma korttipohjaisesta tilipohjaiseksi

o Tapahtumalippua testataan Sarkanniemen joulu -tapahtumassa

o Tapahtumalipun muutoshallintaprojekti kdynnistyy - tavoitteena toiminnan ja luotettavuuden parantaminen
erikoistilanteissa

o Ennakkokertalippu kadytt6on Nysse-alueen junaliikenteessa 1.5.2023

o Valmistaudutaan vyéhykemuutoksen kayttéonottoon

2022

o Kateistuotteet poistuvat

o Tapahtumalippu laajenee

o Y0lisa poistuu kausilipuista

« Nella.fi-verkkopalvelun maksupalvelu uudistuu

o 24 tunnin hintakatto kayttoon lahimaksussa

« Tunnistepohjaisuuden kehitysty6ta seka clearing-jarjestelman uudistamista jatketaan

2021

o Lahimaksaminen kayttoon

o Tapahtumalippu pilottikayttoon llveksen ja Tapparan kotiotteluihin Liigassa

o Opiskelijoiden 30 vrk kausilippu Nysse Mobiiliin

o Uusi asiakaspalveluohjelma ja jalleenmyyjien myyntilaite kayttéon

o Tarkastajasovellus kayttoon matkalippujen tarkastajille

o Ennakkokertalippu (QR-koodi) myyntiin asiakaspalvelussa ja myyntipisteissa

o Maksujarjestelma tuotantokayttéon raitiovaunuissa

* MobilePay ja operaattorimaksaminen maksutavaksi Nysse Mobiiliin

* MobilePay maksutavaksi Nella.fi -verkkopalveluun. Nysse Mobiilin saavutettavuusarvio ja sen perusteella
tehdyt toimenpiteet sovellukseen.

2020

o Suomi.fi-valtuudet kdytt66n matkakortin tilaamisessa Nella Nettilatauspalvelussa.

o Lahimaksamisen projekti kdynnistyy

o Opiskelijoiden 30 vrk kausilipun pilotti Nysse Mobiilissa

« Sisaista raportointia kehitetaan

o Asiakaspalveluohjelman jajalleenmyyjien laitteiden uudistamisen projekti kaynnistetaan.

2019

o Junapilotti kdynnistyy ja laiturilukijat asennetaan asemille. Avorahastuspilotti alkaa linjalla 2. Mobiililipun
ensimmaisessa vaiheessa otetaan kayttoon kerta- ja vuorokausilippu.

2018

* Matkakortinlukijoiden ja mobiililipun uusiminen alkaa.

2016

o Otetaan kayttoon uuden vyohykemallin mukainen lippu- ja maksujarjestelma.



2014

o Otetaan kaytt66n uusia lippuja (mm. sarjaliput, Kelan koulumatkatukiliput), lippujen kelpoisuusalueita ja
alennuksia laajennetaan.

2013

o Seutu+VR -lippukokeilu kdynnistyy.

2012

o Nettilatauspalvelu otetaan asiakaskayttoon.

2010

o Uuden informaatiojarjestelman (1J-2010) rakentaminen alkaa
o Uusi matkakortti otetaan kayttoon
o 1J-2010 -jarjestelman pilottikokonaisuus hyvaksytaan.

2009

o Nettilatauspalveluprojekti kdaynnistyy
o Uudet myyntilaitteet ja -ohjelmat latauspisteisiin
o Uudesta infojarjestelmasta solmitaan sopimus Logica Suomi Oy:n kanssa.

2007

o Paatettiin uuden matkakorttijarjestelméan hankinnasta
o Sopimus valitun laite- ja ohjelmatoimittajan Pusatec Oy:n kanssa allekirjoitetaan 29.10.2007.

2006

o Tyosuhdematkalippu otetaan kayttoon.

2003

o Matkakortin arvolipulla voi maksaa sisdanpaasyn Tampereen uimahalleissa
o Mobiililippu (SMS) koekayttoon.

1997

o Heindkuusta 1997 lahtien vain uusi rahastusjarjestelma on kaytossa.

1996

« Matkakorttien lataus aloitetaan myos jalleenmyyntipisteissa

o Yhteistariffiliikenne alkaa 3.6.1996. Liikennelaitoksen lisaksi rahastusjarjestelman ottavat kayttoon Vaino
Paunu Oy, Lansilinjat Oy, Alhonen & Lastunen Oy (nykyinen Veolia Transport Tampere Oy), Valkeakosken
Liikenne Oy, Luopioisten Linja Oy ja Helmikkala Ky.



1995

o Kortin lukijalaitteet tulevat kaikkiin liikennelaitoksen autoihin
« Matkakorttien alustus ja myynti alkaa lilkennelaitoksen neuvonnoissa.

1993

o Kaupunginvaltuusto paattaa uuden rahastusjarjestelman lippulajeista ja lippujen hinnoitteluperiaatteista.

Digitaaliset palvelut

Kayttajamaarat digipalveluissa

Palvelu 2023 2022 2021
Nella.fi, kirjautuneet kayttajat 2467 661 2157732 1720595
Nyssen reittiopas 5857417 4309 181 3750902
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Mella fi, kirjautuneet kayitajat Myszen Reitiopas

Nella.fi ja Nysse Mobiili

Palvelu 2023 2022 2021
Nysse Mobiili, nousut 7325439 5321880 527128
Nysse Mobiili, myyntitapahtumat 3672617 2997090 461573
Nella.fi, myyntitapahtumat 845 902 777 996 605 631
Nella Mobiili, myyntitapahtumat 165 647 153302 97 187
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Viestinta ja markkinointi

Yhteiskunnalliset kriisit ja poikkeustilanteet nakyivat Nyssen viestinnassa. Kertomusvuoden aikana varauduttiin
sahkokatkoihin ja tiedotettiin useiden lakkojen vaikutuksista joukkoliikennepalveluihin.

Nysse-liikenteen ajankohtaisista asioista kerrottiin muun muassa Matkalla kanssasi -asiakaslehdess4, joka jaettiin
kaikkiin Nysse-alueen kotitalouksiin lokakuussa.

Syksylla alkoi maksuvydhykeuudistuksen viestinta. Tammikuussa 2024 tapahtuvasta vyéhykeuudistuksesta
kerrottiin lehti- ja radiomainoksin, ja muun muassa somessa julkaistun tietovisan avulla. Toiminta-alueen kuntiin
jaettiin valmista viestintdmateriaalia.

NYSSEN

16.1.2024

alkaen.

Nysselkis - apua digipalveluihin

Nysselkis-tapahtumissa neuvottiin, autettiin kadesta pitden ja annettiin kdytannon vinkkeja Nyssen digipalveluihin.
Kiertueella tavoitettiin Iahinna ikaihmisia, mutta tapahtumiin osallistui my6s muita kiinnostuneita. Tapahtumat
jarjestettiin Tampereella kevaalla 24.5. ja 29.5. ja Nokialla 31.5. Syksyn kiertue jarjestettiin 25.9. Orivedella, 27.9.
Kangasalla, 29.9. Tampereella ja 2.10. Lempaalassa.



Jalkautuvien tapahtumien lisaksi toteutettiin kolme Nysselkis-opasvideota Nyssen digipalveluista: Nella.fi-
verkkopalvelusta, Nysse Mobiili -sovelluksesta ja reittioppaan kéaytosta.



An, yy, tee, Nysse kesi alkoi!

Nyssen kesd 2023 kaynnistyi mainoskampanjalla: Nella.fi-verkkopalvelusta voi ostaa kausilippuja
alennettuun hintaan. Kesakampanjaa jatkettiin teemalla "Nysse vie kesaseikkailuihin”, jossa
markkinoitiin joukkoliikenteen helppoutta ja huolettomuutta. Kampanjan aikana jalkauduttiin
kesadiseen kaupunkiin muun muassa jakamaan vesipulloja helteisina paivina.

Tapahtumalippu

Aiempien vuosien tapahtumalippuyhteistyo llveksen ja Tapparan kanssa jatkui vuonna 2023, kun
Liiga- ja jaakiekon Mestarien Liiga CHL-otteluiden kaikki liput ja kausikortit sisalsivat
matkustusoikeuden Nysse-liikenteessa ottelupdivina. Tapahtumalippua mainostettiin
jaakiekkoseurojen kanssa yhteistydssa.

ANT@ Tapahtumalippu oli kdytdssa myos useassa muussa Tampereella jarjestetyssa tapahtumassa.
TU|SKU Matkaoikeus Nyssen kyydissa sisaltyi muun muassa jadkiekon MM-kisojen Tampereella
MAYHEM-AREENAKIERTUE pelattavien otteluiden paasylippuihin, Delfin Basket -turnauksen osallistujapasseihin seka Antti

PE 31/03 JA LA 01/04 NOKIA ARENA

Tuiskun, Kuninkaiden paluu- ja Raskasta Joulua -konserttien paasylippuihin.

KONSERTTILIPULLA
NYSSEN KYYTIIN

NYSSE W Lippuyhteisty6ta Sarkanniemen kanssa pilotoitiin Koiramaen joulussa: Nysse-matkat

sisallytettiin Sarkanniemen verkkokaupasta ostettuihin Joulurannekkeisiin.

Kaupunkipyorat

Kaupunkipydrien osalta markkinoitiin laajennettua pyérdasemaverkostoa ja pidennettya
kayttoaikaa. Kaupunkipyoéria markkinoitiin etenkin digitaalisissa kanavissa ja erilaisissa
opiskelijatapahtumissa. Kaupunkipydrakauden avausta juhlittiin Sale-pyora-paivassa 30.4.
Tapahtuman jarjesti markkinointiyhteistyokumppani Pirkanmaan Osuuskauppa.
Kaupunkipydrilld tehtiin kauden 2023 aikana noin 150 000 matkaa.

Lapset ja nuoret

Alkuvuonna jatkettiin 13-24-vuotiaille suunnattua Mun matka -kampanjaa, jossa kerrottiin, miten joukkoliikenne
tarjoaa nuorille mahdollisuuden itsendiseen liilkkumiseen helposti ja edullisesti. Keskeisena toimenpiteena oli
vaikuttajayhteistyo tamperelaisten Veetu Vuoren ja Mandimain kanssa.

Alkuvuonna huomioitiin myos pienempia matkustajia, kun Nysse-alueen esikoululaisille tarjottiin jalleen
mahdollisuus hankkia matkakortti ilmaiseksi Nella.fi-verkkopalvelusta. Samalla eskarilaisille jarjestettiin
piirustuskilpailu, jossa tehtavana oli piirtaa unelmien bussi. Kilpailuun osallistui kymmenia eskariluokkia, ja
voittajatyon valitsivat Nyssen asiakkaat some-kanavilla jarjestetyssa danestyksessa. Jaakiekkoaiheisen unelmien
bussin piirtanyt eskariryhma paasi kevatretkelle bussipesuun.

Kesalla toisen asteen oppilaille viestittiin koulumatkatukilipusta ja koulumatkatuen muuttuneista
hakukaytannoista.



Syksylla aloitettiin yhteistyd Tampereella sijaitsevan Yrityskyla Pirkanmaan kanssa. Yrityskylaan luotiin Nysse-
pienoisyritys, joka tarjoaa pirkanmaalaisille 6.-luokkalaisille mahdollisuuden harjoitella tyéelama-, talous- ja

yrittdjyystaitojaan joukkoliikenteen parissa.
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Unelmien bussi -piirustuskilpailun voittaja

NYSSE

Mukavat matkat tehdaan yhdessa

Liikkujan viikolla syyskuussa kadynnistettiin Mukava matka -kampanja, jossa muistutettiin toisten
matkustajien huomioimisesta ja joukkoliikenteessa matkustamisen hyvista tavoista. Kampanjassa
esiintyi hyvantahtoinen palikka, joka erehdyksessa paatyi toimimaan juuri niin kuin ei pitaisi.

Nysse sosiaalisessa mediassa

Nyssen suosituin sosiaalisen median kanava on Facebook. My6s Instragramin kayttajamaara kasvaa tasaisesti.
Twitter-tili @Nysseinfo tuottaa lilkenteen hairio- ja poikkeusviestintaa. LinkedIn-kanavalla keskitytdan
sidosryhmaviestintaan ja tyoelamaa tukevien palveluiden esittelyihin.

Vuoden 2023 lopussa Nyssella oli sosiaalisen median kanavilla seuraajia seuraavasti:

e Facebook 11 347
Instagram 3 583
« X 1600

o LinkedIn 228
YouTube 210.



Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii Tampereen, Nokian, Oriveden ja Yl6jarven
kaupunkien seka Kangasalan, Lempaalan, Pirkkalan ja Vesilahden kuntien yhteisena seudullisena joukkoliikenteen
viranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja -hallituksen alaisuudessa. Tampereen kaupunkiseudun
joukkoliikennelautakunnan tehtavana on jarjestaa joukkoliikenne Tampereen kaupunkiseudulla yhteistoimintana
kaupunkiseudun kuntien kanssa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa yhteistyota
joukkoliikenteen jarjestamisessa seké kehittaa ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta palvelutaso
paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

Jasenet ja varajasenet 31.5.2023 asti

Puheenjohtaja Aleksi Jantti (Kokoomus), varajasen Matti Ollila
Varapuheenjohtaja Inna Rokosa (SDP), varajasen Heli Lehtel3
Matti Joki (Kokoomus), varajasen Antti lvanoff

Tampere Arto Gronroos (PS), varajasen Tomi Lehtola

Kalle Kallio (SDP), varajasen Timo Lapila

Elina Sirén (Kokoomus), varajisen Pia Nordstrom

Hanna Hiltunen (Vihreit), varajasen Tiina Mikkonen

Nokia Matias Valimaki (Vihreat), varajasen Laura Lehtinen
YI6jarvi Juha Alhamo (PS), varajasen Hannu Ruuska

Orivesi Ilkka Hjerppe (SDP), varajasen Heidi Jakara

Pirkkala Katri Virkkunen (Kokoomus), varajasen Roope Komppa
Vesilahti Miia Rajala (Keskusta), varajasen Aino-Riikka Simula
Lempaala Johanna Kalliomaki (Kokoomus), varajasen Pasi Huhtala

Kangasala Irina Tuokko (SDP), varajasen Raimo Kouhia




Jasenet ja varajasenet 1.6.2023 alkaen

Puheenjohtaja Pekka Salmi (SDP), varajasen Shilan Moulani
Varapuheenjohtaja Mahmoud Machaal (SDP), varajisen Timo Lapila
Matti Joki (Kokoomus), varajasen Antti lvanoff
Tampere Arto Groénroos (PS), varajasen Tomi Lehtola
Lotta Reito (SDP), varajasen Heli Lehtel4
Elina Sirén (Kokoomus), varajasen Pia Nordstrém
Hanna Hiltunen (Vihreit), varajasen Tiina Mikkonen
Nokia Matias Valimaki (Vihreat), varajasen Laura Lehtinen
Yl6jarvi Juha Alhamo (PS), varajasen Hannu Ruuska
Orivesi llkka Hjerppe (SDP), varajisen Heidi Jakara
Pirkkala Katri Virkkunen (Kokoomus), varajasen Roope Komppa
Vesilahti Miia Rajala (Keskusta), varajasen Aino-Riikka Simula
Lempaala Johanna Kalliomaki (Kokoomus), varajasen Pasi Huhtala
Kangasala Irina Tuokko (SDP), varajiasen Raimo Kouhia
Muut osallistujat:
Esittelija:

Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita
Tampereen seudun joukkoliikenne:

Suunnittelupaallikké Juha-Pekka Hayrynen
Asiakkuuspaallikko Riikka Salkonen

Joukkoliikenteen sopimuspaallikké Maarit Kaartokallio
Suunnittelija Leena Huhtala

Viestintasuunnittelija Hanne Tamminen (tiedotusvastaava)

Nuorisovaltuuston edustajat:

Saara Kosonen, varsinainen edustaja

Milja-Maria Halme, varsinainen edustaja, 24.8.2023 asti Aarre Lantelankallio, varsinainen edustaja, 24.8.2023
alkaen Miio Leino, varaedustaja

Tahka Tolvanen, varaedustaja, 3.5.2023 asti

Mikael Maattanen, varaedustaja, 3.5.2023 alkaen

Kokoukset

Lautakunnalla oli vuoden 2023 aikana 11 kokousta, ja poytakirjoihin kertyi 93pykalaa. Kokoukset jarjestettiin
hybridikokouksina.



Poytakirjat

https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta

(https://tampere.cloudnc.fi/fi-Fl/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta)

Talous ja tilastot

Tilinpaatos 2023

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Tampereen seudun joukkoliikenteessa toteutettiin vuonna 2021 historiallisen suuret muutokset. Ratikkaliikenne
kaynnistyi ja suuri linjastouudistus toteutui samassa yhteydessa. Ratikan toinen osa Lentavanniemeen valmistuu
vaiheittain ja ensimmainen vaihe otettiin kayttoon 7.8.2023, kun ratikkaliikenne Santalahteen kdynnistyi.

Joukkoliikenteen linjastoon ei tehty muita merkittidvia muutoksia vuoden 2023 aikana.

Matkustuksen kasvun jatkuessa my6s tarjontaa lisattiin kapasiteetin varmistamiseksi ja aikatauluvarmuuden
sailyttamiseksi. Vuoden 2023 matkustajamaérat olivat 18 prosenttia suuremmat kuin vuonna 2022.

Palveluryhman talous

Toimintakate toteutui 1,2 milj. euroa vuosisuunnitelmaa parempana.

Toimintatuotot toteutuivat 7,4 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana johtuen lipputulojen, seudun kuntien
maksuosuuksien ja Kelan tuen koulumatkatukilippuun ennakoitua suuremmasta toteumasta. Matkustus kasvoi

voimakkaasti.

Kaupunginvaltuusto hyvéksyi (KV 12.6.2023 § 94) talousarviomuutoksen lautakunnan kdyttétalousmenoihin, jolla
lisattiin 0,02 milj. euroa palkkaratkaisun kustannusvaikutuksen kattamiseen.

Joukkoliikenteen toimintakulut toteutuivat 6,2 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana. Muutos aiheutui
padosin voimakkaasta kustannustason noususta. Lisaksi elokuusta lahtien liikennetarjontaa lisattiin
aikatauluvarmuuden saavuttamiseksi. Lisdvuoroja kohdistettiin linjoille, joilla liilkenteen ruuhkautumisen tai
kasvaneiden matkustajaméaérien (lisdd matka-aikaa) johdosta aikataulut eivit olleet toteutuneet alku vuonna

suunnitellusti.

Bruttoinvestoinnit ja nettoinvestoinnit toteutuivat 0,5 milj. euroa vuosisuunnitelmaa pienempina. Investoinnilla
rahoitetaan lippu- ja maksu- seka infojarjestelman pitkavaikutteisia hankintoja.

Toiminnan tavoitteet 2023
Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 5 % edelliseen vuoteen verrattuna
Toteuma - tavoite toteutui

Nysse-liikenteessa tehtiin tammi-joulukuussa noin 50,4 miljoonaa nousua, mika on noin 18 % enemman kuin
edellisvuonna. Vuonna 2022 tehtiin yhteensa 42,7 miljoonaa nousua. Tavoite toteutui.


https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta
https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta

Tyontekijakokemus on parantunut edelliseen vuoteen verrattuna

Toteuma - tavoite toteutui

Tyoelamén laatua kuvaava tulos QWL on parantunut (Q4/2023: 74,2 % ja Q4/2022: 71,7 %).

QWL-indeksin skaala on 0-100.

Tyonantajan suosittelu (eNPS) on my6s parantunut: (Q4/2023: 40 ja Q4/2022: 0).
eNPS:n skaala on -100-100.

Taulukot

Palvelukokonaisuuden talous (1000 eur)

Toimintatuotot 71911 64530 7 382 64522 0 8
. -6
Toimintakulut* -99 955 -93849 106 -93865 -9 24
Toimintakate -28043 -29320 1277 -29 343 -9 32
*Sisaltaa hallinto- ja tukipalvelujen seka paikkatiedon vyorytysosuudet.
Investointimenot -18 -500 482 -500 0 0
Rahoitusosuudet 8 0 8 0 0 0
Nettoinvestoinnit -10 -500 490 -500 0 0

Sopimuskuntien maksuosuudet

Kangasala 2242 66,97
Lempaala 1248 50,52
Nokia 1453 40,76
Orivesi 216 24,43




Pirkkala 1453 69,98

Vesilahti 137 30,65
Yl6jarvi 1606 47,68
Tampere 27761 108,84

Tilattu sopimusliikenne

Linjakilometrit

TKL 7129913 7396117 7946372 8635999
Vaind Paunu Oy 1275550 2633490 3763461 4363209
Lansilinjat Oy 3776363 3939870 5266198 5789417

Koiviston Auto Tampere

(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne) 7946037

Pirkanmaan Tilausliikenne - 7573074 5429333 3246291
Valkeakosken liikenne 173425 28164 90026 152993
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 1516876 1425000 632 900 -
Pohjolan Liikenne Oy Ab 3240593 1819318 - -
Vekka Group Oy 60840 28559 - -

YHTEENSA 25119598 24815428 22495390 22187 909




Kayttovoimat

TKL 7129913 0 0 100
V&in6 Paunu Oy 1275550 0 0 100
Lansilinjat Oy 3776363 0 15 85
:ec:z i;::;aﬁ:f:azaglzjiikenne) 7946037 / 2 71
Valkeakosken liikenne 173425 0 0 100
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie

o) 1516876 100 0 0
Pohjolan Liikenne Oy Ab 3240593 83 0 17
Vekka Group Oy 60840 0 99 1
Nysse-liikenne yhteensa 25119598 19 3 78
Busiliikenne yhteensa 23602721 14 3 83
Ratikkaliikenne yhteensa 1516876 100 0 0

Kayttovoimien osuus on laskettu kultakin liikennéitsijalta tilattujen linjakilometrien perusteella.

Linjatunnit
TKL 329831 346740 389583 440393
Viing Paunu Oy 52386 106 352 158 108 181817
Lansilinjat Oy 180788 179008 224307 231730

Koiviston Auto Tampere
. X . 329500
(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne)

Pirkanmaan Tilausliikenne - 307 984 234403 231730

1132262 1110230 1049183 1025430




Valkeakosken liikenne 5351 6192 2929 3360
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 90962 88133 39 600 -
Pohjolan Liikenne Oy Ab 141872 75089 - -
Vekka Group Oy 1571 732 - -
1132262 1110230 1049 183 1025430
Autopaivit
TKL 24 307 24904 28772 33474
V3in6 Paunu Oy 4205 8808 13306 15421
Lansilinjat Oy 14373 14 642 18079 18 132
Koiviston Auto T:
0|V|s.on uto an?pere.. 23703

(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne)
Pirkanmaan Tilausliikenne - 22 359 17 345 18132
Valkeakosken liikenne 1735 2083 424 430
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 5884 5345 2442 -
Pohjolan Liikenne Oy Ab 9432 5061 - -
Vekka Group Oy 367 146 - -
84005 83348 80474 79521

Liikennéintikorvaukset

TKL 24107 530 24018216 24767053
Yhteensa 89309 182 84612634 61907 238




V3in6 Paunu Oy 3536580 7016 966 9671330
Lansilinjat Oy 12112996 11681773 13363551
Koiviston Auto T:
OIVIS'OI’I uto an?pere” 99084 380

(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne)

Pirkanmaan Tilausliikenne 19978702 13911586
Valkeakosken liikenne 242717 96 449 166718
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 18232120 17227871 -
Pohjolan Liikenne Oy Ab 8811007 4516 365 -
Vekka Group Oy 181853 76292 -
Yhteensa 89309 182 84612634 61907 238

Tunnusluvut
nousijamaara - oy 50405 42 636 29232 27 633 41339 40275
v

sopimusliikenne P 581 483 448 775 040 106
subventioaste % 42,5 39,3 42,4 34,7 27,6 29,0
subventio/nousija - sopimusliikenne €/nousu 0,75 0,88 1,17 0,86 0,45 047
subventio/linjakm - sopimusliikenne €/linjakm 1,54 1,55 1,47 1,07 0,85 0,89
nousijat/linjakm - sopimusliikenne nousu/linjakm 2,1 1,8 1,3 1,2 1,9 1,9
linjakm/asukas - sopimusliikenne linjakm/as 59,5 59,1 57,9 55,6 56,1 55,2
nousuja/asukas - sopimusliikenne nousu/as 122 104,1 72,5 69,3 104,9 103,3
joukkoliikenteen subventio/ asukas Tampere €/as 103,28 117,77 112,35 73,59 59,37 62,27




joukkoliikenteen subventio/asukas koko

€/as 91,69 91,36 85,17 59,72 47,56 48,92
seutu
Sopimusliikenne = tilaajan tilaama liikenne
Nousu = sisaltdd myds vaihtomatkat
Subventio = palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintakate
Subventioaste = kuntien rahoitusosuus / palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikdn toimintamenoilla
Linjakohtaiset tilastot
. . 3913
1 Tays - Sorin aukio VR-Group Oy 304 4988720 | 3684596 1304 124 26,14 %
TKL;
Koivist 1076
2 Rauhaniemi - Sarkanniemi onviston 1652088 | 1114895 537193 | 3252%
Auto 597
Tampere Oy
Eteld-Hervanta - Keskustori - 10817 11172
3 o . VR-Group Oy 13243400 2070585 15,63 %
Pyynikintori 818
Pohjolan 1827
5 Lansi-Hervanta-Keskustori Liikenne Oy 519 2534763 | 1803361 731402 28,85%
Ab
. - TKL, Vaind 2767
6 Vatiala - Lansi-Hervanta 4347257 | 2757576 1589681 36,57 %
Paunu Oy 675
L 2597
7 Linnainmaa - Kalkku TKL 525 4006736 | 2588687 1418049 35,39%
s . 4613
8 Kyosti - Haukiluoma TKL 956 5883051 | 4741122 1141929 19,41 %
Koiviston 2011
9 Annala - Lentidvanniemi Auto 604 2768364 | 2034698 733 666 26,50 %
Tampere Oy
Pohjolan 1814
10 Kaukajarvi - Tahmela Liikenne Oy 330 2597242 | 1837553 759 689 29,25%
Ab
11 Pirkkala - Tays Lansilinjat Oy | 518 198 1300433 527774 772659 5942%
Koiviston
. L Auto 1000
12 Vaitti - Reuharinniemi 2420622 | 1040285 1380337 57,02%
Tampere Oy, 178
TKL
Koiviston 1281
13 Lintuhytti - Tesoma Auto 534 2654507 | 1200581 1453926 54,77 %
Tampere Oy
Koiviston
14 Turtola - Lamminpaa Auto 900067 1707 401 908 820 798581 46,77 %
Tampere Oy




Hoéytamo -

1157

15 . Lansilinjat Oy 2585850 | 1167073 1418777 54,87 %
Myllypuro/Pitkaniemi 040
16 Irjala - Tays Lansilinjat Oy | 218218 579676 197 360 382316 65,95%
17 Vehmainen - Tays TKL 304 442 1144158 269 844 874314 76,42 %
Pohjolan
18 Atala - Tays Liikenne Oy 726 256 1822194 616264 1205930 66,18 %
Ab
Koiviston 2088
19 Hervanta - Lentavanniemi Auto 503 2891174 | 2027901 863273 29,86 %
Tampere Oy
Koiviston
Auto
26 Petsamo - Tesoma 422391 1270424 432226 838198 65,98%
Tampere Oy,
TKL
. . . X Vain6 Paunu
27 Jarvensivu - Pispalanharju o 38034 204724 40145 164579 80,39 %
Yy
28 Ruutana - Yl6jarvi TKL 621434 1767 322 665 648 1101674 62,34 %
29 Risso - Rahola Lansilinjat Oy | 965 657 2052176 961155 1091021 53,16 %
Partola - Harmala - Ranta- L
30 . Lansilinjat Oy | 370776 645 243 351729 293514 45,49 %
Tampella/Keskustori
Partola - Sarankulma - Ranta-
31 » . Lansilinjat Oy | 154 220 320567 152893 167 674 52,31%
Tampella/Keskustori
32 Hakametsa - Tays Lansilinjat Oy | 111246 478224 98 887 379337 79,32%
33 Mayranmaki - Keskustori TKL 147 246 308 334 142 627 165707 53,74%
Lahdesjarvi - Pirkkala, Pirkkala
34 TKL 60228 507 642 57 247 450 395 88,72%
- Lentoasema
35 Mayranmaki - Keskustori TKL 193190 298 338 191215 107 123 3591%
. . Lansilinjat
36 Pirkkala - Hermia 199838 792132 182112 610020 77,01%
Oy, TKL
37 Olkahinen - Hakametsa TKL 27 560 204056 45704 158 352 77,60%
38 Hervanta - Lentavéanniemi TKL 614251 1534455 538 668 995787 64,90%
Koiviston
) U Auto
39 Pirkkala - Hookinmaki 36570 179334 34749 144 585 80,62 %
Tampere Oy,
TKL
Pikonlinna/Mobilia/K Jan | KO1Viston 1176
ikonlinna/Mobilia/Kangasalan
40 & . | Auto 2644016 | 1485863 1158153 43,80 %
asema -Kangasala - Keskustori 270
Tampere Oy
Koiviston
Auto
41 Kangasala - Tays 263713 1262552 315084 947 468 75,04 %
Tampere Oy,
TKL
Koiviston
Auto
42 Kuhmoinen - Sorin aukio Tampere Oy, 33725 341901 70123 271778 79,49 %
Vain6 Paunu

Oy




Koiviston

44 Valkeakoski - Kangasala Auto 26717 219739 30949 188790 85,92 %
Tampere Oy
Koiviston
46 Suinula - Pikkola Auto 71036 230591 82062 148 529 64,41%
Tampere Oy
Koiviston
47 Orivesi - Kangasala Auto 44218 243714 50253 193461 79,38%
Tampere Oy
Koiviston
Auto
48 Pohja - Kangasala Tampere Oy, 47588 383929 60412 323517 84,26 %
Vain6 Paunu
Oy
Koiviston
Auto
49 Pohja - Orivesi Tampere Oy, 13197 82226 16 384 65842 80,07 %
Vaino Paunu
Oy
Koiviston
50 Lempaald - Keskustori Auto 943 339 1863669 | 1076889 786780 4222 %
Tampere Oy
Haurala/Laasonportti Koiviston
u i-
52 . . P Auto 323818 980587 376426 604 161 61,61%
Pyynikintori
Tampere Oy
Koiviston
55 Vesilahti - Tampere Auto 207 651 880 155 275610 604 545 68,69 %
Tampere Oy
58 Ideapark - Hervanta TKL 43383 299053 44165 254 888 85,23%
Koiviston
. . —_— Auto
Eteld-Nokia/Harjuniitty -
70 i . Tampere Oy, 682445 1374912 | 1017 609 357303 25,99%
Nokia - Keskustori S
Vaino Paunu
Oy
Harjuniitty - Tesoma/Nokia -
71 Junitty ! Lansilinjat Oy | 170259 781053 | 192665 588388 | 7533%
Tesoma
Koiviston
S listo - Pyynikintori Aut
72 ammalisto - Pyynikintori/ uto 100331 319715 | 127328 192387 | 60,17 %
Etela-Nokia - Keskustori Tampere Oy,
Lansilinjat Oy
Etela-Nokia - Nokian asema - .
73 . . Lansilinjat Oy 91999 376278 278 648 74,05%
Pohjois-Nokia 97 630
Koiviston
. . Auto
77 Nokia - Tottijarvi 53647 270358 210216 77,75%
Tampere Oy, 60142
Lansilinjat Oy
78 Nokia - Sarkola Lansilinjat Oy 11948 149 184 13619 135565 90,87 %
79 Siuro - Linnavuori - Nokia - Koiviston 109013 522092 383867 73,52%
Pirkkala Auto 138 225




Tampere Oy

Moisio/Asuntila/Metsakyla -

80 . Lansilinjat Oy | 893540 2453174 | 1121688 1331486 54,28%
Keskustori
82 Siivikkala - Pyynikintori TKL 268310 751442 250095 501347 66,72 %
Koiviston
84 Yl6jarvi - Takamaa Auto 23935 124 909 27 343 97 566 78,11%
Tampere Oy
Koiviston
85 Ylojarvi - Mutala Auto 87 654 555063 124053 431010 77,65 %
Tampere Oy
86 Yl6jarvi - Siivikkala TKL 42 343 108 947 46 855 62092 56,99 %
. . " L Pohjolan
Terélahti - Kdmmenniemi - .
90 . Liikenne Oy 379377 1193707 435710 757 997 63,50%
Keskustori
Ab
Pohjolan
91 Aitoniemi - Sorila Liikenne Oy 7190 73393 7 406 65987 89,91%
Ab
.. S . Pohjolan
Kammenniemi - Viitapohja - .
92 Sorila Liikenne Oy 14 300 281173 17094 264079 93,92%
ori
Ab
Mantyla - Teisko Pohjolan
— Teisko -
93 . Y L. Liikenne Oy 13583 173488 18404 155084 89,39%
Kammenniemi
Ab
Pohjol
Mantyla - Teisko - ,c,’ jolan
94 . _— Liikenne Oy 4706 121015 7803 113212 93,55%
Kammenniemi
Ab
. . Valkeakosken
95KUTSU | Orivesi - Oriveden asema . 4642 106 381 2042 104 339 98,08 %
Liikenne Oy
Pirkkalan lentoasema - Vekka Group
103 19 620 119457 33338 86119 72,09 %
Tampere Oy

Liikenndintikustannukset sisdltdvdt bussiliikenteen osalta liikennéitsijdlle maksettavat korvaukset. Ratikkaliikenteen (linjat 1 ja 3)
liikennéintikustannuksiin on sisdllytetty joukkoliikennelautakunnan osuus Tampereen Raitiotie Oy:n hallintovastikkeesta, kalustovuokra ja

varikkovastike sekéd VR-Group Oy:lle maksettavat liikenndintikorvaukset. Liikennditsijoille mahdollisesti maksettuja llaatubonuksia ei ole

luvuissa mukana.



