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Tampereen seudun joukkoliikenteen vuosikertomus
2025

Nyssen vuosi 2025

Matkustajamaarat jatkoivat kasvuaan, ja Nysse onnistui
tasapainottamaan talouttaan haastavassa ajassa.

Ratikka vahvisti asemaansa kaupunkikehityksen moottorina.
Superbussi-konsepti vie joukkoliikenteen kehitysta eteenpain
kustannustehokkaasti.

Asiakastyytyvaisyys nousi Euroopan kérkeen, ja
joukkoliikennepalvelut vastasivat kasvavan kaupungin tarpeisiin.

Keskeisia tapahtumia

Matkustajamaaran kasvu jatkui edellisvuosien tapaan. Ratikkaliikenteen osuus Nysse-matkoista oli 37 %, yhteensa
20,5 miljoonaa matkaa.

Nysse oli paras asiakkaiden tyytyvaisyytta kartoittaneessa Nyssen reittioppaan kaytto kasvoi yhdeksasta miljoonasta
eurooppalaisen joukkoliikenteen BEST-kyselytutkimuksessa. 17,2 miljoonaan.
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Subventioaste oli Sahkon osuus Nysse-liikenteesta
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Uudenlainen bussipalvelu eteni kohti
lanseerausta

Nysse suunnittelee uudenlaista superbussipalvelua, joka yhdistaa
ratikan sujuvuuden bussin joustavuuteen. Vuonna 2023 alkanut
tyo eteni kertomusvuonna palvelukonseptin, pysakkien
parannusten ja kilpailutusten edistamisella.

Palvelu lanseerataan elokuussa 2028, jolloin uudistetut linjat 7 ja
8 aloittavat liikenndinnin. Lautakunnassa hyvaksyttty
konseptikasikirja varmistaa laadun, asiakaskokemuksen ja
turvallisuuden, ja hankkeen viestinta toteutetaan avoimesti ja
monikanavaisesti vuosina 2025-2028.

Lansi muuttui - linjastouudistus
nakyvaksi

Vuosi 2025 kaynnistyi juhlavasti, kun ratikkaliikenteen
laajenemista Lentdvanniemeen juhlittiin 4.tammikuuta
Hiedanrannassa. Virallisesti ratikkaliikenne kdynnistyi loppiaisen
jalkeen 7. tammikuuta, ja samalla otettiin kdytt6on laajasti
liityntaliikenteita Luoteis-Tampereella ja Ylo6jarvella. 4 laajenee
712025
Linjastomuutoksista kerrottiin laajalla Lansi ei ole enaa
entisenséa -kampanjalla. Kampanja nékyi ja kuului muun
muassa bussien ja ratikoiden matkustamonayt6ill3, sosiaalisessa

mediassa ja radiossa.
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Talous ja tilastot

Toimintakate toteutui 2,1 milj. euroa vuosisuunnitelmaa
parempana.

Toimintatuotot toteutuivat 2,4 milj. euroa vuosisuunnitelmaa
suurempana johtuen seka sopimus- etta kayttdkorvausliikenteen
lipputulojen, seudun kuntien maksuosuuksien ja Kelan tuen
koulumatkatukilippuun ennakoitua suuremmasta toteumasta.
Matkustajamaaran kasvu jatkui.

Joukkoliikenteen toimintakulut toteutuivat 0,4 milj. euroa
vuosisuunnitelmaa suurempana.

Joukkoliikennejohtajan katsaus

Kasvua ja talouden tasapainoilua

Vuosi 2025 kaynnistyi juhlavasti, kun ratikkaliikenteen laajenemista
Lentdvdnniemeen juhlittiin 4.tammikuuta Hiedanrannassa. Virallisesti
ratikkaliikenne kdynnistyi loppiaisen jalkeen 7. tammikuuta, ja samalla otettiin
kayttoon laajasti liityntaliikenteitd Luoteis-Tampereella ja Ylojarvella.

Hiedanrannan liityntaterminaalista tuli heti uuden ratikkahaaran selvasti
suosituin pysakki: sieltd alkaa yli 40 prosenttia Hiedanrannan ja
Lentavdnniemen paatepysakin Pyhallonpuiston valisistd matkoista.
Hiedanrannan ratikkapyséakeilta alkaa tai paattyy arkisin yli 5 000
joukkoliikennematkaa. Liityntaliikenteen suuri osuus ratikkahaaran
matkustuksesta kertoo liityntaliikenteen suosion lisdksi myos siit3, etta

Hiedanrannan uusi kaupunginosa on vasta rakentumassa.
Joukkoliikennepalvelu on valmiina odottamassa jo.

Mika Periviita
Joukkoliikennejohtaja

Vuonna 2025 matkustaminen kasvoi noin nelja prosenttia jatkaen 2020-luvun
kasvutrendia. Kasvua ei pysayttinyt edes vuoden alussa toteutettu suuri, keskimaarin noin seitseman prosentin
lipun hintojen korotus. Vuonna 2025 tehtiin 55,8 miljoonaa nousua.

Nysse oli paras eurooppalaisessa BEST-tutkimuksessa (Benchmarking in European Service of Public Transport)
vuonna 2025. Tutkimuksessa on mukana 10 kaupunkia: Tukholma, Oslo, Helsinki, K66penhamina, Rotterdam,
Bergen (Vestland), Trondheim, Tampere, Turku ja Reykjavik. Kyselyyn vastanneista 84 prosenttia oli tyytyvaisia
Nyssen palveluihin.

Tavoittelemme maaratietoisesti kasvun lisdksi korkeaa asiakastyytyvaisyytta. Ratikka on joukkoliikennevaline, jolla
molemmat tavoitteet toteutuvat. Ratikka on kaupunkikehitysvaline, joka edellyttaa suuria taloudellisia
panostuksia. Tast4 ajatuksesta olemme kehittaneet "superbussi”™-tyénimella konseptia paremmasta bussipalvelusta,
joka syntyy murto-osalla ratikan kustannuksia. Konseptin ensimmainen versio hyvaksyttiin
joukkoliikennelautakunnassa kevaalla 2025. Superbussi kulkee sahkoll§, lilkenndi tihedsti aamusta iltaan ja sisdan ja
ulos paasee kaikista ovista kuten ratikalla. Superbussi sopii erityisesti alueille, jonne ratikkaa ei ole suunnitteilla
vuosikymmeniin.
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Julkisen talouden haasteet olivat kestopuheenaihe koko vuoden. Tampereen kaupunginvaltuusto hyvaksyi talouden
tasapaino-ohjelman 17.2.2025 vuosille 2026-2029. Joukkoliikenteelle tasapaino-ohjelma tuo sekd menojen
supistamista etta lipun hintojen korottamista. Léhdimme toteuttamaan tasapaino-ohjelmaa hyvissa ajoin
ennakoiden ja saimme jo vuodelle 2025 tuloksia. Joukkoliikenteen vuoden 2025 toimintakate toteutui noin kaksi
miljoonaa euroa budjetoitua parempana. Hyva tulos toteutui liikennepalvelua leikkaamalla vahaisen kysynnan
aikaan ja paikkaan. Lis&ksi lipputulot toteutuivat ennakoitua parempana. Tasta on hyva jatkaa vuoteen 2026.

Joukkoliikennejarjestelma Tampereen
kaupunkiseudulla

Joukkoliikenteen seudullinen yhteistoiminta

Tampereen kaupunki toimii EU:n palvelusopimusasetuksen (PSA) seka kansallisen liikennepalvelulain mukaisena
toimivaltaisena viranomaisena Kangasalan, Lempa&alan, Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Tampereen, Vesilahden ja
Yl6jarven kuntien muodostamalla alueella. Seudullinen yhteistoiminta kdynnistyi 1.1.2011 ja se sisaltaa
toimivaltaisen viranomaisen tehtavien lisdksi sopijakuntien keskenaan sopimat joukkoliikenteeseen liittyvat
tehtavat.

Tampereen kaupunkiseudulla joukkoliikenteen jarjestamistapa muuttui 30.6.2014 alkaen Pirkkalassa, Lempaalassa,
Vesilahdella, Kangasalla ja Nokialla sekd 6.6.2016 alkaen Y16jarvella. Samassa yhteydessa 6.6.2016 alkaen otettiin
kayttoon koko kaupunkiseudun kattava uusi yhtendinen, vyohykkeisiin perustuva lippu- ja tariffijarjestelma.

Nyssen vyohykkeilla liikenndidaan lisdksi muiden viranomaisten tai kuntien ostoliikennesopimuksiin perustuvaa tai
markkinaehtoista liikennetta. Vastuu naiden linjojen suunnittelusta ja jarjestamisesta kuuluu liikkennaitsijalle tai
liikenteen tilaajalle. Linjoilla voi kayttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty
lippujarjestelman osalta vyohykkeeseen C.

Joukkoliikenteen viranomaistoiminnasta on sdadetty lilkkennepalvelulaissa. Seudullisen yhteistoiminnan sisallosta
muilta osin on sovittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa
yhteisty6ta joukkoliikenteen jarjestamisessa seka kehittaa ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta
joukkoliikenteen palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

Joukkoliikenteen seudullisen yhteistoiminnan taloudesta ja kustannusten jaosta on sovittu
yhteistoimintasopimuksessa. Yhteisten tutkimus- ja kehityshankkeiden kustannukset jaetaan kuntien
asukaslukujen suhteessa. Organisaatiosta ja lautakuntatoiminnasta aiheutuvat kiinteat valmistelu- ja
toimeenpanokustannukset jaetaan kunkin kunnan asukkaiden tekemien joukkoliikennematkojen suhteessa. PSA:n
mukaisesti hankitun liikenteen kustannukset jaetaan siten, ettd kunnan sisaisen liikenteen nettokustannuksista
vastaa kunta itse ja kuntien vélisen liikenteen nettokustannukset jaetaan niiden kesken, joita ko. liikenne palvelee
kuntalaisten matkustuksen (lipputulojen) suhteessa.

PALVELUN JARJESTAJAJATILAAJA SIDOSRYHMAT JA PALVELUN TUOTTAJAT

Infra, liikkenndinti

S Osallisuus, yhteistyd
PAATOKSENTEKO

TAMPEREEN

KAUPUNKISEUDUN
JOUKKOLIIKENNE-
LAUTAKUNTA

Laitteistot, jarjestelmit

Jalleenmyyntiverkosto

NYSSF
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Tampereen kaupungin organisaatioon kuuluva Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii
paatoksentekoelimena Tampereen seudun joukkoliikenteessa. Lautakunnassa on 14 jasent4, joista Tampereen
kaupungin valtuusto valitsee seitseman jasenti ja kullekin henkil6kohtaisen varajdsenen sekd muiden kuntien
valtuustot kukin yhden jasenen ja télle henkilokohtaisen varajasenen. Jasenen ja varajasenen tulee olla valtuutettu
tai varavaltuutettu. Tampereen kaupunginvaltuusto valitsee asettamistaan jasenista puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan.

Joukkoliikenneorganisaatio

Joukkoliikenteen palveluryhma

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan toimialaan kuuluvien asioiden valmistelusta ja
toimeenpanosta huolehtii Tampereen kaupungin kaupunkiympariston palvelualueelle sijoittunut joukkoliikenteen
palveluryhma. Joukkoliikenteen palvelutilausta suunniteltaessa arvioidaan joukkoliikenteen tarve ja sen
kehittyminen, suunnitellaan joukkoliikenteen linjasto ja lilkkenndinti sisdltden reitit, aikataulut ja pysakkien paikat.
Tilaaja suunnittelee liikenteen autokierrot ja hankkii ne tuottajilta. Tilaaja vastaa myos joukkoliikenteen
tukipalvelujen kehittadmisesta (maksu- ja informaatiojarjestelmat) ja on mukana koordinoimassa muita kaupungin
henkiléliikenteen palveluja (palveluliikenne, matkapalvelukeskus). Joukkoliikenteen tilaaja vastaa
tariffisuunnittelusta, yhteistariffiliikenteen taloudellisesta selvityksesté (clearing), lippujen myynnista ja
myyntiverkostosta seka joukkoliikenteen tiedotuksesta ja markkinoinnista.

Henkilokunta 31.12.2025
JOUKKOLIIKENNE

Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita

Liikennepalvelut

Suunnittelupddllikké Juha-Pekka Hayrynen
Joukkoliikenneinsindori Petri Hakala
Joukkoliikennesuunnittelija Leena Huhtala
Asiakaspalvelusuunnittelija Maiju Lieskivi

Sopimushallinta

Joukkoliikenteen sopimuspddllikké Maarit Kaartokallio
Joukkoliikenneinsindéri Sanna Pasanen
Joukkoliikennelogistikot Juha Kortteus ja Satu-Anneli Marjeta

Matkapalvelut

Kehittdmispdidillikké Tanja Lehtonen

Palveluvastaava liris Iso-Mustajarvi

Palveluassistentti Toni Huitula

Suunnittelijat Tino Nordlund, Emma Kouhia, Kristian Staack

Asiakaspalvelusihteerit Ann-Sofie Hiissa, Lassi Hirvisaari, Milla Marttinen-Ahsan, Teija Paasio, Johanna Perki6, Salla
Sirén, Pihla-Neelia Viitala

Asiakkuudenhallinta
Asiakkuuspddllikké Riikka Salkonen

Markkinointisuunnittelija Elina Maki
https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 6/50



12.3.2026 klo 9.55 PDF | Tampereen seudun joukkoliikenteen vuosikertomus

Suunnittelija Soile Lehtinen
Viestintdsuunnittelija Hanne Tamminen

Lantinen linjasto 2025-2026

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta hyvaksyi lantisen alueen linjastosuunnitelman vuosille
2024-2025 helmikuussa 2023. Taman jalkeen tarkemmat palvelutasomaarittelyt hyvaksyttiin
viela joukkoliikennelautakunnassa loppuvuodesta 2023 ja alkuvuodesta 2024.

Linjaston viimeiset muutokset otettiin kdyttoon 7.1.2025, jolloin raitiotieliikenne Santalahden ja Lentdvanniemen
vélilla kdynnistyi ja Luoteis-Tampereelle otettiin kdyttdon useita liityntalinjoja. Myos linjastokokonaisuuteen tehtiin
runsaasti muutoksia.

Hiedanrannan vaihtopysdkki ja liityntdpysdkdintialue. Kuva Mikko Vares, Tampereen Raitiotie Oy.

Liikenne kdynnistyi sujuvasti

Talvisesta kdyttéonottoajankohdasta huolimatta raitiotieliikenne ja sita tukeva bussilinjasto kdynnistyivat sujuvasti.
Vuoden 2025 matkustajamé&arat ovat kehittyneet myonteisesti ja osoittaneet muutosten toimivuuden.

Hiedanrannan 120-paikkaisen liityntapysakéinnin tayttyminen toistuvasti osoittaa, etta raitiotie on houkutellut
uusia autoilevia asiakkaita joukkoliikenteeseen.

Alkuvuonna 2025 raitiotieliikenteessa havaittiin ajoittaista ruuhkautumista, minka vuoksi vuorotarjontaa lisattiin.
Syksylla siirryttiin kuuden minuutin vuorovaliin arkisin ruuhka-aikaan.

Matkustajamaarat ovat kasvaneet erityisesti Lentdvanniemen, Halkoniemen ja Niemenrannan alueilla seka
Pohtolankadulla. Vaihdollisten yhteyksien lisdantyminen LuoteisTampereella ei ole heikentanyt kokonaiskysyntas,
vaan vaihdottomien matkojen maara nousi vuoden 2024 noin 1,6 miljoonasta matkan vuoden 2025 ldhes 2,1
miljoonaan. Lielahdenkadulla nousijaméaarat vahenivat. Vuoden 2025 aikana muut linjastolliset muutokset
LansiTampereella olivat vahaisia, mutta kokonaismatkustajamaarat kasvoivat monilla alueilla.

Taustaa
Lantisen linjaston suunnittelu kdynnistyi maaliskuussa 2022, jolloin joukkoliikennelautakunta hyvaksyi péivitetyt

suunnitteluperiaatteet. Suunnittelua edelsi ldhes vuoden mittainen vuorovaikutusprosessi Lansi-Tampereen ja
Yl6jarven asukkaiden kanssa.
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Ratikka:
) o Pyynikintori - Lentavanniemi
Q Mahdollisuutesi vaikuttaa! ja loput uudet bussilinjat kiyttéon

Tavoitteena oli muodostaa raitiotien ja bussilinjojen saumaton kokonaisuus seka paivittaa palvelu vastaamaan
alueelle asetettua palvelutasoa. Joukkoliikenteen kayttajat otettiin mukaan suunnitteluun muun muassa kevaalla
2022 toteutetulla liikkumiskyselyll3, johon saatiin yli 1 400 vastausta. Palautteet ja linjastoluonnosten kommentit
hyddynnettiin suunnittelun eri vaiheissa.

Superbussit - joukkoliikenteen uusi muoto

Tampereella otetaan vuonna 2028 kaytt66n uudenlainen asiakasldahtdinen bussipalvelu, joka yhdistaa
ratikkamaisen sujuvuuden bussin joustavuuteen. Superbussiliikennetta suunnitellaan alueille, joille raideliikennetta
ei ole tulossa. Tavoitteena on tarjota kasvaville alueille mahdollisimman sujuva, nopea ja helppo
joukkoliikennepalvelu.

Superbussin asiakastestaus alkamassa.
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Superbussien matka

Bo o
Selvitykset & analyysi

Uudenlaisen palvelun suunnittelu aloitettiin vuonna 2023 2023 WM atiaeokemus 2024
matkakokemuksen ja katuinfran testauksilla. Testeissa selvitettiin i® &9

matkustamon toimintoja seka reittien soveltuvuutta nykyista pidemmalle pibel.  (Pyakkkan
kalustolle. Vuonna 2024 Nysse keskittyi testitulosten analysointiin. mmkm
Tuloksia hyédynnettiin palvelukonseptin laatimisessa.

Reitit & Kilpailutus
Kertomusvuoden aikana toteutettiin superbussien pysakkiselvitys. Tyossa e
kartoitettiin pysdkkien nykytila ja tunnistettiin kehittamistoimenpiteet, /_& _@
jotka toteutetaan ennen liikenteen kaynnistymista tai pian sen jalkeen.
Jokaiselle pysakille maariteltiin tavoitetaso seka esisuunnittelutason
toimenpiteet. Tervetuloa
kyytiin!

& Nimikilpailu!

Kevaalla 2025 Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta
hyvaksyi palvelukonseptin ja palvelun hinta-arvion jatkotydskentelyn perusteeksi.

Tavoitteena on, ettd uudistetut linjat 7 ja 8 aloittavat liikenndinnin elokuussa 2028.

2030-luvullapalvelua on tarkoitus laajentaa linjalle 4. Ajankohdasta paatetaan myéhemmin.

Palvelukonsepti

Lautakunnan hyviksyma konseptikasikirja tarjoaa maaritykset, vaatimukset ja laatustandardit
superbussiliikenndinnille, kalustolle ja infralle.

Konseptikasikirjan tarkoitus on varmistaa asiakastyytyvaisyytta, optimoida palveluprosesseja, lisata turvallisuutta
ja luotettavuutta seka vahvistaa Nyssen brandia ja bussiliikenteen imagoa. Kasikirja toimii tarkedna tydkaluna
Tampereen kaupungin joukkoliikenneyksikon ja liikennditsijoiden paatoksentekijoille, suunnittelijoille ja
henkilostolle.

Viestintisuunnitelma

Hankkeelle laadittiin kertomusvuoden aikana viestintasuunnitelma, joka keskittyy erityisesti ulkoiseen viestintdan
vuosina 2025-2028. Viestintdsuunnitelmassa maaritellaan viestinnan tavoitteet, mittarit, kohderyhmét, ydinviestit
jakanavat. Viestinnan keskioon nostettiin alueen asukkaiden hy6ty, ja tarkoitus on kertoa suunnittelun
etenemisesta avoimesti ja monikanavaisesti.

Viestintasuunnitelman lisdksi laadittiin toimenpidesuunnitelma, jossa on maaritelty mita, milloin ja miten viestintaa
tehdaan ja mitka viestinnan vastuut ovat. Suunnitelmaa on tarkoitus taydentaa projektin edetessa.

Viestintasuunnitelma laadittiin yhteistydssa viestintatoimisto Kaikun kanssa.

Raitiotien suunnittelu

Vuonna 2025 raitiotien suunnittelua edistettiin Lielahdesta Yl6jarvelle ja Vuoreksen raitiotiehaaralla.

Lielahti-Yl6jarvi-raitiotien hankesuunnittelu kdynnistyi syyskuussa 2025. Hankesuunnitelmaa ovat laatimassa
Tampereen Raitiotie Oy sekad Tampereen ja Yl6jarven kaupungit. Konsulttina toimii Ramboll Finland Oy
alikonsultteinaan WSP Finland Oy, Ratatek Oy ja Wuutis Oy. Hankesuunnitelman aikana laaditaan alustavat
katusuunnitelmat seka suunnitellaan vaihtopysakkien ja liityntdpysakoéintien jarjestelyt kuin myos raitiovaunujen
sailytysvarikko Lielahteen. Myos vaikutusten arvioinnit seka kuntataloudellinen arviointi sisaltyvat tyéohon.
Hankesuunnitelman on tarkoitus valmistua huhtikuun 2027 lopussa.

Kevaalla 2025 Vuoreksessa kaynnistettiin yleissuunnitelman laatiminen Vuoreksen puistokadun osuudelle.
Yleissuunnitelmassa mitoitetaan raitiotie 47-metrisille raitiovaunuille Tampereen seudun raitiotiejarjestelman
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muiden rataosuuksien tapaan. Lisdksi tarkennetaan raitiotien ratkaisuja muun muassa asemakaavamuutosten
tilavarauksien maarittamiseksi. Ty6 valmistuu alkuvuodesta 2026. Lisdksi Automiehenkadulla on tehty
raitiotietarkasteluita uuden maankayton ja lilkkennejarjestelyiden tueksi.

Raitiotien rakentaminen

w o i b 0

b1 T N
g

Kiskojen asennusta Hatanpddin valtatielld.

Ratikan rakentamisessa vuosi 2025 oli tyontayteinen. Joulukuussa 2024 alkaneet rakennustyét raitiotien
jatkamiseksi Sorin aukiolta Partolaan ja Kaupin kampukselta Ruotulaan etenivat. Vuoden 2025 lopulla
rakennustdista oli valmistunut noin 30% ja my6s kiskoja oli jo asennettu. Myds varikon laajennusty6t etenivit.

Laajat tydmaat toivat mukanaan my®os laajat tyonaikaiset liikennejarjestelyt. Naista aiheutui ruuhkaa ja viiveita
myo6s Nysse-liikenteelle etenkin Hatanp&an valtatiella. Tilanteeseen suunniteltiin ja toteutettiin erilaisia
parannustoimenpiteita, kuten lapiajokielto Hatanpdan valtatielle ja linjan 30 siirtaminen poikkeusreitille
Lempaalantielle iltapaivaruuhkan ajaksi.

Ratikan liikenndinnistd vastaa liikennéintiallianssi, jonka muodostavat Tampereen seudun joukkoliikenne Nysse, Tampereen
Raitiotie Oy ja VR. Ratikka on osa Nyssen joukkoliikenneperhettd, ja kdytGssd ovat Nyssen lipputuotteet ja hinnat.

Tampereen Raitiotie Oy vastaa tilaajana Tampereen raitiotieinfrastruktuurin rakentamisesta, kalustohankinnasta,
rahoituksen jdrjestdmisestd, Ratikan brdndistd sekd raitiotiejdrjestelmdn toimivuudesta. VR:n vastuulla on raitiotien
sujuvasta operointi: liikenteenohjaajat ja raitiovaununkuljettajat ovat VR:n palveluksessa.

Nysse-alueen junaliikenne

Vuonna 2020 alkanut Tampereen seudun junaliikenteen lippuyhteistyd VR:n kanssa jatkui. Mukana
lippuyhteistydssa ovat seka lahi- etta kaukoliikenne Tampereen, Tesoman, Lempaalan, Oriveden, Oriveden
keskustan ja Nokian asemilla. Elokuusta 2022 alkaen alueen kunnat ovat ostaneet M-junaliikennettd osana
liikenne- ja viestintdministerion osto- ja velvoiteliikennesopimusta.

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 10/50
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Junamatkoilla Nysse-lippu leimataan laiturialueen lippulaitteessa ennen junaan nousua.

Vuonna 2025 Nysse-alueella tehtiin noin 561 000 junamatkaa. Naista junamatkoista noin 57 prosenttia tehtiin
Nysse-lipuilla ja 43 prosenttia VR-lipuilla.

M-junaliikenteen vuorojen hankintakustannukset olivat vuonna 2025 noin 1,2 miljoonaa euroa sisaltden myos
Akaan kaupungin osuuden. Lipputulot kattoivat 15 prosenttia kustannuksista eli M-junaliikenteen subventio
vuonna 2025 oli 85 prosenttia.

Yhteysvalit ja liput

Nyssen arvo-, kausi- ja mobiililipuilla voi kertomusvuoden aikana maksaa matkat Tampereen seudun lhi- ja
kaukoliikenteessa yhteysvaleilla

¢ Nokia - Tampere: 3 vyohykettd, ABC

o Lempailad - Tampere: 3 vyohykettd, ABC
e Orivesi - Tampere: 3 vyohyketta, ABC

e Tesoma - Tampere: 2 vyohykettd, AB

e Tesoma - Nokia: 2 vyohyketta BC.

Matkamaarat yhteysvileittdin

Lempaila - Tampere

Nyssen liput 93781 87148 78955 48737 19 647
VR:n liput 111756 108422 110320 91595 53418
.

Nokia - Tampere
Nyssen liput 105 390 73739 94525 66370 25290
VR:n liput 83075 75320 110916 87366 43553

.

Orivesi - Tampere
Nyssen liput 41518 34573 20156 14028 8657
VR:n liput 33121 38554 49 160 43184 28519

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/
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Nyssen liput 10553 8872 4134 2470 1822

VR:n liput 3846 6846 8214 7 900 5538
Tesoma - Tampere

Nyssen liput 72093 49997 70788 47721 13261

VR:n liput 5718 5636 9542 8074 4894
Vuoden matkamaarat yhteysvaleittdin yhteensa

Nyssen liput 323335 254329 268558 179326 68677

VR:n liput 237516 234778 279938 238119 135922

Yhteensa 560851 489 107 548496 417 445 204599

Matkaliput, hinnat ja lippujen myynti

Muutokset lippuihin ja hintoihin

Nysse-lippujen hintoja nostettiin 1.1.2025 keskimaarin seitseman prosenttia. Hinnankorotukset
johtuivat arvonlisdveron korotuksesta 10 prosentista 14 prosenttiin, ilmastotuen poistumisesta seka

liikennointikustannusten kasvusta.

Muutoksia tehtiin seka kausi- etta kertalippujen hintoihin kaikilla vyohykkeilla. Lisdksi tapahtumalipun,

henkilokunta- ja koululipun seka koulumatkatukilipun hintoihin tehtiin vastaavat korotukset. Ennakkokertalipun
hintaan ja matkakortin hankintahintaan ei tehty muutoksia.

Ikaryhmat

e Lapset 7-16-vuotiaat

¢ Nuoret 17-24-vuotiaat
Aikuiset 25-64-vuotiaat
Seniorit 65 vuotta tayttaneet

Lipputaulukot

Lipputaulukoissa on kerrottu lipputulot, nousut ja myynti lipputyypeittain seka lippujen myynti eri kanavissa

kappaleittain ja euroina.

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/
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Tuote . ¢ %
sis. alv
Kausilippu 24373038 37
Arvolippu 19445384 30
Mobiililippu 15308319 23
Lahimaksu 5743707 9
Ennakkokertalippu 236053 0
Muut 700392 1
Yhteensa 65806893 100
Muut: esim. yo6lisa, tapahtumaliput, korttimaksut.
Nousut lipputyypeittadin
Tuote Kpl %
Kausilippu 29990778 54
Arvolippu 12205151 22
Mobiililippu 9464967 17
Lahimaksu 2404008 4
Ennakkokertalippu 93159 0
Tapahtumalippu 363478 1
Muut 1263652 2
Yhteensa 55785193 100

Muut liput: esim. kouluryhmat, lastenvaunumatkustajat.

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/
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Tuote Kpl %
Mobiililippu 4392745 47
Lahimaksu 2401370 26
Arvolippu 981628 10
Kausilippu 319338 3
Ennakkokertalippu 82113 1
Muut 1228546 13
Yhteensa 9405740 100

Muut liput: esim. koululiput, yolisa, tapahtumaliput.

Lippujen myynti eri kanavissa (kpl)
Myyntikanava Kpl %
Nysse Mobiili 4444934 47
Lahimaksu 2401370 26
Nellafi 870767 9
Myyntipisteet 446 485 5
Asiakaspalvelu 160881 2
Myynti rajapinnan kautta 17816 [0]

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/
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Myyntikanava Sis.ali %
Nellafi 29172402 44
Myyntipisteet 12700324 19
Nysse Mobiili 15466181 24
Lahimaksu 5743707 9
Asiakaspalvelu 2482532 4
Myynti rajapinnan kautta 51994 0

Hinnasto 1.1.2025 alkaen

@ Nellafi @ Jalleenmyyntipisteet @ MNysse Mobiili @ Asiakaspalvelupiste Lah
Myynti rajapinnan kautta

Aikuiset 25+ 2 vydhyketta 3 vyohyketta
Mobiililippu 90 min 2,80€ 4,70€
Mobiililippu 24 h 8€ 10€
30 vrk, matkakortti 65€ 84€
90 vrk, matkakortti 165 € -
360 vrk, matkakortti 460 € 640 €
Arvolippu, matkakortti 2,50€ 4,00€
Lihimaksu, 90 min hintakatto 2,80€ 4,70€
Lihimaksu, 24 h hintakatto 8€ 10€
Ennakkokertalippu 3,50€ 5,50€
Nuoret 17—24 2 vyohyketta 3 vyohykettd
Mobiililippu 90 min 2,10€ 3,60€
Mobiililippu 24 h 6€ 7,50€
30 vrk, matkakortti 46€ 59¢€
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 320€ 450€
Arvolippu, matkakortti 175€ 280€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,80€ 4,70€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 8€ 10€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€
Lapset 7—16 2 vyohyketta 3 vyohyketta
Mobiililippu 90 min 125€ €
Mobiililippu 24 h 4€ 5€
30 vrk, matkakortti 32,50€ 42€
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 230€ 320€
Arvolippu, matkakortti 125€ 2€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 280€ 4,70€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 8€ 10€
Ennakkokertalippu 1,50€ 2,50€
https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 15/50
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| Mobiililippu 30 vrk I 48€ 62€ |

*Arvolippu, matkakortti klo 9—14 I 1,55 €* 2,50€ |

* Arvolipun hinta vain klo 9—14. Muuna aikana normaali aikuisten ikaryhman hinta.
Muut lippujen hinnat aikuisten ikdryhman mukaan.

Lippujen hinnat sis. alv 14 %.

Kortti- ja maksujarjestelmahistoria Tampereella

2025

o Nysse-kortin kaytto liikkuntapalveluissa paattyy Tampereella 31.1.2025
¢ Nysse Mobiili -sovellus uudistuu

o Edenred Tyomatka -maksukortti maksutavaksi Nysse Mobiiliin

» Nella.fi-verkkopalvelun saavutettavuutta parannetaan

o Tilipohjaisen maksujarjestelman hyvaksyntatestaus alkaa syksylla

o Tapahtumalippu laajeni koripalloseura Tampereen Pyrinnén otteluihin

2024

o Nysse siirtyy kuudesta vyohykkeesta kolmeen 16.1.2024

o Tapahtumalippu Sarkdnniemen kesassa ja yhteistyo llves Edustus Oy:n kanssa

e Lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti on kdynnissa koko vuoden

o Jarjestelmiin tulee valmius kasitelld uudenmuotoisia henkilétunnuksia

o Jilleenmyyntilaitteiden hallinta etdn4 helpottuu (Knox)

* Nysse-kortin kaytto liikuntapalveluissa paattyy Nokialla ja Ylojarvelld 31.12.2024

2023

o Lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti kdynnistyy - tavoitteena siirtda Nyssen
matkakorttijarjestelma korttipohjaisesta tilipohjaiseksi

o Tapahtumalippua testataan Sarkdnniemen joulu -tapahtumassa

o Tapahtumalipun muutoshallintaprojekti kdynnistyy - tavoitteena toiminnan ja luotettavuuden parantaminen
erikoistilanteissa

o Ennakkokertalippu kayttéon Nysse-alueen junaliikenteessa 1.5.2023

¢ Valmistaudutaan vyohykemuutoksen kayttoonottoon

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 16/50
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2022

Kéteistuotteet poistuvat

Tapahtumalippu laajenee

Y6lisa poistuu kausilipuista

Nella.fi-verkkopalvelun maksupalvelu uudistuu

24 tunnin hintakatto kdyttoon Iahimaksussa

Tunnistepohjaisuuden kehitystyota seka clearing-jarjestelman uudistamista jatketaan

2021

Lahimaksaminen kayttoon

Tapahtumalippu pilottikdyttdon llveksen ja Tapparan kotiotteluihin Liigassa

Opiskelijoiden 30 vrk kausilippu Nysse Mobiiliin

Uusi asiakaspalveluohjelma ja jélleenmyyjien myyntilaite kdyttoon

Tarkastajasovellus kaytt6on matkalippujen tarkastajille

Ennakkokertalippu (QR-koodi) myyntiin asiakaspalvelussa ja myyntipisteissa

Maksujarjestelma tuotantokayttoon raitiovaunuissa

MobilePay ja operaattorimaksaminen maksutavaksi Nysse Mobiiliin

MobilePay maksutavaksi Nella.fi -verkkopalveluun. Nysse Mobiilin saavutettavuusarvio ja sen perusteella
tehdyt toimenpiteet sovellukseen.

2020

Suomi.fi-valtuudet kayttoon matkakortin tilaamisessa Nella Nettilatauspalvelussa.
Lahimaksamisen projekti kdynnistyy

Opiskelijoiden 30 vrk kausilipun pilotti Nysse Mobiilissa

Sisaista raportointia kehitetdan

Asiakaspalveluohjelman ja jalleenmyyjien laitteiden uudistamisen projekti kdynnistetdan.

2019

Junapilotti kdynnistyy ja laiturilukijat asennetaan asemille. Avorahastuspilotti alkaa linjalla 2. Mobiililipun
ensimmaisessa vaiheessa otetaan kayttoon kerta- ja vuorokausilippu.

2018

Matkakortinlukijoiden ja mobiililipun uusiminen alkaa.

2016

Otetaan kayttoon uuden vydhykemallin mukainen lippu- ja maksujarjestelma.

2014

Otetaan kaytto6n uusia lippuja (mm. sarjaliput, Kelan koulumatkatukiliput), lippujen kelpoisuusalueita ja
alennuksia laajennetaan.

2013

o Seutu+VR -lippukokeilu kdynnistyy.

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/
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2012

o Nettilatauspalvelu otetaan asiakaskayttéon.

2010

o Uuden informaatiojarjestelman (1J-2010) rakentaminen alkaa
o Uusi matkakortti otetaan kaytt6on
e 1J-2010 -jarjestelman pilottikokonaisuus hyviksytaan.

2009

o Nettilatauspalveluprojekti kdynnistyy
o Uudet myyntilaitteet ja -ohjelmat latauspisteisiin
o Uudesta infojarjestelmasta solmitaan sopimus Logica Suomi Oy:n kanssa.

2007

o Paatettiin uuden matkakorttijarjestelman hankinnasta
o Sopimus valitun laite- ja ohjelmatoimittajan Pusatec Oy:n kanssa allekirjoitetaan 29.10.2007.

2006

o Tyosuhdematkalippu otetaan kayttoon.

2003

e Matkakortin arvolipulla voi maksaa sisddnpaasyn Tampereen uimahalleissa
e Mobiililippu (SMS) koekayttdon.

1997

e Heindkuusta 1997 lahtien vain uusi rahastusjarjestelma on kdytossa.

1996

o Matkakorttien lataus aloitetaan myos jalleenmyyntipisteissa

¢ Yhteistariffiliikenne alkaa 3.6.1996. Liikennelaitoksen lisaksi rahastusjarjestelman ottavat kayttoon Vaino
Paunu Oy, Lansilinjat Oy, Alhonen & Lastunen Oy (nykyinen Veolia Transport Tampere Oy), Valkeakosken
Liikenne Oy, Luopioisten Linja Oy ja Helmikkala Ky.

1995

o Kortin lukijalaitteet tulevat kaikkiin liikennelaitoksen autoihin
o Matkakorttien alustus ja myynti alkaa liikennelaitoksen neuvonnoissa.

1993

o Kaupunginvaltuusto paattda uuden rahastusjarjestelman lippulajeista ja lippujen hinnoitteluperiaatteista.

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 18/50
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Matkalippujen tarkastus

Vuoden 2025 lopussa matkalippujen tarkastajia oli yhteensa yhdeksan. Tarkastustapahtumia oli vuoden
aikana yli 323 000 ja ndiden yhteydessa maarattiin yli 3100 tarkastusmaksua.

Tyypillisimpia syita tarkastusmaksuun oli ilman lippua matkustaminen tai virheellisen, esimerkiksi vdaran
ikdryhman mukaisen lipun kadytté. Tarkastusmaksun suuruus oli 80,00 €.

Suurin osa matkalippujen tarkastuksista tehtiin ratikassa. Myos bussiliikenteessa tarkastustoiminta on saannéllista.
Tarkastetuista lipuista 70 % oli matkakortille ostettuja lippuja.

Heindkuussa 2025 kaynnistettiin tarkastukset siviiliasuissa.

Nysse-alueen busseissa ja ratikoissa matkalippujen tarkastuksesta vastaa Tampereen kaupunki
viranomaistoimintana. Junissa tarkastustoimintaa hoitaa VR, joka voi maarata valvontamaksun.

Maksu- ja informaatiojarjestelmat

Lippu- ja maksujarjestelma

Nysse Mobiili -sovellus uudistui alkuvuoden 2025 aikana. Uudistuksen tavoitteena oli parantaa kaytettavyytta ja
selkeyttaa lipun ostamista. Sovellukseen tuotiin myds Edenred Tyématka -maksukortti uudeksi maksutavaksi.

Tilipohjaisen lippu- ja maksujarjestelman uudistaminen jatkui koko vuoden. Projekti painottui eri osa-alueiden
viimeistelyyn ja testaamiseen. Hyvaksyntatestaus aloitettiin syksylla.

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 19/50
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Tapahtumalippu laajeni vuonna 2025 koripalloseura Tampereen Pyrinndn otteluihin. Pyrinnén peleihin sisaltyva
matkaoikeus tdydensi jo olemassa olevia kokonaisuuksia muun muassa jadkiekon ja jalkapallon parissa.

Loppuvuonna valmistauduttiin myos arvonlisaveron muutokseen, kun joukkoliikenteen alennettu verokanta laski
14 prosentista 13,5 prosenttiin.

Informaatiojarjestelma

Ratikkaliikennetta laajennettiin 7.1.2025 Santalahdesta Lentavanniemeen. Taman myota pysakkinayttojarjestelma
laajentui uusille ratikkapysakeille ja Hiedanrannan kahdelle uudelle bussipysakille. My6s ratikoiden
informaatiojarjestelma paivitettiin tukemaan uutta osuutta esimerkiksi kuulutukset paivittamalla. Lisaksi
ratikoiden matkustamonaytoéille luotiin ndkyma Hiedanrannasta Iahtevien bussien aikatauluista, jota esitetdan
ratikan lahestyessa pysakkia.

Projekti kuljettajien ajoneuvolaitteiden uudistamiseksi kdynnistyi. Tavoitteena on yhdista3 erillisen
kuljettajapdatteen toiminnot tablet-laitteeseen maksujarjestelman kuljettajatoimintojen kanssa. Ensimmaiset
toteutukset tulevat kdyttoon vuoden 2026 aikana.

Informaatiojarjestelman pienkehittamista jatkettiin muun muassa sujuvoittamalla liikennditsijoiden tekemia
ilmoituksia ja niiden kasittelya seka kehittamalla raportointia. Pysakkiennusteita luovaan algoritmiin tehtiin
parannus, joka ottaa huomioon loma-aikojen vaikutuksen ennusteissa. Ratikoiden matkustajalaskentajarjestelman
tietojen hyddyntaminen aloitettiin ottamalla sisdiseen kdyttoon laajempi tilastondkyma jarjestelman tuottamasta
datasta.

Reittioppaassa jatkettiin kehityst6itad ja vuonna 2025 ndkyvimpana uudistuksena otettiin
kayttoon matkakumppani-ominaisuus, joka opastaa matkan aikana sen etenemisesta.

nysse.fi oEme

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 20/50
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Digitaaliset palvelut

Kayttdjamaarat digipalveluissa

Nella.fi, kirjautumisten maara 2421137 2514247 2467 661
Nyssen reittiopas 17225113 8732498 5857417

. eope

Nella.fi ja Nysse Mobiili
Nysse Mobiili, nousut 9460 600 8603265 7325439
Nysse Mobiili, myyntitapahtumat (myydyt liput) 4444934 4143429 3672617
Nella.fi, myyntitapahtumat 869498 898 605 845902
Nella Mobiili, myyntitapahtumat 130830 172394 165 647

Asiakaskokemus
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Asiakaskokemuksen mittaaminen

Nysse mittaa vuosittain asiakaskokemusta sdanndéllisilla kyselyilla. Busseissa ja ratikoissa haastatellaan
kuukausittain noin 1900 asiakasta. Asiakaskyselyiden toteutuksessa alkoi elokuussa 2025 uusi sopimuskausi, ja
samalla tiedonkeruuaikoja laajennettiin. Osalla linjoista kerattiin tietoa myds iltaisin ja viikonloppuisin.

Kuljettajan toiminta 4,44 435 476
Kuljettajan ajotapa 431 4,25 4,54
Ajoneuvon siisteys sisalta 4,18 421 4,40
Turvallisuuden tunne 443 4,59 4,50
Maksamisen helppous 4,80 4,84 -
Istumapaikkojen riittavyys 4,26 459 3,95
Ajoneuvon sisdlampdtila 4,29 4,40 -
Vuorotarjonta 4,28 - -
Sujuvat vaihtoyhteydet - 421 -
Reitin sopivuus omiin tarpeisiin - - 4,44
Pysakin kunto - - 473
Aikataulussa pysyminen - - 4,68
Yleisarvosana 4,19 4,26 4,43

Arvosanojen asteikko 1-5.

Linjoittain tutkimuksessa seurataan asiakkaiden suositteluhalukkuutta (NPS eli Net Promoter Score). Tulosta
voidaan pitaa erinomaisena, kun NPS on 40 tai suurempi.

Ratikkalinja 1 71
Ratikkalinja 3 70
Bussilinjat 35 ja 55 61

Asiakaskokemusta mitataan myos Nyssen digipalveluissa. Digipalveluiden asiakastyytyvaisyydesta kerataan tietoa
palauteprosessin kautta, mika ndkyy tuloksissa. Nella.fi-verkkopalvelun suositteluhalukkuus NPS vuonna 2025 oli
-44,7 (vastaajia 291) ja Nysse Mobiilin vastaava luku oli-49,2 (vastaajia 1480) asteikolla -100-100.

Nyssen asiakaspalvelun NSP vuonna 2025 oli 63,6 (vastaajia 1050).

Nysse karjessa kansanvalisessa vertailussa

Nysse osallistuu my6s eurooppalaisen joukkoliikenteen yhteistyéverkoston BEST (Benchmarking in European
Service of Public Transport) toteuttamaan kyselytutkimuksen, jolla kartoitetaan jasenkaupunkien asukkaiden
tyytyvaisyytta joukkoliikenteeseen. Vuonna 2025 Nysse oli paras BEST-tutkimuksen vertailussa. Nysse sai kaikista
kaupungeista parhaat arviot turvallisuudesta (84 %), matkustusmukavuudesta (84 %), palvelun luotettavuudesta
(83 %) ja liikennetarjonnasta (81 %).

Vertailussa Helsingin ja Turun seudun joukkoliikenteeseen Nysse arvioitiin parhaimmaksi turvallisuuden,
luotettavuuden, henkilékunnan toiminnan, matkustusmukavuuden seké joukkoliikenteen tarjonnan osalta.

Kyselyyn osallistuivat Tampereen lisdksi Bergen, Geneve, Kéépenhamina, Oslo, Rotterdam, Trondheim, Reykjavik ja
Tukholma seka Suomesta HSL-alue ja Turku. BEST-tutkimuksessa mitattavia laatutekijoita ovat joukkoliikenteen
tarjonta, luotettavuus, tiedonsaanti, henkilokunnan toiminta, turvallisuus, matkustusmukavuus, yhteiskunnallinen
merkitys, rahalle saatu vastine, joukkoliikenteen suositteluhalukkuus (NPS) sek& kokonaistyytyvaisyys alueen
joukkoliikenteeseen.

Vuoden 2025 Best-tutkimukseen vastasi 643 Tampereen alueen asukasta. Kysely tehddan nettipaneelilla ja
puhelinhaastatteluilla.
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NPS-tulokset kaupungeittain.
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Best-kyselyn laatutekijdkohtaiset tulokset kaupungeittain 2025, tyytyvdisten osuus kaikista vastaajista.
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BEST-kyselyn laatutekijdkohtaiset tulokset kaupungeittain 2025. Tyytyvdisten osuus kaikista vastaajista.

Viestinta ja markkinointi

Sujuvampaa arkea selkealla viestinnalla

Kertomusvuosi alkoi ratikkaliikenteen laajentumisella Lentavdanniemeen. Samalla tehtiin muutoksia
Lielahden, Lentdvanniemen ja Yl6jarven alueiden bussilinjoihin. Viestinnan keskeisena tavoitteena oli pitaa

asiakkaat ajan tasalla muutoksista ja helpottaa siirtymista uusiin kaytantéihin.
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#matkalla
kanssasi

Vuoden aikana kerrottiin myos kasvaneista matkustajamaarista ja ratikkaliikenteen
lisdvuoroista. Superbussipalvelun suunnittelu eteni, ja vuoden aikana viestittiin useista uutta
palvelua koskevista paatoksista ja linjauksista.

Vuoden aikana viestittiin myds muun muassa uudistuneesta Nysse Mobiili -sovelluksesta, Pohjois-Tampereen
joukkoliikenteen uudistuksista, korkeasta asiakastyytyvaisyydesta seka taloustilanteesta johtuvista
saastotoimenpiteista. Lisaksi tiedotettiin myos lukuisista tydmaiden aiheuttamista poikkeuksista Nysse-
liikkenteessa.

Alkuvuonna Nyssen verkkosivuilla julkaistiin uusi tilastosivu, jonka kautta matkustajamaaria voi seurata avoimesti.
Kevaalla uudistettiin Nyssen uutiskirjeen konsepti ja otettiin kdyttdon automaattinen, viikon ajankohtaiset uutiset
kokoava uutiskirje.

Markkinoinnin vuosi 2025: nakyvyytt4, uusia palveluja ja
asiakaslahtoisyytta

Lansi muuttui - linjastouudistus nakyvaksi

Tammikuun linjastomuutoksista kerrottiin laajalla Lansi ei ole enaa entisensa -kampanjalla. Kampanja nakyi ja
kuului muun muassa bussien ja ratikoiden matkustamonaytéill3, sosiaalisessa mediassa ja radiossa. Lisaksi Nysse
osallistui Tampereen Ratikan jarjestamaan ratikkajuhlaan, jossa juhlistettiin ratikkaliikenteen

laajentumista Lentavanniemeen.

|laajenee
712025

Ldnsi ei ole endd entisensd -kampanjakuva.
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Joukkoliikenne tutuksi jo varhain - maksuton matkakortti esikoululaisille

Alkuvuonna esikoululaisille tarjottiin mahdollisuus hankkia matkakortti veloituksetta Nella.fi-
verkkopalvelusta. Vuosittain toistuvan kampanjan tavoitteena on tehdéa joukkoliikenteen kaytosta perheille entista
sujuvampaa seka tutustuttaa lapset joukkoliikenteeseen jo varhaisessa vaiheessa.

Kaupunkipyorat vakiinnuttivat asemansa osana kaupunkiliikkumista

Kaupunkipyorakausi kdynnistyi tutusti huhtikuussa. Kertamaksu otettiin osaksi kayttéoikeuksia ja
lisdksi lanseerattiin yrityksille myytavat kayttdoikeudet. Kaupunkipyoria markkinoitiin laajasti erityisesti
sosiaalisessa mediassa.

Kaupunkipyorapalvelu on vakiintunut tarkeaksi osaksi kaupunkiliikkumista. Kauden 2025 aikana py6rilla tehtiin
230 000 matkaa ja kayttdoikeuksia ostettiin yli 15 000 kappaletta.

Elokuussa Tampereella ja Pirkkalassa toteutettiin kysely, jossa selvitettiin kokemuksia nykyisesta palvelusta seka
toiveita ja ehdotuksia palvelun kehittamiseksi. Kyselyyn saatiin 457 vastausta.

Helppoa ja kivaa kesatekemista Nyssen kyydissa

Kesalla Nyssen markkinoinnissa kannustettiin Iahimatkailuun ja spontaaniin seikkailuun. Kesdhaaste-konseptin
keskitssa oli helposti lahestyttava lista kesdtehtavista Nysse-matkan paassa. Kohteista vinkattiin somevideoilla ja
radiossa seka painetuilla esitteill3, joita oli jaossa muun muassa hotelleissa. Kampanjaa tuettiin jakamalla
Kesahaaste-vesipulloja ja vaikuttajamarkkinoinnilla.

Kesahaaste-videosarja on ndhtavilld Nyssen YouTube-kanavalla (https://www.youtube.com/playlist?list=PL-
pTNMUNKkgSkx2WbAtc1t1lgVxPo75MAV).

Opastusvideot selkeyttivat palveluiden kaytt6a

Vuoden 2025 aikana uusittiin Nyssen opastusvideoita. Uusia animaatioita tehtiin maksutavoista, Nysse Mobiili -
sovelluksen kaytosta ja reittioppaasta. Syksylla julkaistiin humoristinen Nain pysaytat bussin -video, joka kerési
sosiaalisen median kanavissa kymmenidtuhansia katselukertoja ja sai laajaa ndkyvyytta.

Matkusta. Kannusta. Nauti.

Tapahtumalippua markkinoitiin syksylla Ottelulippu on Nysse-lippu -kampanjalla. Kampanjassa toteutettiin
videosarja, jossa tamperelaisseurojen kannattajat ovat menossa otteluun ja toteavat kannattavansa Nyssea. Taman
jalkeen muistutetaan, etta ottelulippu on my6s Nysse-lippu. Kampanjaa tuettiin areenandkyvyydella llveksen ja

Tapparan jadkiekko-otteluissa.
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Videosarja on nahtévilla Nyssen YouTube-kanavalla (https:/www.youtube.com/playlist?list=PL-
pTNMUNkgSkx2WbAtc1t1lgVxPo75MAV).

Sympaattiset palikat ilahduttivat jalleen

Edellisind vuosina kehuja saanut palikka-hahmo esiintyi jalleen
Nyssen kanavilla. Kampanjassa hyvantahtoiset palikat aikataului
toimivat esimerkkeina tilanteista, joissa erehdyksessa
toimitaan juuri niin kuin ei pitaisi. Kampanjan tavoitteena oli
muistuttaa hyvistd matkustustavoista ja lisata viihtyisyytta
joukkoliikenteessa.

Loppuvuonna palikat olivat mukana joulunajan liikenteesta
kertovassa kampanjassa.

Tapahtumat ja yhteistyot

Vuoden aikana Nysse oli mukana monenlaisissa

tapahtumissa, muun muassa K50-messuilla ja Hiedanrannan
Puutarhajuhlassa. Erilaista yhteistyonakyvyytta tehtiin muun
muassa NYTin Yrityskyla Pirkanmaan, Sarkdnniemen,
opiskelijatapahtuma KiskoFestin, Joulutorin, jalkapallojoukkue
llveksen seka jadkiekon Liiga-joukkueiden llveksen ja
Tapparan kanssa. Tapahtumat ja yhteistyot tukivat Nyssen
tunnettuutta ja vahvistivat joukkoliikenteen roolia arjen
liilkkumisessa.

Tampereen raati otettiin kdyttéon ja alustalla toteutettiin
Nyssen strategiaan kytkeytyva tehtava palvelulupauksesta
vuodelle 2030.

Nyssen piste Hiedanrannan puutarhajuhlassa.

Nyssen verkkosivuston kasvu ja kehitys

Verkkosivusto nysse.fi kokoaa yhteen kaiken Nyssen liikennetta ja palveluja koskevan ajankohtaisen tiedon.
Verkkosivuilla tehtiin paivittain yli 10000 kaynti&, ja vuoden 2025 aikana sivustolla vierailtiin yhteensa noin 4,1
miljoonaa kertaa, mika vastasi edeltdvan vuoden tasoa.

Vuoden aikana verkkosivuilla hyédynnettiin tiedonetsintaa helpottavia botteja, kuten sivustolle upotettuja

visuaalisia botteja valmiiksi mietittyine kysymys-vastauspolkuineen sekéa tekoalyyn pohjautuvaa chatbottia.
Bottien kaytto paattyi lokakuussa 2025.

Nysse sosiaalisessa mediassa

Nyssen sosiaalisen median kanavien seuraajamaaréat kasvoivat vuoden aikana tasaisesti. Facebook séilytti vahvan
asemansa suosituimpana kanavana - Instagram, LinkedIn ja YouTube tukivat Nyssen viestintaa ja markkinointia eri
kohderyhmille.

Nysse poistui X-viestipalvelusta (entinen Twitter) kesdkuussa 2025. X:n rooli oli tukea verkkosivuille
keskitettya poikkeustiedoteviestintaa.
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Vuoden 2025 lopussa Nyssella oli sosiaalisen median kanavilla seuraajia seuraavasti:

Facebook 12 595

o Instagram 4 482
o Linkedln 335

e YouTube 385.

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii Tampereen, Nokian, Oriveden ja Yl6jarven
kaupunkien seka Kangasalan, Lemp&alan, Pirkkalan ja Vesilahden kuntien yhteisena seudullisena joukkoliikenteen
viranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja -hallituksen alaisuudessa. Tampereen kaupunkiseudun
joukkoliikennelautakunnan tehtdvana on jarjestaa joukkoliikenne Tampereen kaupunkiseudulla yhteistoimintana
kaupunkiseudun kuntien kanssa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa yhteistyota
joukkoliikenteen jarjestamisessa seka kehittaa ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta palvelutaso
paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtdisesti ja edullisesti.

Jasenet ja varajasenet 31.5.2025 asti

Puheenjohtaja llkka Porttikivi (SDP), varajasen Marie Kuusinen
Varapuheenjohtaja Mahmoud Machaal (SDP), varajésen Timo Lapila
Matti Joki (Kokoomus), varajasen Antti lvanoff

Tampere Arto Grénroos (PS), varajdsen Tomi Lehtola

Lotta Reito (SDP), varajasen Heli Lehtel

Elina Sirén (Kokoomus), varajasen Pia Nordstrém

Hanna Hiltunen (Vihreét), varajasen Tiina Mikkonen

Kangasala Irina Tuokko (SDP), varajasen Raimo Kouhia

Lempaala Johanna Kallioméki (Kokoomus), varajésen Pasi Huhtala
Nokia Matias Valimaki (Vihreat), varajasen Laura Lehtinen
Orivesi llkka Hjerppe (SDP), varajisen Heidi Jakara

Pirkkala Katri Virkkunen (Kokoomus), varajasen Roope Komppa
Vesilahti Miia Rajala (Keskusta), varajasen Aino-Riikka Simula
Ylsjarvi Juha Alhamo (PS), varajasen Hannu Ruuska

Jasenet ja varajasenet 1.6.2025 alkaen

Puheenjohtaja Ilkka Porttikivi (SDP), varajasen Antti Asp
Varapuheenjohtaja Saija Pitk&nen (Kokoomus), varajasen Terhi Holkeri
Esa Kanerva (SDP), varajasen Abdulkadir Hashi

Tampere Katja Karintaus (Kokoomus), varajisen Vesa Eskola

Jarno Koskinen (Vas.), varajdsen Jenna Lahtinen

Tiina Mikkonen (Vihreét), varajasen Sonja Kujansuu

Inna Rokosa (SDP), varajasen Tuula Pohjola

Kangasala Anna-Maria Muhonen (Kokoomus), varajasen Tommy Oesch
Lempaala Veijo Niemi (PS), varajisen Jani Saikkonen

Nokia Kari Mustalahti (Kokoomus), varajisen Henna Savukoski
Orivesi Ilkka Hjerppe (SDP), varajasen Heidi Jakara

Pirkkala Maija Wirlander (Vihreit), varajasen Marjo Kreku

Vesilahti Marko Lounasranta (SDP), varajésen Kristiina Kantola
Yl6jarvi Leena Risku (Keskusta), varajisen Teuvo Hakanen
Muut osallistujat

Nuorisovaltuuston edustajat
Saara Kosonen, varsinainen edustaja
Miio Leino, varsinainen edustaja

Severi Lahtinen, varaedustaja
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Esittelija

Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita

Tampereen seudun joukkoliikenne:
Suunnittelupaallikko Juha-Pekka Hayrynen
Asiakkuuspaallikko Riikka Salkonen

Joukkoliikenteen sopimuspaallikkd Maarit Kaartokallio

Joukkoliikennesuunnittelija Leena Huhtala
Viestintasuunnittelija Hanne Tamminen (tiedotusvastaava)

Kokoukset

Lautakunnalla oli vuoden 2025 aikana 11 kokousta, ja péytakirjoihin kertyi 88 pykalaa. Kokoukset jarjestettiin
hybridikokouksina.

Paatokset

Lautakunnan poytakirjat (https://tampere.cloudnc.fi/fi-
Fl/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta)

Liikennointi ja linjasto

Syyskauden 2024 (https://www.nysse.fi/tietoa/linjaston-suunnittelu/syksy-2024) linjasto oli kdytossa 6.1.2025
asti.

Kevatkausi 7.1.-1.6.2025

o Ratikan 1 reitti jatkettiin Santalahdesta Lentavanniemeen.

o Bussilinjan 4 paatepysakki siirtyi Lielahdesta Hiedanrantaan.

¢ Bussilinjalta 8 poistui Pirkkalan reittiosuus. Tilalle tulivat yhteydet 8A Annalaan ja 8B Hervantaan.

e Bussilinjat 9, 19 ja 38 lakkautettiin.

e Bussilinjalta 12 poistui lantinen reittiosuus. Linja jatkoi reitilla Pirkkala - Sorin aukio.

« Bussilinja 16 siirtyi pitkaaikaiselle poikkeusreitille 10.3.2025 Irjalankadun katusaneerauksen vuoksi.

o Bussilinjan 17 reittia pidennettiin Kaukajarvelle ja Hervantaan.

¢ Bussilinja 20 aloitti yoliikenteen Lentdvanniemen ja keskustan valilla.

e Bussilinjat 21, 23 ja 24 aloittivat Lentdvanniemi - Lielahti -alueella.

e Bussilinja 29 siirtyi Linnainmaan ja Ristinarkun valilld pitk3aikaiselle poikkeusreitille 14.4.2025 Pappilan
kaukolampotydmaan vuoksi.

o Bussilinja 30 aloitti liilkenndinnin Pirkkalan ja Tampereen valilla.

¢ Bussilinjojen 22 ja 81 reitit lyhennettiin Hiedanrantaan.

Kesakausi 2.6.-3.8.2025

e Bussilinjan 11 reittia pidennettiin Pereelta Killoon.

e Bussilinjan 29 reittiad pidennettiin Lamminrahkasta Ojalaan.

e Bussilinja 93C aloitti Maisansalossa.

e Bussilinja 96 aloitti Orivedella.

e Bussilinjat 6,29,42, 90, 93 ja 95 kulkivat poikkeusreitteja Tampereen itiisessa keskustassa.
Itsendisyydenkadun pohjoinen alikulkusilta oli suljettuna ratapihan remontin vuoksi.
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Talvikausi 4.8.2025 alkaen

o Koulubussi 37 Olkahinen - Takahuhti lakkautettiin.

o Lempaalassa aloittivat koulubussit 56,57 ja 59.

e Bussilinjan 95 reitti siirrettiin 18.8.2025 Itsenaisyydenkadun ratapihan alikulkusillalta Yliopistonkadulle, silla
alikulun havaittiin olevan liilan matala linjan kalustolle.

Joulun loma-ajan palveluvdhennykset 22.12.-6.1.2026
Joukkoliikenteen palvelua vahennettiin sddstdsyista joulun loma-ajaksi:

o Palvelutauko: 27, 28, 31, 33, 34 Tesoma - Lielahti, 35, 39,41, 44,46,47,48A-D, 49,52, 55 Vesilahti - Narva,
56,57,59,72,76,77,78,79A, 86, 90 (Aitolahdentie/Eerolansuora), 91, 92, 93 ja 96.

o Arkipaivien kevennetty palvelu (tavallista vihemman vuoroja): 1-26, 29, 30, 32, 34, 36, 40, 42, 48, 50, 55, 70,
71,73,74,79B, 80,81, 82, 84,85 ja 90X.

o Jouluaatto: Sunnuntain palvelu kello 16 asti (kaikki linjat). Mukautettu palvelu kello 16-20 (vain linjat 2-10,
20, 30, 40, 50, 60, 70 ja 80Y).

¢ Joulupiiva: Mukautettu palvelu kello 11-19 (vain linjat 2-10, 20, 30, 40, 50, 60, 70 ja 80Y).

Nyssen vyohykkeilla liikenndidaan lisdksi muiden viranomaisten tai kuntien ostoliikennesopimuksiin perustuvaa tai
markkinaehtoista liikennetta. Vastuu naiden linjojen suunnittelusta ja jarjestamisesta kuuluu liikkennaitsijalle tai
liikkenteen tilaajalle. Linjoilla voi kdyttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty
lippujarjestelmassa vydhykkeeseen C.

Linja 1 Ratikka

7.1.2025 alkaen reitin jatko Santalahti - Lentavanniemi

Kaupin kampus - Keskustori - Lentavanniemi
Kaupin kampus - Tays - Hippos - Kalevan kirkko - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto -

Keskustori - Tuulensuu - Pyynikintori - Savilinna - Tikkutehdas - Santalahti - Hiedanranta - Tehdas - Niemen
kartano - Niemenranta - Lentavanniemi - Pyhallénpuisto
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Linja 2
Rauhaniemi - Sarkanniemi

Rauhaniemi - Lapinniemi - Osmonmaki - Tammela - Tulli - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori - Hdmeenpuisto
- Nasinpuisto - Sarkanniemi

Linja 3 Ratikka

Hervanta - Hakametsa - Sorin aukio

Hervantajarvi - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Hallila - Turtola -
Hakametsa - Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin
aukio

Linja4

7.1.2025 alkaen reitin jatko Lielahti - Hiedanranta

Lansi-Hervanta - Messukyla - Keskustori - Tesoma - Lielahti - Hiedanranta
Lansi-Hervanta - Lukonmaki - Viiala/Turtola - Messukyla - Vuohenoja - Jarvensivu - lidesranta - Sorin aukio -

Koskipuisto - Keskustori - Pyynikintori - Pispala - Epila - Kaarila - Tesoma - Ikuri - Tohloppi/Lamminp&é - Lielahti
- Hiedanranta

Linja5
Lansi-Hervanta - Vuores - Keskustori

Lansi-Hervanta - Opiskelija - Hervantakeskus - Mayranmaki - Vuores - Lahdesjarvi - Peltolammi - Lakalaiva -
Taatala - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linja é
Vatiala - Sorin aukio

Vatiala - Kivelié - Leinola/Holvasti - Linnainmaa - Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) -
Sammonaukio - Sorsapuisto - Rautatieasema - Sorin aukio

Poikkeusreitti Tampereen keskustassa 2.6.-5.8.2025: Sorsapuisto - Tampere-talo - Yliopisto - Sorin aukio

Linja7
Tesoma - Kalkku - Keskustori - Hakametsa - Linnainmaa

Tesoma - Kalkku - Villila - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori -
Koskipuisto - Sorin aukio - Kalevanharju - Kalevanrinne - Hakametsa - Janka - Ristinarkku - Linnainmaa

Linja8
6.1.2025 asti: Haukiluoma - Tesoma - Keskustori - Pirkkala
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Haukiluoma - Tesoma - Keskustori - Kaukajarvi - Levonmaki/Hervanta
Haukiluoma - Ikuri - Tesoma - Ristiméaki - Tohlopinranta - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori -
Tuulensuu - Keskustori - Koskipuisto - Sorin aukio - Yliopisto - Kalevanharju - Messukyla - Hankkio -

Kaukajarvi - Annala -

o 8A Hikivuori - Levonmaki
¢ 8B Kaipanen - Rusko - Hermia - Hervanta

Linja 10
Kaukajarvi - Keskustori -Tahmela

Kaukajarvi - Viiala - Turtola - Muotiala - Nekala - Viinikka - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori -
Pyynikinrinne - Pyynikki - Tahmela

Linja11

Reitin jatko 2.6.2025: Pere - Killo

Petsamo - Ratina - Toivio - Pere - Killo

Petsamo - Osmonmaki - Armonkallio - Jussinkyla - Kyttala - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti
- Hatanpaa - Vihilahti - Sarankulma - Toivio - Partola - Pere - Killo

Linja 12

Reittiosuuden lakkautus 7.1.2025: Ratina - Ryydynpohja - Reuharinniemi

Pirkkala - Partola - Sorin aukio

Vaitti - Vahajarvi - Lepomoisio - Pirkkala - Kurikka - Linnakorpi - Partola - Messukeskus - Vihilahti - Hatanp3a -
Sorin aukio

Linja 13
Kauppi - Tampella - Ratina - Hallila - Hervanta
Kauppi - Tampella - Jussinkyl3 - Kyttil3 - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti - Hatanpai (Tays) -

Vihilahti - Taatala - Koivistonkyla - Veisu - Korkinmdki - Hallila -Pohjois-Hervanta - Hervantakeskus
(Insind6rinkatu) - Hermia - Lintuhytti

Linja 14
Kauppi - Turtola - Ratinanranta - Sarkanniemi
Kauppi - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Ristinarkku - Messukyla - Turtola - Muotiala - Koivistonkyla - Vihioja -

Nekala - Viinikka - Ratinanranta - Etelapuisto - Kaakinmaa - Tuulensuu - Himeenpuisto - N3sinpuisto -
Sarkanniemi
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Linja 15
Sorila - Linnainmaa - Kaupin kampus

Sorila = Nurmi - Olkahinen - Tasanne - Kumpula - Atala - Linnainmaa - Takahuhti - Ruotula - Kaupin kampus

Linja 16
Takahuhti - Kaupin kampus
Takahuhti - Irjala - Huikas - Ruotula - Kaupin kampus

Poikkeusreitti 10.3.-10.12.2025: Takahuhti -Ruotula - Kaupin kampus

Linja17

Reitin jatko 7.1.2025: Vehmainen - Hermia

Hermia - Vehmainen - Kaupin kampus

Hermia - Hervanta - Lukonmaki - Finninmaki - Kaukajarvi - Hankkio/Haihara - Vehmainen - Leinola - Linnainmaa
- Niihama - Ruotula - Kaupin kampus (Tays)

Linja 18
Atala - Linnainmaa - Kaupin kampus

Atala - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus

Linja 20

7.1.2025 alkaen: Palvelua ratikan 1 palveluaikojen ulkopuolella (6isin) seké ratikan pitkittyneiden hiirididen aikana

Lentivanniemi - Keskustori

Lentadvanniemi - Niemenranta - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Sarkanniemi (Savilinna) - Pyynikintori -
Tuulensuu (Aleksanterin kirkko/Metso) - Keskustori

Linja 21

7.1.2025 alkaen

Ryydynpohja - Hiedanranta

Lentdvanniemi - Niemenranta - Lielahti - Hiedanranta
Linja 22
6.1.2025 asti: Siivikkala - Lielahti - Pyynikintori
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Siivikkala - Hiedanranta

Siivikkala - Honkasalo - Pohtola - Lielahti - Hiedanranta

Linja 23

7.1.2025 alkaen

Reuharinniemi - Lielahti

Reuharinniemi - Niemenranta - Lielahti

Linja 24

7.1.2025 alkaen

Lentivanniemi - Lielahti

Lentavanniemi - Niemenranta - Lielahti

Linja 26
Rahola - Ranta-Kaarila - Finlayson - Hoytamoé

Rahola - Kaarila - Puisto-Kaarila - Ranta-Kaarila - Haapalinna - Pispala - Amuri - Finlayson - Kyttala -
Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Sarankulma - Peltolammi -
Multisilta - Hoytamo

Linja 27
Pispalanharju - Ratina - Jarvensivu

Pispalanharju - Pyynikinharju - Kaakinmaa - Ratinanranta - Ratina - Sorin aukio - Jarvensivu

Linja 28
Myllypuro - Tesoma - Ratinanranta - Multisilta

Myllypuro - Tesoma - Ristinarkku - Tohlopinranta - Epild - Hyhky - Pispala - Amuri - Himeenpuisto - Tuulensuu -
Kaakinmaa - Eteldpuisto - Ratinanranta - Viinikka - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi - Palokallio - Multisilta

Linja 29

2.6.2025 alkaen reitin jatko Lamminrahka - Ojala

Lamminpaa - Tesoma - Finlayson - Linnainmaa - Ojala
Lamminp&a - Tohloppi - Tesoma - Ristiméki - Tohlopinranta - Epild - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Kyttala

- Rautatieasema - Kaleva - Tays Keskussairaala - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Takahuhti - Pappila -
Linnainmaa - Risso - Lamminrahka - Ojala
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Poikkeusreitti keskustassa 2.6.-5.8.2025: Sorsapuisto - Tammela - Osmonmaki - Armonkallio - Jussinkyla -

Finlayson

Linja 30

7.1.2025 alkaen

Pirkkala - Tampere

Kyosti - Solja - Pirkkala - Haikka - Nuoliala - Partola - Harmala - Rantaperkio - Vihilahti - Hatanpaa -
Viinikanlahti - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori - Tuulensuu - Pyynikintori

Linja 31
Partola - Sarankulma - Keskustori

Partola - Sarankulma - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

Linja 32
Partola - Harmala - Keskustori

Partola - Harmala - Rantaperki6 - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

Linja 33
Mayranmaki - TAKK - Keskustori

Mayranmaki - Vuores - TAKK - Viinikka - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

Linja 34

Lielahti - Tesoma - Pitkaniemi - Tredu Pirkkala

Lielahti - Lamminp&a - Tohloppi - Tesoma - Kalkku - Pitkaniemi - Turri - Kyosti - Solja - Pirkkala - Huovi - Vaitti -

Tredu Pirkkala

Linja 35
Mayranmaki - Keskustori

Mayranmaki - Vuores - Viinikka - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

Linja 36

Pirkkala - Lahdesjarvi - Hermia

36A: Pirkkala - Pakkalankulma - Harmala - Rantaperki6 - Rautaharkko - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi -

Lahdesjérvi - Hervanta - Hermia

36B: Pirkkala - Huovin teollisuusalue - Vaitti - Linnakallio - Linnakorpi - Partola - Harmala - Rantaperkio -

Rautaharkko - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi - Lahdesjarvi - Hervanta - Hermia
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Linja 37

Lakkautettu 2.6.2025.

Olkahinen - Linnainmaa - Hakametsa

Olkahinen - Maurinkyla - Ojala - Tasanne/Kumpula - Atala - Linnainmaa - Ristinarkku - Takahuhdin koulu - Janka

- Uusikyld - Hakametsa

37X Olkahinen - Valtatie 9 - Ristinarkku - Takahuhdin koulu - Janka - Uusikyla - Hakametsa

Linja 39
Hookinmaki - Pirkkala - Sankila

Hookinméaki - Pirkkalankyla - Sionkyla - Vaitti- Huovi - Lepomoisio - Pirkkala - Solja - Turri - Ky6sti - Katajala -
Sankila

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja40
Kangasala - Tampere

Kangasala - Rekiala - Pikkola - Suorama - llkko - Nattari - Liuttu - Vehmainen - Haihara - Messukyla -
Kalevanharju - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

40A Pikonlinna - Kangasala - Tampere

40B Mobilia - Huutijarvi - Kangasala - Tampere
40C Kangasalan asema - Metsakulma - Tursola - Kangasala - Tampere

Linja41l
Kangasala - Vatiala - Kaupin kampus

Huutijarvi - Mayravuori - Kangasala - Suorama - Vatiala - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus uotula - Kaupin
kampus

Linja42
Kuhmoinen - Kangasala - Tampere

Kuhmoinen - Pohja - Kuhmalahti - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala - Suorama - Lentola - Niihama - Takahuhti
Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Sorin aukio

Poikkeusreitti Tampereen keskustassa 2.6.-5.8.2025: Sorsapuisto - Tampere-talo - Yliopisto - Sorin aukio

Linja44
Kangasala - Valkeakoski

Kangasala - Pikkola - Ranta-Koivisto (- Alanko) - Ohtola - Kuohenmaa - Paino - Tyry - Pohjankorpi - Roukko -
Antinniemi - Tallinmaki - Valkeakoski
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Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja45
Kangasala - Ruutana - Linnainmaa

Pikkola - Kangasala - Pakinmaki - Ranssila - Ruutana - Taraste - Linnainmaa

Linja46
Kangasala - Perala

Pikkola - Kangasala - Pdkinmé&ki - Ranssila - Ruutana - Jussila - Laureeninkallio - Jussila - Ruutana - Ranssila -
Suinula - Perala

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja47
Orivesi - Ponsa - Kangasala
Orivesi - Ponsa - Huutijarvi - Kangasala - Rekiala - Pikkola

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja48

(Pohja -) Sahalahti - Kangasala

Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala

48A Pohja/Kuhmalahti/Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala - Pikkola

48A Pikkola - Kangasala - Huutijirvi - Sahalahti - Pakkala/Kuhmalahti/Pohja

48B Kuhmalahti - Kivisalmi - Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala - Pikkola

48B Pikkola - Kangasala - Huutijéarvi - Sahalahti (Saarioinen) - Pakkala - Kivisalmi - Kuhmalahti - Pohja
48C Kuhmalahti - Pakkala - Sahalahti (Saarioinen) - Huutijarvi - Tiihala - Huutijarvi - Kangasala - Pikkola

48D Pikkola - Kangasala - Huutijarvi - Tiihala - Sahalahti (Saarioinen) - Pakkala - Kivisalmi - Kuhmalahti - Pohja

Kesatauko 48A, 48B, 48C ja 48D: 2.6.-3.8.2025.

Linja 49
Orivesi - Erajarvi - Pohja
Orivesi - Oriveden asema - Vehkalahti - Ronni - Erdjarvi - Jarvenpaa - Pohja

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja 50
Lempaila - Tampere

Lempaala - Hakkari - Moisio - Ideapark - Kulju - Sadksjarvi - Multisilta - Peltolammi - Taatala - Viinikka - Ratina
- Koskipuisto - Keskustori

https://vuosikertomus.nysse.fi/vuosi2025/pdf/ 36/50



12.3.2026 klo 9.55 PDF | Tampereen seudun joukkoliikenteen vuosikertomus
Linja52
Haurala/Laasonportti - Lempaila - Tampere

52A Haurala - Lempaala - Hakkari - Moisio - Vanattara -
52B Laasonportti - Lempaald - Hakkari - Moisio - Ruskea-ahde -

Kulju - Saaksjarvi - Viinikka - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

Linja 55
Vesilahti - Lempaala - Tampere

(Narva -) Vesilahti kk - Lempaéla - Hakkari - Moisio - Ideapark - Viinikka - Ratina, linja-autoasema

Linja 56
Lempaala - Saija
4.8.2025 alkaen (koulubussi)

Saija - Nurmi - Kuokkala - Lempaald - Lempoinen

Linja 57
Virta Kampus - Lempaila - Lempoinen
4.8.2025 alkaen (koulubussi)

Virta Kampus - Lempaala - Sulkola - Hulaus - Riitiala - Perala - Mattila - Hulaus - Sulkola - Lemp4&ala - Virta
Kampus

Linja59
Lempaila - Ideapark - Lastunen
4.8.2025 alkaen (koulubussi)

Lempoinen - Lemp3éla - Ahtialan th - Ideapark - Hulikankulma - Rautasema - Lastustenkulma - Lastunen -
Laasonportti - Vaihmala - Lempa&ala - Lempoinen

Linja 70

Harjuniitty - Nokia - Tampere

Harjuniitty - Taka-Lauttala - Nokia - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori
Linja71

Nokia - Tesoma

Nokia - Kankaantaka - Vilimaa - Myllypuro - Tesoma
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Linja72
Keho/Ketolanmaki - Nokia - Tampere
72A Keho (- Vihola - Eden) - Nokia - Kennonnokka - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori
72B Ketolanmiki (- Koskenmaki) - Nokia - Kennonnokka - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja73
Keho - Nokia - llkan alue
73A Keho - Vihola - Nokia - Myllyhaka - llkan alue

73B Keho - Koskenmaki - Nokia - Vihnusjarvi - Kankaantaka -Ilkan alue

Linja74
Sammalisto - Vihola - Tampere

Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmaki - Pirkkalaistori - Nokia

Linja76
Nokia - Pirkkala

Nokia - Kankaantaka - Kennonnokka - Sarpatti - Pitkdniemi - Katajala - Turri - Kyosti - Solja - Pirkkala

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025

Linja77

Tottijarvi - Nokia

Tottijarvi - Sorva - Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmakimaki - Nokia
77X Tottijarvi - Ketolanméki - Nokia

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025

Linja78

Sarkola - Nokia

Sarkola - Vahalahti - Suoniemi - Ruolahti - Taivalkunta - Koskenmaki - Nokia
78X Sarkola - Koskenméki - Nokia

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025
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Linja79
Siuro/Linnavuori - Nokia
79A Siuro - Purso - Linnavuori - Korvola - Haavisto - Lauttala - Nokia

79B Linnavuori - Purso - Siuro - Korvola - Haavisto - Lauttala - Nokia (- Sarpatti - Pitkaniemi - Katajala - Turri -
Niemenmaa - Pirkkala)

Linja 80
Moisio - YI6jarvi - Vuorentausta - Tampere

Moisio - Haavisto - Kirkon seutu - Pappilanniemi - Yl6jarvi - Soppeenmaki - Vuorentausta - Hatola - Lamminpaa
- Lielahti - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

80Y Moisio - Kirkon seutu - Pappilanniemi - Y16jarvi - Soppeenmaki - Vuorentausta - Hatola - Lamminpaa -
Lielahti - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

Linja 81
Asuntila - Y16jarvi - Hiedanranta
Reittiosuuden lopetus 7.1.2025: Hiedanranta - Keskustori.

Asuntila - Moisio - Kirkon seutu - Pappilanniemi - YI6jarvi - Teivo - Lielahti - Hiedanranta

Linja 82
Metsakyla - Yl6jarvi - Tampere

Metsakyla - Julkujarvi - Elovainio - Urkonmaki - Yl6jarvi - Teivo - Lielahti - Hiedanranta - Hyhky - Pispala -
Pyynikintori - Keskustori

Linja 84
Takamaa - Elovainio - Yl6jarvi

(Lakialan portti -) Takamaa - Vastamiki - Hietasmaki - Moisio - Kirkonseutu - Urkonmaki - Elovainio -
Soppeenméen teollisuusalue - Soppeenmaki

Linja 85

Kuru - YI6jarvi

Kuru - Poikelus - Kyrénlahti - Mutala - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Y16jarvi
Linja 86

Siivikkala - Vuorentausta - Yl6jarvi

Siivikkala - Pohtola - Lielahti - Lamminpaa - Vuorentausta - Pohjola - Yl6jarvi
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86X Siivikkala - Teivaala - Vaasantie - YI6jarvi

Kesatauko: 2.6.-3.8.2025.

Linja 90
Teralahti - Kimmenniemi - Keskustori

(Teralahti -) Kdmmenniemi- Kolunkyl3 - Sorila - Nurmi - Ketara - Olkahinen - Tasanne/Kumpula - Atala -
Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Keskustori

Kesitauko 2.6.-3.8.2025

90X Teralahti - Kimmenniemi- Kolunkyla - Sorila - Nurmi - Ketara - Valtatie 9 - Niihama - Ruotula - Tays
Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Keskustori

Poikkeusreitti Tampereen keskustassa 2.6.-5.8.2025: Sorsapuisto - Tampere-talo - Yliopisto - Sorin aukio

Linja 91
Aitoniemi - Sorila

Aitoniemi - Aitolahti - Sorila

Linja 92
Kammenniemi - Viitapohja - Kimmenniemi

Kammenniemi - Pohtola - Viitapohja - Pulesjarvi - Peuranta - Kintulammi - Sorila

Linja 93
Mantyla - Kimmenniemi - Tampere

93A Mantyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Toijakyla - Kdmmenniemi - Sorila - Niihama - Tays - Kaleva -
Rautatieasema - Keskustori

Kesatauko 2.6.-3.8.2025

93B Mintyla - Kaanaa - Velaatta - Terélahti - Teisko kko - Toijakyld - Kimmenniemi - Sorila - Niihama - Tays -
Kaleva - Rautatieasema - Keskustori

Vain kesikaudella: 93C Mantyl3 - Kaanaa - Velaatta - Terélahti - Maisansalo - Kimmenniemi - Eerolansuora -
Sorila - Niihama - Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Sorsapuisto - Tampere-talo - Sorin aukio -

Koskipuisto - Keskustori

Poikkeusreitti Tampereen keskustassa 2.6.-5.8.2025: Sorsapuisto - Tampere-talo - Yliopisto - Sorin aukio

Linja 95
Orivesi - Tampere

Orivesi - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Ratina, linja-autoasema
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Poikkeusreitti 2.6.-5.8.2025 ja pysyva reittimuutos 18.8.2025 Tampereen keskustassa: Sorsapuisto - Tampere-
talo - Yliopisto - Ratina, Linja-autoasema.

Linja 95KUTSU
Nyssykka, Oriveden kutsuliikenne
Oriveden asema - Pappilankangas - Rovastinkangas - Kiikanrinne - Orivesi

Lakkautettu 2.6.2025.

Linja 96

2.6.2025 alkaen

Kaislahti - Oriveden asema - Kiikanmaki

Kaislahti - Oripohja - Oriveden keskusta - Siukola - Kiikanrinne - Rovastinkangas - Pappilankangas - Oriveden
asema - Kiikanmaki

Linja 97
Orivesi - Lakkasuo/Lepo/Savo
97A Orivesi - Oripohja - Lehdist6 - Onnitaipale - Holl6 - Hirsild - Yroskulma - Lakkasuo (- Virrat)

97B Oriveden asema - Rovastinkangas - Kiikanrinne - Orivesi - Oripohja - Lehdistd - Onnistaipale - HolI6 -
Hirsild - Lepo (- Méantt3)

97C Orivesi - Oripohja - Lehdisto - Onnitaipale - H61I6 - Hirsila - Lepo (- Mantt&)
97D Orivesi - Kokkola - Savo (- Mantt3)

Kesatauko 97C ja 97D: 2.6.-3.8.2025

Linja 101

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Keskustori - Messukeskus

Keskustori - Koskipuisto - Ratina/Sorin aukio - Hatanpaa - Vihilahti - Messukeskus

Linja 102

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Lielahti - Tesoma - Messukeskus

Lielahti - Tohloppi - Tesoma - Myllypuro - Tampereen kehétie - Messukeskus
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Linja 103
Tampere - Pirkkalan lentoasema

Nalkala - Kaakinmaa - Tuulensuu - Finlayson - Jussinkyla - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikka -
Tampereen kehétie - Vaitti - Lentoasema

Linja 104

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Hervanta - Messukeskus

Lintuhytti - Hermia - Lansi-Hervanta - Hervanta - Lukonmaki (Hervannan valtavayl3) - Tampereen kehatie -
Messukeskus

Nysse -alueen muut linjat

Nyssen alueella on my&s muiden toimijoiden suunnittelemaa ja jarjestamaa liilkennepalvelua. Busseissa voi
kayttaaNyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty lippujarjestelman
osalta vyohykkeeseen C.

43U (Pélkane -) Kangasala - Tampere Pirkanmaan ELY-keskus/Luopioisten Linja Oy

60 Valkeakoski - Ideapark - Tampere Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

60U Valkeakoski - Tampere Valkeakosken Liikenne Oy

63 Valkeakoski - Kelho - Lempaila Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

64 Valkeakoski - Sointula Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

65 Valkeakoski - Eerola - Valkeakoski Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

66 Valkeakoski - Metsikansa - Valkeakoski Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus
67 Valkeakoski - Sdaksmaki - Ritvala Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

68U Valkeakoski - Uskila - Pilkdne Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

69U Valkeakoski - Valtasaari - Akaa Valkeakosken kaupunki/Pirkanmaan ELY-keskus

87U Viljakkala - Yl6jarvi Yl6jarven kaupunki, koulubussi

Ratikkaa korvaavat bussilinjat

18R Kaupin kampus - Sorin aukio

Bussin 18 jatkoreitti: (Atala - Linnainmaa -) Kaupin kampus - Hippos - Sammonaukio - Sorsapuisto -
Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin aukio
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7R Pyynikintori - Hakametsa

Bussin 7 poikkeusreitti: Pyynikintori - Aleksanterin kirkko/Metso - Keskustori - Rautatieasema - Sorsapuisto -
Sampola - Kaleva - Uintikeskus - Kalevanrinne - Hakametsa
24R Lentavianniemi - Lielahti - Hiedanranta (- Pyynikintori)

Bussin 24 poikkeusreitti: Lentdvanniemi - Niemenranta - Lielahti - Hiedanranta (- Santalahti - Tikkutehdas -
Sarkanniemi - Pyynikintori)

My6s Hiedanrannan liityntabussit 22 ja 81 voivat siirtya poikkeusreiteille 22R ja 81R ratikan héiriétilanteessa.
Linjojen reitti jatkuu tall6in: Hiedanranta - Santalahti - Tikkutehdas - Sarkanniemi - Pyynikintori.

3R Hervanta - Hakametsa (- Pyynikintori)

Erillinen bussilinja useita paivia kestavien hairididen aikana: Lintuhytti - Hervantajarvi - Eteld - Hervanta -
Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois - Hervanta - Lukonmaki (Hallila) - Turtola -

Hakametsa (- Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sampola - Sorsapuisto - Rautatieasema - Keskustori -
Metso/Aleksanterin kirkko - Pyynikintori)

Suurten tapahtumien aikaiset poikkeusreitit
Nokia Arenan ldhistolle asetettiin katusulkuja useiden tapahtumien aikana, jotta yleisén liikkkuminen alueella olisi
turvallista. Sulut estavat lilkkennéinnin Vuolteenkadulla Hatanp&an valtatien ja Sorinsillan valilla. Pysakit Sorin aukio

Cja D ovat tall6in suljettuina ja bussit kulkevat sdanndllisiksi suunnitelluilla poikkeusreiteilla:

Yliopisto - Sorin aukio: Kalevantie - Kanslerinrinne - Ratapihankatu - Viinikankatu - Tampereen valtatie -
Hatanp&an valtatie

Sorsapuisto - Sorin aukio: Himeenkatu - Hatanpaan valtatie

Hatanpaa - Sorin aukio: Hatanpaan valtatie - Tampereen valtatie - Vuolteenkatu - Hatanp&an valtatie
Kyttdla - Ratina: Rongankatu - Aleksanterinkatu - Hatanpaan valtatie - Vuolteenkatu

Ratina - Kyttala: Vuolteenkatu - Suvantokatu - Rautatienkatu - Rongankatu

Ratinanranta - Jarvensivu: Tampereen valtatie - Vuolteenkatu - Hatanpaan valtatie - Tampereen valtatie

Jarvensivu - Ratinanranta: Tampereen valtatie

Talous ja tilastot

Tilinpaatos 2025
Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Ratikkaliikenne Lentdvanniemeen kadynnistyi 7.1.2025. Ratikkaliikenteen my6ta kdynnistyi myos kattava
liityntaliikenne, kun liityntalinjat Tesomalta, Ryydynpohjasta, Pohtolasta, Siivikkalasta ja Yl6jarven
keskustaajamasta Hiedanrantaan aloittivat. Liityntaliikenteiden my6ta vuorotiheys parani kyseisilld alueilla ja
samalla véltettiin joukkoliikennevalineiden paallekkaista tarjontaa.
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Matkustajamé&aran viime vuosien voimakas kasvu on seurausta palvelutarjonnan parantamisesta seka
kaupunkiseudun maaréatietoisesta toiminnasta kasvun suuntaamisessa joukkoliikennekaytaville. Vuonna 2025
joukkoliikenteen matkustajamaéarat kasvoivat noin nelja prosenttia vuoteen 2024 verrattuna. Vuotuinen matkustus
on talla hetkella 35 prosenttia suurempaa kuin ennen koronapandemiaa.

Nysse-lippujen hinnat nousivat keskimaarin seitseman prosenttia 1.1.2025 alkaen johtuen téll3 kertaa pasosin
arvonlisdveron nostamisesta 10 prosentista 14 prosenttiin sekd ilmastotuen poistamisesta. Joukkoliikenteen
positiivista kierrettad on haastanut 2020-luvun alkupuolella toteutunut voimakas energian hinnan nousu ja inflaatio,
mitka ovat nostaneet joukkoliikennepalvelun kustannuksia merkittavasti. Talouden tasapainottamiseksi
joukkoliikenteen lipun hintoja on nostettu vuodesta 2021 vuoteen 2025 mennessa keskimaarin 17 prosenttia.

Palveluryhman talous

Toimintakate toteutui 2,1 milj. euroa vuosisuunnitelmaa parempana.

Toimintatuotot toteutuivat 2,4 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana johtuen seka sopimus- etta
kayttokorvausliikenteen lipputulojen, seudun kuntien maksuosuuksien ja Kelan tuen koulumatkatukilippuun
ennakoitua suuremmasta toteumasta. Matkustajamaaran kasvu jatkui.

Joukkoliikenteen toimintakulut toteutuivat 0,4 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana. Henkildstokulut
alittuivat johtuen henkil6tyévuosien toteutumisesta muutettua talousarviota pienempina. Kulujen ylitysta selittaa
padosin raitiotien lilkkenndintiallianssin tilauksen ylitys, mihin osaltaan vaikuttivat kasvaneet matkustajamaarat.

Bruttoinvestoinnit ja nettoinvestoinnit toteutuivat noin 0,03 milj. euroa muutettua talousarviota pienempina.

Investoinnilla rahoitetaan lippu- ja maksu- seka infojarjestelman pitkavaikutteisia hankintoja. Kyseinen investointi
on padosin tietohallinnon talousarviossa.

Toiminnan tavoitteet 2025

Joukkoliikennelautakunnan vastuulla olevat toimenpiteet painottuivat kestavan ja sujuvan liikkkumisen
kokonaisuuteen, joka toteutui vuoden loppuun mennessa suunnitellusti. Toteuma parani elokuun ennusteesta.
Keskeisiin onnistumisiin lukeutuu superbussikonseptin suunnittelu ja valmistuminen paatoksentekoon. Myo6s
automaattisen joukkoliikenteen kehittdmiseen seki seudun ldhijunaliikenteen suunnitteluun (osallistuminen
raidereformiin) liittyvat toimenpiteet toteutuivat suunnitellusti. Lisiksi joukkoliikenne toteutti yhteistydssa
yhdyskuntalautakunnan alaisten palveluryhmien kanssa mm. keskustan kehittamisen seka henkildston osaamisen,
tyontekijakokemuksen ja hyvinvoinnin kokonaisuuksiin lukeutuvia toimenpiteita. Henkil6stdon liittyvat
toimenpiteet toteutuivat vuoden aikana suunnitellusti ja keskustan kehittadmiseen liittyvat osittain.

Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 3 % edelliseen vuoteen verrattuna
Toteuma - tavoite toteutui

Joukkoliikenteen matkustajamé&ara oli vuonna 2025 noin 55,7 miljoonaa matkaa, mika on 3,8 % prosenttia
enemman kuin vuonna 2024. Vuonna 2024 tehtiin noin 53,7 miljoonaa matkaa. Tavoite toteutui.

Tyontekijakokemus on parantunut edelliseen vuoteen verrattuna
Toteuma - tavoite ei toteutunut

Ty6eldman laatua kuvaava tulos QWL ei ole parantunut:

e Q4/2025:67,4%
e Q4/2024:72,6 %.
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Ty6nantajan suosittelu (eNPS) ei ole parantunut:

¢ Q4/2025:40
* Q4/2024:55,56.

QWL-indeksin skaala: 0%-100%. eNPS:n skaala: -100 - 100.

Linjakohtaiset tilastot

Taulukko ndkyy parhaiten suurella ndytolld.

1 A: Kaupin kampus - Santalahti VR-Group Oy 10829588 10338710 11450805 | 1203702 11 011
B: Kaupin kampus - Pyhillénpuisto
2 Rauhaniemi - Sarkanniemi Koiviston Auto Tampere Oy 1036 694 1072331 1540974 484053 31 0,47
3 Hervantajarvi - Sorin aukio VR-Group Oy 9670737 9493493 12132436 | 2736003 23 0,28
A: Lansi-Hervanta - Keskustori - Tesoma-
4 Lielahti A Koiviston Auto Tampere Oy 2833221 2598159 4803321 | 2253195 26 0,80
B: Lansi - Hervanta - Keskustori - Tesoma -
Hiedanranta
5 Lansi-Hervanta - Vuores - Keskustori Pohjolan Liikenne Oy Ab 1789724 1721004 2841777 | 1149191 40 0,64
6 Vatiala - Linnainmaa - Sorin aukio Vekka Group Oy 1137878 1155608 2374300 | 1242435 52 1,09
7 Linnainmaa - Keskustori - Tesoma Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 2697 161 2622774 4779314 | 2204333 45 0,82
A: Kyosti - Keskustori - Tesoma -
Haukiluoma
s B:8A.Annala— Keskustori - Tesoma - Lansilinjat Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 3896103 3755597 6511981 | 2821503 43 072
Haukiluoma Oy
8B Hervanta - Keskustori - Tesoma -
Haukiluoma
9 Annala - Keskustori - Lielahti - Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 24242 26751 42578 16253 38 0,67
Lentavanniemi
10 Kaukajérvi - Keskustori - Tahmela Pohjolan Liikenne Oy Ab 1945552 1947707 3033448 | 1116076 36 0,57
11 Pere - Ratina - Petsamo Lansilinjat Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 454768 481271 1326424 858417 64 189
C:Killo - Ratina - Petsamo Oy
A Valtt] - ?uu?pa - Ratina - Lielahti - Koiviston Auto Tampere Oy, Tampereen
12 Reuharinniemi . 406 174 424 450 1153940 741030 64 1,82
. . . Kaupunkiliikenne Oy
B: Vaitti - Suuppa - Sorin aukio
13 Lansilinjat Oy, Tampereen Kaupunkliikenne 1130798 1082089 2276683 | 1217361 52 1,08
Lintuhytti - Ratina - Tays, Arvo Oy
14 Sérkanniemi - Turtola - Tays, Arvo A:Koiviston Auto Tampere Oy, Tampereen 461720 433899 1200164 | 778266 64 1,69
Kaupunkiliikenne Oy
15 Sorila - Linnainmaa - Tays, Kaupin kampus (L;"s"'r“at Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 494043 422903 1613338¢ | 1296 562 74 244
Y
16 Irjala - Tays, Kaupin kampus (")B"S"'"Jat Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 197004 184550 651538 | 473503 72 2,40
Yy
A:Vehmainen - Linnainmaa - Tays, Kaupin
17 kampus‘ ) o Lansilinjat Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 778929 672478 2226136 | 1575919 70 202
B: Hermia - Vehmainen - Linnainmaa - Tays, | Oy
Kaupin kampus
18 Atala - Tays, Kaupin kampus Pohjolan Liikenne Oy Ab 684947 579 690 1578636 | 1014732 63 1,48
19 Hervanta - Keskustori - Lielahti - Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 23224 24442 40692 16657 41 072
Lentdvanniemi
20 Lent&vanniemi - Lielahti - Keskustori Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 39668 51818 170 144 120028 70 3,03
21 Ryydynpohja - Lielahti - Hiedanranta (L;"s"'mat Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 355145 304123 714460 | 417481 58 1,18
Yy
2 A: S!!v!kkala— L!elaht! - PYynlklntorl Lansilinjat Oy, Tampereen Kaupunkiliikenne 542279 469 464 1108730 650354 58 120
B: Siivikkala - Lielahti - Hiedanranta Oy
23 Reuharinniemi - Lielahti 'C‘:"S"'"Jat Ov. Tampereen Kaupunkliikenne 92192 81777 260777 | 181608 69 1,97
Yy
24 Lentavanniemi Lielahti g""s'"mat Oy Tampereen Kaupunkiliikenne 115795 106454 269864 | 166108 61 143
Y
26 Haytims - Ratina-Rahola (L;"s'"mat Oy Tampereen Kaupunkiliikenne 783108 808 660 1973008 | 1184078 59 151
Y
27 Jarvensivu - Pispalanharju Lansilinjat Oy 40663 42410 185067 144 508 77 3,55
28 Myllypuro - Ratinanranta - Multisilta Lansilinjat Oy 261725 235958 802844 574915 71 2,20
Lamminrahka - Linnainmaa - Kyttala -
29 Tesoma - Lamminp3a Koiviston Auto Tampere Oy 1166129 2630148 | 1490320 127
C: Ojala - Linnainmaa - Kyttala - Tesoma - 1177497 57%
Lamminpaa
30 Kybsti - Pyynikintori Lénsilinjat Oy 2216507 2270690 3144511 905267 28 0,41
31 Partola - Sarankulma - Keskustori (")B"S"'"Jat Oy Tampereen Kaupunkdiiikenne 139389 127524 282279 | 157578 55 1,13
Yy
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32 Partola - Harmila - Keskustori s”s"'mat Oy Tampereen Kaupunkiliikenne 964662 929229 1397211 481954 34 0,50
Yy

33 Mayranmaki - TAKK - Keskustori Vekka Group Oy 142 405 135004 337278 205 646 60 1,44

34 Lielahti - Tesoma - Pitkaniemi - Pirkkala = | o Kaupunkiliikenne Oy 171554 160067 1163510 | 1015078 86 592
Lentoasema

35 Mayranmaki - Keskustori Vekka Group Oy 186 887 182608 306578 127036 41 0,68

36 Pirkkala - Harmala - TAKK - Hermia Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 280576 244800 949 395 714089 74 2,55

37 Olkahinen - Linnainmaa - Hakametsa Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 11315 7741 53532 46 327 86 4,09

38 Hervanta - Linnainmaa - Tays, Arvo - Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 4114 4320 15629 11466 73 279
Lielahti - Lentavanniemi

39 Ho6okinmaki - Suuppa - Sankila Lénsilinjat Oy 32734 29086 122214 94350 76 2,88

40 Pikonlinna/ Huutijarvi/ Kangasalan Asema = | \ it Auto Tampere Oy 1193134 2651679 44 1,00
Kangasala - Keskustori 1488006 1190190

41 Huutijarvi - Kangasala - Vatiala - Tays, Koiviston Auto Tampere Oy 314094 1094354 | 749848 68 239
Kaupin kampus 355449
Tampere, Sorin aukio - Kangasala - -

42 ) Koiviston Auto Tampere Oy 44902 400 307 334988 83 7,46
Kuhmoinen 69322

44 Kangasala - Valkeakoski Lénsilinjat Oy 32122 36014 257 642 224204 86 6,98

45 Kangasala, Pikkola - Ruutana - Linnainmaa Lansilinjat Oy 72458 80327 429117 353081 81 4,87

46 Suinula - Ruutana - Kangasala, Pikkola Lansilinjat Oy 31793 37463 123697 87471 70 2,75

47 Orivesi - Kangasala, Pikkola Lansilinjat Oy 41857 45230 262530 219926 83 525

48 Pohja - Kuhmalahti - Kivisalmi - Pakkala = |\ . 0 At Tampere Oy 53867 60809 360511 | 303307 84 563
Sahalahti - Kangasala, Pikkola

49 Orivesi - Erdjarvi - Kangasala, Pohja Koiviston Auto Tampere Oy 13059 14487 77 220 63505 82 4,86

50 Lemp&éla - Ideapark - Tampere, Keskustori Koiviston Auto Tampere Oy 955990 1063321 1938946 895014 46 0,94
52A Haurala - Lempaala - Vanattara -

52 Tampere, Keskustori Koiviston Auto Tampere Oy 328507 370836 891761 | 529843 59 161
52B Laasonportti - Lempaala - Ruskea-ahde
-Tampere, Keskustori

55 Narva - Vesilahti - Lempaala - Ideapark = | |/ . A\ o Tampere Oy 249398 319458 936992 | 626904 66 251
Tampere, linja-autoasema

56 S&ija - Lemp3ald - Lempoinen Koiviston Auto Tampere Oy 15400 15440 54530 39635 72 2,57

57 Virta Kampus - Lemp33ld - Mattila - Koiviston Auto Tampere Oy 6589 6979 58858 52468 88 7.96
Lemp3&ala - Virta Kampus

59 Lempoinen - Lempaala - Ideapark - Koiviston Auto Tampere Oy 9504 9847 59188 49933 83 525
Lastunen - Laasonportti - Lempoinen

70 Harjuniitty - Nokian asema - Tampere, Koiviston Auto Tampere Oy 644981 954540 1241594 | 299470 24 046
Keskustori

71 Nokian asema -Tesoma Lansilinjat Oy 152 146 157 339 604420 453125 74 2,98
72A Keho - Vihola - Nokian asema -

72 Tampere, Keskustori ) Koiviston Auto Tampere Oy, Lansilinjat Oy 176922 222193 421432 | 203453 48 1,15
72B Keho - Koskenmaki - Nokian asema -
Tampere, Keskustori
73A Keho - Vihola - Nokian asema - llkan

73 alue Lansilinjat Oy 154260 196692 € 785924 597091 75 387
73B Keho - Koskenmaki - Nokian asema -
Kankaantaka - llkan alue

74 Sammalisto - Nokian asema Koiviston Auto Tampere Oy 34421 39582€ 266884 229971 85 6,68

76 Plrkkala - Nokian asema Koiviston Auto Tampere Oy 16 959 18412€ 87059€ 69518€ 79 4,10

77 Nokian asema - Tottijarvi Lansilinjat Oy 43844 47 541€ 153249€ | 107240€ 69 245

78 Nokia - Sarkola Lansilinjat Oy 13057 15250€ 136699€ | 122816€ 89 9,41

79 79ALinnavuor - Siuro -Nokian asema Koiviston Auto Tampere Oy 97206 117925€ 431608€ | 317999€ 73 3,27
79B Linnavuori - Nokian asema

80 Moisio - Haavisto - Soppeenmaki - Lielahti | \/ (- o0 oy 528878 589405 € 1430935€ | 855839€ 59 1,62
- Tampere, Keskustori
A: Asuntila - Soppeenmaki - 1202500

81 Keskustori B: Asuntila - Soppeenmaki - Vekka Group Oy 439611 458246 € 1644303€ € 72 2,74
Hiedanranta

82 Metsakyla - Soppeenméki - Tampere, Vekka Group Oy 397014 457711€ 1202986€ | 757305€ 62 1,91
Keskustori

84 Lakiala ~Takamaa - Elovainio - Koiviston Auto Tampere Oy 30689 32281€ 212415€ | 182258€ 85 594
Soppeenméki

85 Kuru - Kyrénlahti - Soppeenmaki Koiviston Auto Tampere Oy 68243 75807 € 335109€ | 262654€ 78 385

86 Siivikkala - Lielahti - Soppeenmaki Koiviston Auto Tampere Oy 38385 41746 € 81529€ 40599€ 49 1,06

90 Teralahti - Kammenniemi - Sorila ~Tampere, | . 121 Liikenne Oy Ab 129887 151061€ 745459€ | 601852€ 81 4,63
Keskustori

91 Aitoniemi - Sorila Pohjolan Liikenne Oy Ab 5196 5381€ 79926 € 75344 € 94 14,50

92 Kammenniemi - Viitapohja - Sorila Pohjolan Liikenne Oy Ab 15617 18435€ 229223€ | 213080€ 92 13,64
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93A Mintyl3 - Terélahti - Kimmenniemi -
Sorila - Keskustori
93 938 Méntyla - Teralanti - Teiskon kko - Pohjolan Liikenne Oy Ab 95977 121879€ 660458€ | 545183€ 81 568
Kammenniemi - Sorila - Keskustori
93C Mintyla - Terélahti - Maisansalo -
Kammenniemi - Sorila - Keskustori
95 Orivesi - Ruutana - Tampere, linja- Valke_akosken Lllke!-me Qy, Tilausliikenne 72837 B 318734€ | 318734€ 100 B
autoasema Lampinen Oy, Bussi-Manninen Oy
szTSU Kaislahti - Orivesi - Oriveden rautatieasema | Valkeakosken Liikenne Oy 6588 14495€ 44030€ 29976 € 34 4,55
9% Kaislahti - Orivesi - Oriveden rautatieasema | ;o Taisi Oy 3736 7680€ 59094€ | 52004€ 87 1392
- Kiikanmaki
103 Pirkkalan lentoasema - Tampere Lansilinjat Oy 11563 28692€ 170628€ | 143642¢€ 83 12,42
301 Lintuhytti - Hervantajarvi Remoted Oy 1432 1019€ 14564 € 13691€ 93 9,56

Liikennéintikustannukset sisdltdvdit bussilitkenteen osalta litkennditsijélle maksettavat korvaukset. Ratikkaliikenteen (linjat 1 ja 3)
liikenndintikustannuksiin on sisdllytetty joukkoliikennelautakunnan osuus Tampereen Raitiotie Oy:n hallintovastikkeesta, kalustovuokra ja
varikkovastike sekd VR-Group Oy:lle maksettavat liikennéintikorvaukset. Liikennéitsijéille mahdollisesti maksettuja laatubonuksia ei ole luvuissa
mukana.

Taulukot

Palvelukokonaisuuden talous

e Sopimuskuntien maksuosuudet

o Tilattu sopimusliikenne

e Tunnusluvut

Palvelukokonaisuuden talous (1000 eur)

Toimintatuotot 76883 74443 2440
Toimintakulut* -113653 -113294 -359
Toimintakate -36749 -38831 2082

*Sisaltaa hallinto- ja tukipalvelujen seka paikkatiedon vy6rytysosuudet.

Investointimenot -21 -49 28
Rahoitusosuudet 1 0 1
Nettoinvestoinnit -20 -49 29

Sopimuskuntien maksuosuudet

Kangasala 2668 77,61
Lempaala 1212 48,41
Nokia 1790 48,97
Orivesi 376 42,46
Pirkkala 1757 82,18
Vesilahti 136 29,98
Ylojérvi 2267 67,36
Tampere 36749 139,45
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Linjakilometrit
Koiviston Auto Tampere Oy 8147550 7946037 -
(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne Oy) 7544144
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - - 7573074
Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 6612886 - - -
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos - 7419035 7129913 7396117
Lansilinjat Oy 3752067 3959861 3776363 3939870
Pohjolan Liikenne Oy Ab 3168706 3371759 3240593 1819318
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 2186117 1695741 1516876 1425000
Vekka Group Oy 2437589 1371882 60840 28559
Valkeakosken Liikenne Oy 163877 184 665 173425 28164
Vain6 Paunu Oy - 69557 1275550 2633490
Bussi-Manninen Oy 115561 53723 - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 58954 22695 - -
Oriveden Taksi Oy 20707 - - -
Remoted Oy 3460 - - -
YHTEENSA 26064068 26296468 25119598 24815428
Linjatunnit
et Pkanmaen latienne O 20944 2795 329500 )
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - - 307 984
Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 324347 - - -
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos - 345673 329831 346740
Lénsilinjat Oy 192569 192111 180788 179008
Pohjolan Liikenne Oy Ab 148854 149770 141872 75089
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 122893 98051 90962 88133
Vekka Group Oy 115248 63045 1571 732
Valkeakosken Liikenne Oy 4456 5632 5351 6192
Vain6 Paunu Oy - 3393 52386 106 352
Bussi-Manninen Oy 2677 1239 - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 1487 596 - -
Oriveden Taksi Oy 1164 - - -
Remoted Oy 633 - - -
YHTEENSA 1235272 1202305 1132262 1110230
Autopaivat
Koiviston Auto Tampere Oy 24524 23703 _
(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne Oy) 23087
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - - 22359
Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 22067 - - -
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos - 24613 24307 24904
Lansilinjat Oy 14789 15042 14373 14 642
Pohjolan Liikenne Oy Ab 9892 9791 9432 5061
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 8058 6527 5884 5345
Vekka Group Oy 7475 4210 367 146
Valkeakosken Liikenne Oy 929 1537 1735 2083
V&in6 Paunu Oy - 255 4205 8808
Bussi-Manninen Oy 561 251 - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 251 103 - -
Oriveden Taksi Oy 134 - - -
YHTEENSA 87285 86853 84005 83348
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Remoted Oy 42 - - -
YHTEENSA 87285 86853 84005 83348
Liikennéintikorvaukset
Koiviston Auto Tampere Oy 21714077 23029900 22084380 -
(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne Oy)
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - - 19978702
Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 23321329 - - -
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos - 25335044 24107 530 24018216
Lénsilinjat Oy 13017933 13084 550 12112996 11681773
Pohjolan Liikenne Oy Ab 9417912 9466018 8811007 4516365
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 23583240 21094727 18232120 17227871
Vekka Group Oy 7238010 3957402 181853 76292
Valkeakosken Liikenne Oy 171436 222498 242717 96 449
Viin6 Paunu Oy - 221856 3536580 7016 966
Bussi-Manninen Oy 121852 50251 - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 74 647 30784 - -
Oriveden Taksi Oy 53924 - -
Remoted Oy 15000 - - -
YHTEENSA 98729361 96493030 89309 182 84612634
Kéayttovoimat
::Cr’ll: I:’::;aﬁumt:a?‘:'?getlr:li:nne Oy) 7544144 13 5 82
Tampereen Kaupunkiliikenne Oy 6612886 11 0 89
Lansilinjat Oy 3752067 12 39 49
Pohjolan Liikenne Oy Ab 3168706 83 0 17
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 2186117 100 0 0
Vekka Group Oy 2437589 70 30 0
Valkeakosken Liikenne Oy 163877 0 0 100
Bussi-Manninen Oy 115561 0 0 100
Tilausliikenne Lampinen Oy 58 954 0 0 100
Oriveden Taksi Oy 20707 0 0 100
Remoted Oy 3460 100 0 0
Bussiliikenne yhteensa 23877951 27 11 62
Ratikkaliikenne yhteensd 2186117 100 0 0
Nysse-liikenne yhteensi 26064068 33 10 57
Tunnusluvut
nousijamaara - sopimusliikenne kpl/v 55785193 53694762 50405581 42636483
subventioaste % 41,3 40,3 36,3 39,3
subventio/nousija - sopimusliikenne €/nousu 0,84 0,81 0,72 0,88
subventio/linjakm - sopimusliikenne €/linjakm 1,80 1,65 1,44 1,55
nousijat/linjakm - sopimusliikenne nousu/linjakm 2,0 20 20 18
linjakm/asukas - sopimusliikenne linjakm/as 60,9 62,1 60,3 59,1
nousuja/asukas - sopimusliikenne nousu/as 1304 126,8 121,0 1041
joukkoliikenteen subventio/ asukas Tampere €/as 139,45 128,98 108,84 117,77
joukkoliikenteen subventio/asukas koko seutu €/as 109,81 102,32 86,88 91,36
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Sopimusliikenne = tilaajan tilaama liikenne
Nousu = sisaltdd myos vaihtomatkat
Subventio = palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintakate
Subventioaste = kuntien rahoitusosuus / palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikén toimintamenoilla
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