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Joukkoliikennepaallikon katsaus

yksysta 2006 alkanut matkustajamaaran kasvu jatkui

koko toimintavuoden 2007. Sopimusliikenteessa tehtiin

kertomusvuonna lahes 25 miljoonaa nousua, mika on
noin 700 000 nousua ja lahes 3 % enemman kuin vuonna 2006.
Varmasti lisdaantynyt tietoisuus ilmastonmuutoksesta on vai-
kuttanut liikkumisvalintoihin joukkoliikennetta suosien, mut-
ta tarkein syy matkustajamaaran kasvuun lienee kuitenkin
palvelujen parantaminen.

Syksylla 2007 jatkettiin palvelutason parantamista seka tyo-
matkaliikenteessa etta myos ruuhka-ajan ulkopuolella asioin-
tiliilkenteessa. Syksylla aloitti uutena linjana Ita-Tampereen
rengaslinja 8 valilla Keskustori - Vehmainen - Koilliskeskus -
Keskustori. Muutoksia tehtiin huomattavasti vahemman kuin
edeltavana syksyna. Kokonaisuutena palvelutarjontaa lisat-
tiin 4 %.

Vaikka kokonaisuudesta tuli parempi, niin joillakin alueilla ja
yhteyksilla palvelut myos huononivat. Eniten (negatiivista) pa-
lautetta tuli linjan 7 katkaisusta Sarankulma-Keskustori -valil-
le ja toimenpiteen aiheuttamista muutoksista Satakunnanka-
dun ja Tammelan palvelutarjontaan. Myos Lahtomaenkadun
tarjonnan supistuminen Linnainmaalla sai aikaan negatiivista
palautetta. Palautteen maara oli kuitenkin aikaisempiin vuo-
siin verrattuna melko vahaista.

Kevaalla 2007 valmistui osana liikennejarjestelmasuunnit-
telua (TASE 2025) “Tampereen kaupunkiseudun joukkolii-
kennejarjestelmavaihtoehtojen vertailu”. Vertailtavia vaih-
toehtoja olivat bussiliikenteeseen, katuverkossa kulkevaan
raitiotiehen, pikaraitiotiehen ja lahijunaliikenteeseen perus-
tuvat joukkoliikenteen jarjestelmavaihtoehdot. Vaihtoehdot
arvioitiin liikenteellisesta, ekologisesta, sosiaalisesta ja ta-
loudellisesta nakokulmasta. Tulosten perusteella paadyttiin
suosittelemaan seudulle eri joukkoliikennemuotoja yhdistele-
vaa, vaiheittain kehitettavaa jarjestelmaa. Suosituksen mu-
kaisesti lahivuodet panostetaan bussiliikenteen sujuvuuden
parantamiseen ja vuorotarjonnan lisaamiseen. Raitiotiehen
Vuoreksesta ja Hervannasta Lentavanniemeen seka lahijuna-
lilkenteeseen investoidaan 2015 jalkeen.

Seudullisen joukkoliikenteen jarjestamistapaan liittyvat kysy-
mykset olivat paljon esilla kertomusvuonna. EU:n palvelusopi-
musasetuksen valmistuminen ja hyvaksyminen Euroopan par-
lamentissa kertomusvuonna, kansallisen henkiloliikennelain
kokonaisuudistus seka oma seudullinen joukkoliikennemyon-
teinen liikennepoliittinen ohjelma virittivat myos jarjestamis-
tapaan liittyvia kysymyksia.

Palvelusopimusasetus tulee voimaan 3.12.2009. Siina maari-
tellaan viranomaisen kaytossa olevat keinot, harkintavallan
rajat ja joukkoliikenteen jarjestamistavat tilanteessa, jossa

joukkoliikenteen jarjestaminen edellyttaa markkinoiden toi-
mintaan puuttumista esimerkiksi julkisia subventioita suoraan
tai epasuorasti myontamalla ja yksinoikeuksia antamalla.
Kansallisen henkiloliikennelain uudistaminen liittyy palvelu-
sopimusasetuksen taytantoonpanoon. Uudistuksen tavoittee-
na on lisata joukkoliikenteen houkuttelevuutta, lisata resurs-
sien kayton tehokkuutta seka selkiyttaa alan toimijoiden ja
viranomaistahojen vastuun- ja tyonjakoa.

Kertomusvuonna olimme tiiviisti mukana liikenne- ja viestin-
taministerion vetamassa henkiloliikennelain kokonaisuudis-
tuksen valmistelussa. Kevaalla 2007 valmistui teettamamme
diplomityo “Tampereen seudun joukkoliikenteen suunnitte-
lu yhtena kokonaisuutena”. Tyo heratti runsaasti mielenkiin-
toa ja sita esiteltiin useilla valtakunnallisilla asiantuntijafoo-
rumeilla. Seudullisen joukkoliikennejarjestelman kysymykset
olivat mukana myos ns. PARAS-lainsaadannon mukaisessa
suunnitelmassa “"Tampereen kaupunkiseudun yhteistyosuunni-
telma maankayton, asumisen ja liikkenteen yhteensovittami-
sesta seka palvelujen kayton lisaamisesta yli kuntarajojen”.
Suunnitelma ja paatokset joukkoliikenteen seudullisesta jar-
jestamisesta oli vuoden 2008 loppuun mennessa kaynnistet-
tavien hankkeiden joukossa. Hanke kaynnistettiin osana TASE
2025 tyota vuoden 2007 lopulla.
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Joukkoliikennejarjestelma ja -organisaatio

Tampereen joukkoliikenne toimii kaupungin yleisen tilaa-
ja-tuottaja- periaatteen mukaisesti. Tilaajayksikkona toimii
kaupunkiymparistonkehittamisen prosessiin sijoittunut jouk-
koliikenneyksikko ja kaupunkiliikennetta hoiti viela kerto-
musvuonna paaosin Tampereen kaupungin liikennelaitos. Lin-
jan 32 liikenteen tuottajana toimi vuonna 2007 Tilausliikenne
Atro Vuolle Oy. Seka liikennelaitokselle etta Tilausliikenne
Atro Vuolle Oy:lle maksetaan korvaus liikennaoinnista tilaajan
pitaessa lipputulot.

Tampereen kaupungin sisalla lilkennoidaan ns. yhteistariffilii-
kenteena eli seudullinen liikenne noudattaa kaupungin alueel-
la kaupungin maarittelemia tariffeja. Yhteistariffiliikenteessa
ovat mukana sopimusliikenneoperaattoreiden, liikennelaitok-
sen ja Atro Vuolle Oy:n lisaksi seutuliikenneoperaattorit Vai-
no Paunu Oy, Lansilinjat Oy, Veolia Transport Tampere Oy, Hel-
mikkala Ky, Luopioisten Linja Oy seka Valkeakosken Liikenne
Oy. Seutuliikenneoperaattorit eivat saa lipputulojen ja lippu-
tuen lisaksi muuta korvausta Tampereen kaupungilta.

Lisaksi Tampereen kantakaupungissa liilkennoidaan arkisin pal-
veluliikennettd, joka on tarkoitettu huonosti lilkkumaan paa-
seville ja liikuntaesteisille. Palveluliikenteen 17 pikkubussin
palvelu ostetaan kuudelta yksityiselta yrittajalta. Palvelulii-
kenteessa noudatetaan kaupungin joukkoliikenteen tariffeja.

Teisko-Aitolahti-alueella Tampereen kaupunki tekee koko-

Tilaajaryhma
Kaupunkiympariston kehittamisen organisaatio

naisvaltaista yhteistyota haja-asutusalueen henkiloliikenteen
jarjestamisessa. Mukana ovat joukkoliikenteen lisaksi alu-
een bussi- ja taksiyrittajat seka sivistys- ja hyvinvointipalve-
lut seka logistiikka. Alueella noudatetaan kaupungin joukko-
lilkkenteen tariffeja.

Tampereella joukkoliikenteen kayttomenoista noin neljannes
katetaan verovaroin. Taman subvention avulla yllapidetaan
kattavat joukkoliikennepalvelut ja edulliset lipunhinnat koko
kaupungissa. Joukkoliikenteessa tehtiin Tampereella vuonna
2007 yhteensa 28 miljoonaa matkaa.

Joukkoliikenteen tilaajan tehtavat

Joukkoliikenteen tilaajayksikon tehtaviin kuuluu linjojen ja
reittien suunnittelu, aikataulujen ja autokiertojen suunnitte-
lu, clearing eli rahanjako yhteistariffiliikennoitsijoiden kes-
ken, lippujen myyntiverkosto, tariffisuunnittelu, palvelulii-
kenteen suunnittelu seka joukkoliikenteen yleinen tiedotus ja
markkinointi. Lisaksi tilaajayksikkd hankkii joukkoliikenteen,
arvioi joukkoliikennetarvetta ja sen kehitysta, ohjaa rahas-
tus- ja informaatiojarjestelmien kehitysta seka kehittaa ja
koordinoi seudullista joukkoliikenneyhteistyota.

Kaupunkiympariston
kehittaminen

Risto Laaksonen

Katu-, lilkenne- ja
vihersuunnittelu
Suunnittelupaallikko
Reijo Valiharju

Maankaytonsuunnittelu

Kaavoitusjohtaja
Jyrki Laiho

Rakentaminen ja Joukkoliikenne
kunnossapito

Rakennuttamispaallikko

Joukkoliikennepaallikko
Mika Periviita

Olli Kanerva
Lauri Helke
Juha Kortteus
Tanja Lehtonen
Hanne Tamminen
liris Suominen



Liikennemuutokset

Liikennemuutokset 4.6.2007

Linja 4 Sarkanniemeen palasi lilkenteeseen.

Linjat 6, 14 ja 20 eivat liikennoineet lauantaisin ja pyhisin.
Linjat 19 ja 39 eivat likkennoineet kesalla.

Juhannusaattona liikenne loppui noin klo 14 ja juhannuspai-
vana liikennoitiin supistetusti klo 14-01.

Hiljaisen ajan liikenteen lahtoja jarjesteltiin uudelleen siten,
ettd perjantain ja lauantain valisena yona lahioihin paasi klo
1.10 ja 2.10 lahtojen lisaksi klo 3.30, 4.30 ja 5.30.

Liikennemuutokset 13.8.2007

Linja 7 siirtyi lilkennéimaan Pirkkahallilta Partolan liikekes-
kuksen kautta Keskustorille.

Uusi linja 8 liikennoi Keskustorilta reittia Ruotula-Koilliskes-
kus-Vehmainen-Messukyla-Keskustori ja painvastoin. Molem-
piin suuntiin lilkennoiva rengaslinja korvasi Ruotulan linjan
7 ja palautti Vehmaisten suunnalle yhteyden Messukylantien
kautta Keskustorille. Rengaslinjan kautta syntyi myos uusi asi-
ointiyhteys Koilliskeskuksen ja Vehmaisten valille.

Linjan 15 reittia lyhennettiin Pyynikintorilta Keskustorille ja
samalla vuorovali parani arkisin 10 minuuttiin.

Linjan 17 reitti pidennettiin Keskustorilta Pyynikintorille.
Linjan 29 reittia jatkettiin Linnainmaalta Leinolaan entiselle
linjan 16 paatepysakille Orimuskadulle. Osa vuoroista liiken-
noitiin Lahtomaenkadun kautta.

Linjan 32 reitti lyhennettiin Kaupin sairaalan ja Keskustorin
valille. Kello 9-14 liikennoitiin Keskustorilta Hatanpaalle saak-
ka.

Uusia tyomatkaliikenteeseen raataloityja linjoja olivat Y34
Keskustorilta Myllypuron teollisuusalueelle ja Y35 Reuharin-
niemesta Keskustorille ja Keskussairaalaan.

Hiljaisen ajan lilkenteen muutokset:

Linjat 13, 16 (Leinolaan) ja 17 siirtyivat liikennoimaan myos
hiljaisen ajan liikenteessa linjojen omille reiteille.
Hervantaan menevat linjat on porrastettiin kulkemaan puolen
tunnin valein. Linja 30 lahti Keskustorilta aina kahtakymmen-
ta vaille: 23.40, 00.40 ja 1.40.

Lauantai- ja pyhaaamuisin ensimmainen auto siirrettiin lahte-
maan jo klo 3.30, linjalla 30 klo 4.00.

Lisaksi viikonloppujen aamudihin lisattiin lahtoja Keskustoril-
ta lahioihin.




Linjasto 13.8.2007

jaii Teivaalan- 5, 4 gl It Ihainen / ."’° : = Kaivusari._ r
Pofjajarvenleto | i ."»@ 5 pAg 5o S " Sllwkkalanlahtl T
Pohjajérvi Y R d n_- I - ; “Suomensaari
S YLOJARVI BN G, 7N, Ryvdynse ) 7
> ronpae o oA 4t NS NS °’j 5 PdHTOLA % '72;’7‘3"’)'9"‘?“"“”3 - J..ENTAVANNIEMI_ e
. .. % (=) \‘Vlhattula_ e ‘% .
Ilmarlnkyla %, Teivon ravirata, ,@ \ | il ’ k %
Linsmat 5 NN 2 vas \ ~NIEW] | LENTAVA NIEMI . S
oreenii akeld v (9 Urheilumaja = R L LA q - o 1= s : .
- " e Hatola " 085 e Vilodrom\ 6, ke 27 r F ’- 3 $ /16 i Y35 _/Reuharinniemi Na [
: R \..- \ -%‘{3}"‘_ . LINTOLAMP! i b
Tukiaistenmaa = PRty \0 w7 )%,/ (3 BefHnE = ~Reunarinsaari
i N < LAMMIhPAA Pl N
\ HAUKILUOMA LAMMINPAA il = 4 U A
\ HAUK!LU_OMA1 ' b,
Mokt I == w\muw“““ Pikkulah%‘pi h Biiinkari
' 13,14,18— . . o
i ,Yqu mﬂa‘w T 1 l . .
BET [~ o A _ | Nl Lielahti b
1 At fo! 4 S Mustikkanieri-./ |
i’é; i ,‘:,ju(um o J;;am _Tohlo7p_\nsla;7 ; -\, TAMPERE LARINNI
NG I © d ohloppi X >
MYLLYPURO %ﬁ N le-;ggngjémiwmv ., 104pp9 e '143 1@?«:'9 26' &, ~ 16 = Aspinniemi -
13 | % \g’ G - Rasonhakcr x 8 e s s H .-'1'. - ~ 'SANTALAHTI Sarkanniemi cwkosentie
~ F[TESOMAJARVI RISTIMAKI A NET3 Te o~ . Sarkamisgadh - :— S
1 - %= | Tesomankata 1,14 19 26 Ve < ) iy | {PISPALA _’9, 5 < vapaa ajankeskus.
4 Vaakkolammi_— ALA: A éﬂ' “n, 4(KESALﬂ) N, / ,,;14
RO g 1 KAARILA L PISPALA 4TSN ' %, by
[ - L T = Ty — '@ HYH - TAHMELA21 ) g ,,- at el
e i 1 S RAHOLA, & [ e T : : -*wlAzr"']lu" BB 1=
J - - : Z - 2 T 'yhkynlahti Wy % ; — ) s‘fay:.nnﬁ“\_ § T
.\‘xl I 19 35~ RAHOLA - ; 0 ) ‘Q-\ a2
“ o KALKKU s N vuori L/ko/ampl,tl\‘ - el T Saunasaari TAHMELA‘ i oNaKolcml : v
ST 1 S = o 7/ PYYNIKKL ‘« VA
y ~ Mustalamp/ s Lo f12] Var 4 l
e " oy '\ o193 ’“ - sy 7 s,,,.mukam Tampereen 4
ds il stadion,
Vihnusviori e »’ KALKKU\iItI]LLILA PYYNIKINTORI R - K_esé(?"“e”u ; . SR pores
- ) nikinsaaret. ngxes;“'mn . ina_
A - 217,22,28.39 © e -
N OKIA e s Loptkaari ’ ’ [ Viinikanlahti
. Linjanumero ja reitti KESKUSTORI >
| 1 Harmala (Pirkkahalli)-Keskustori-Tesoma-Kalkku HATANPAA SHati)
2 Rauhaniemi-Keskustori-Pyynikintori -7pe?ee8nsa’ar:12’15’20’ i YA |
q q q AR paaj
+ 3 Petsamo-Keskustori-Hatanpaan sairaala-Nirva-Lahdesjarvi 23,29,30,31 ,32 W
4 Linja-autoasema-Rautatieasema-Keskustori-Sarkanniemi (kesalla) Pere, Hamilansaar L = 5
6 Tays-Ristinarkku-Hervanta-Hallila-Koivistonkyla-Hatanpaan sairaala - Wetsola
7 Sarankulma (Pirkkahalli)-Partolan liikekeskus-Rukkamaki-Hatanpaan sairaala-Keskustori ! 5@&‘;{‘6. /
8 Keskustori-Koilliskeskus-Vehmainen-Keskustori(arkisin; viikonloppuisin liikennoi valilla %% ammigate [T NG ng |
Keskustori-Koilliskeskus) o NSl Nt [opotes HAl
10 Jarvensivu-Keskustori-Pispalanharju 616263 N\° HARMALA | '
12 Hallila-Nekala-Keskustori b i /
13 Hermia-L.ukonrpa'ki-Keskustori-lkuri (Tamrock) 1HABV,MM:{"TI b &
14 Rahola-Lielahti 7 S
15 Kaukajarvi-Nekala-Keskustori S :“M
16 Leinola-Teiskontie-Keskustori-Lentavanniemi
17 Vehmainen-Keskustori-Pyynikintori \ \
18 Atala-Teiskontie-Keskustori-Lamminpaa-Haukiluoma Toivio )\ AL A N oo/l RUKKA s
19 Atala-Linnainmaa-Takahuhdintie-Keskustori-Tesoma e e
20 Hikivuori-Hervanta-Teiskontie-Keskustori P ) r,-’P'?L'-O'.'AM'_‘-m |
21 Turtola-Hatanpaan sairaala-Keskustori-Tahmela . . .. (n’\-
22 Annala-Keskustori-Pyynikintori Hiljaisen ajan liikenne | S o[
23 Hervanta-Keskustori Y1 Keskustori - Kalkku | 2 N Cedile)]
25 Janka-Keskustori-Rahola 13 Keskustori - Hermia ;— Peltolamfii™. = |/
26 Multisilta-Keskustori-Tesoma-Haukiluoma 16 Keskustori - Leinola B Vesttom
27 Irjala-Keskustori- Ryydynpohja 17 Pyynikintori - Vehmainen km & X
28 Sorila-Olkahinen-Keskustori-Pyynikintori Y16 Keskustori - Lentdvanniemi - /
29 Leinola-Linnainmaa-Takahuhdintie-Keskustori 18 Keskustori - Haukiluoma - MU'-Tlls"-TA Aa
30 Etela-Hervanta-Keskustori 22 Pyynikintori - Annala \ 22N '
31 Korkinmaki-Nekala-Keskustori Y23 Keskustori - Hervanta A\ 1
32 Kaupin sairaala-Keskustori (-Hatanpdan sairaala) Y26 Keskustori - Multisilta - Harmalg fira'ankuima ; v\l MULTISIL
39 Hervanta-Teiskontie-Keskustori-Pyynikintori i - Sori i e 2 L e
34 Kedk L yy Y28 Keskustqn Sor.1.la (Nurmi TB) Saaks- \'{ BlEd2
eskustori-Myllypuro 30 Keskustori - Etela-Hervanta . \Jarvic N
Y35 Reuharinniemi-Keskustori (-Keskussairaala) " Mutivuor 1 ..'*53131'"3
altajarwjl S}pllan e | » _Uusi.-E




lunpobhy

" Ensia

‘Selkakari —— L_.-“"—’“ -._,_____.P\,

S Bjorknas

TN " - '.';'- et _ATtO-Ia htl - - Tuulikallio
;I.IarVI — = Luhtaanrannan, Ka"maa? i)

— £ eskus Plkkustaan a.
g ,é * Soukko -

Lammassaarel

e 5 ’ artanonsaari
.t " L e
— Tapatora ”__,--" C_ -r_‘
e T A Y lames;
Niihaman L S 4

“ "\ Ulkoilumaja
| f A surtolapuutama

Niihaman:
Sigaere vyt Rantamaa
:#k:.“n"k's.me '\“JR;&,HAN,EM, U NSTIFOUTT)
= Kaupin kansanpulsto o TEL Tuomikatio Pirunvuori t | Kuokkamaa i
vy ; > B it / raNy
f—= : - L S? ‘" KAUPPI ™~ A H /
= p(A IN SAIRAALA NIIHAI&IA /
by g J "
= E  Urheilumaja, e f X f _ epovucn@-

uhtainniemi = ¥

Alasjérvi
- 102 N

Torltun/arw

R

-
e Kangasalantio ~
—

~ Muot

5&—1 |41|

| Hallitantis”

T MU \ TURTDLA ;'f \
N YLK:‘ \\‘____‘N Jmoner'r J._\_

~ e
* 1 ~_ - Laskettelu; U - ;
; HALLILA™ ) rteet g - [l Luy e Capisnau
= a N -
LAHQES-\\ ! " Kanmm%_ ?., o xmﬂ Sokimaki ? o {,;:_ L ‘f,{: Muurainméki
A LAFII5ESJARVI P AN LB -Hewan n. N > / _
=, _. = . / > H -~ = Muurankorpl Naapinkalliot
- A S ol i i Veaénpun fstus- = figl — =
T T~ - = (R 3 A, | % “f " laitos J .= | =" Vilimaa . Seaenmaa
b.f 4 r‘ﬁA\nniIaveS“?_r &, . Polisikoulls %_J = 20 } 1 ’ e Ty
¥ i ~ 3\

1 = R N\ gt N A\ R
— : N 4 5 A 2% . N\ 2\ ) = I_
F rey Tgh(ikannonyi/_) g, S S o% 1 {:ﬁbﬁgku!&eill - " | e hn st
1 b, ] Lt 5 ; = N8 ! ulu I = ehtingn | |-..
Arvio ~Kukkula B Pe"tﬂa r X 2 W | \ 13
L ,y}’\_f HERMIA J_

ggrk“é ' ; 1 23’ ... o & “Hermia”™

g~

Leppéinen

> 114 i

alkama 7

%

— / K%n—
su

Asuntamaa.

Manninenf ;- h
Rimminsuo- ' |

denpera o ) T x p ;‘. -.L-l".
'L"'_'.f W, i el A | [\\(Irolame ,."__,’f - & /
o S = e Iﬁ:d..}"--l:\'/fakkarajérw‘ f

Koukkujéi Fd Wainen =
e, 2 - MyIvaucn T e ",'r

R f Hervantas: !

B ,I; =
NeliapilaRuskonper =

- —

= LTINT ) --. S k " N . = r ——
MPAALA ol T
Hrooppa A = --/ 47 Koipi \ ﬂﬂf) , »

Houkanvuori

b 12~ ; = o g Junkkari pkka o] e
Y I & Tl | Velaatannleml ikkol MLWO"’
N 1»'/@55 =l ol Ppappi g, A
I . Kirjoniemi T aunalahti Selkasaari

=il c:'_‘sKnkkvsensaarl / Niihamans_elké Pitkasaari

';:”30 | Polinmall. /> _.ajaniemi
* )} ETELA-HERVANTA - \<M :

i{‘ 114 Viitastenpera 2 If"’""’f"‘j#ﬁu = .
Sy a:u.,;_f:%_( P oot

'@ Tampereen kaupunkimittaus 2006 .

Kivisaari (£

Lasslnllnna
Haukisaari
Loytanansaan

VestiranTHagach ‘,\_
Ristisaari {.._f’a

Heposaaw\
VoFr‘nala, v '_..jOI a

Y
A
<=

Loy
¥

d = Lenqsaan ;
| Lorunkorpi

- " Saareny,
Niitty-Ahola = . Mékela
."l
“ r

Tesristo B

Ruokoniitty
" Ultela &
.

Riuttavuori =+~

o
Ojalé

g KAN GASALA

T~ “Saarenmaa Anola

#:1 Raivio




Teisko-Aitolahti -alueen litkenne

Teisko-Aitolahti-alueen henkildliikenne on suunniteltu ja to-
teutettu vuodesta 2000 lahtien yhtena kokonaisuutena sisal-
taen linja-auto- ja liityntaliikenteen seka asiointiliikenteen ja
koulukuljetusten organisoinnin. Kaytannon tyo tehdaan tiiviis-
sa yhteistyossa kaupungin hallintokuntien seka Teiskossa lii-
kennoivien liikenneyritysten kesken. Alueen henkiloliikenne
ja -kuljetusten rahoituksesta vastaavat joukkoliikenneyksikko
ja perusopetus. Kaytannon tyo tehdaan Tampereen Logistii-
kassa, jonne on keskitetty massajoukkoliikenteen ulkopuoli-
nen henkiloliikenne ja -kuljetukset.

Teiskon henkiloliikenteen jarjestamiseen kuuluu vuosittain

seuraavaa:

« linja-autoliikenteen reitit ja aikataulut tarkistetaan ja
suunnitellaan yhteistyossa perusopetuksen ja Veolia
Transport Tampere Oy:n kanssa

« linjaliikenteen osto tarkistetaan kaksi kertaa vuodessa
yhdessa yrittajan kanssa

« monipalveluliikenteen pikkubussien liikennointi ja talo-
usvastuu. Monipalveluliikenne ostetaan yksityisilta yrit-
tajilta. Vuonna 2007 sopimus on voimassa Liikennaginti
Ruokonen Oy:n ja Tampereen Top Cab Oy:n kanssa. Pikku-
busseista toinen toimii Kammenniemen pohjoispuolisel-

Palveluliikenne

la ja toinen etelapuolisella alueella. Autoilla hoidetaan
koulukuljetuksia, asiointi-palveluliikennetta seka puh-
taasti linjaliikennetta. Kouluvuoden aikana on mahdol-
lista matkustaa koulukuljetusten yhteydessa auton ka-
pasiteetin niin salliessa. Pikkubusseissa matka maksetaan
Tampereen matkakortilla tai rahalla. Kaytto on tarkoitet-
tu kaikille.

o koulukuljetukset em kalustolla seka yhteistyo lisakalus-
ton hankinnassa. Koulukuljetuksissa kaluston hankinnassa
hyodynnettiin voimassaolevia henkilokuljetussopimuk-
sia. V. 2007 kaytettiin edelleen aiempaa enemman pikku-
bussikalustoa suuren kuljetusmaaran takia.

o taksatuet. Teisko-Aitolahti-alueella on voimassa kaupun-
gin edullinen tariffi. Taman seurauksena bussiyrittajalle
korvataan Sorilan pohjois-puolisista matkoista ns tasatak-
sakorvaus. Korvaus on sidottu Linja-autoliiton sarjalippu-
taksaan. Tasataksakorvausta maksetaan luontokoulun,
peruskoulun ja muun matkustamisen matkoista.

« Teisko-Aitolahti-alueen aikataulujen teko ja jakelu talo-
uksiin 2 kertaa vuodessa. Aikataulut tehdaan aluetta kos-
kevina yhdistelmina erikseen kesa- ja talviliikenteelle.
Aikataulut jaetaan kaikkiin alueen talouksiin.

Palveluliikenne toimii ikaihmisten ja liikuntaesteisten liik-
kumismahdollisuutena. Tavoitteena on tarjota mahdollisuus
omatoimiseen asiointiin paivittaisissa asioissa. Palveluliiken-
ne lilkkennoidaan arkisin maanantaista perjantaihin kello 8.30
- 14.30/15 valisend aikana. Toiminta-alueita ei kertomusvuon-
na muutettu. Kaikkiaan 16 alueella toimii 17 pikkubussia.

Palveluliikenne toimii padosin kutsusta. Asiakkaat tilaavat
matkan suoraan autosta tai kayttavat kullakin alueella olevia
aikataulupisteita, joista auto lahtee aikataulun mukaan. Aino-
astaan kahdella alueella on linjamainen liikenne, jonka reitil-
ta voidaan tehda pienia poikkeuksia (PALIt 6 ja 11).

Palveluliikenteen kokonaisrahoituksesta seka autoavustaji-
en jarjestamisesta vastasi hyvinvointipalveluista kotihoito.
Hankkeen hankinnan ja valvonnan hoiti Tampereen Logistiik-
ka. Suunnittelun, seurannan, tiedotuksen ja markkinoinnin
hoiti joukkoliikenneyksikko 1.10.2007 asti, josta lahtien koko
palveluliikenteen kaytannon toiminta hoidetaan Tampereen
Logistiikassa.

Asiakaspalvelun ja neuvonnan ovat hoitaneet Palvelupiste
Frenckell ja Ikapiste.

Palveluliikenteen liikennginti ostetaan kuudelta yksityiselta
palveluntuottajalta.

Palveluliikenteessa noudatetaan kaupungin joukkoliikenteen
tariffeja. Matka maksetaan kateisella tai Tampereen matka-
kortilla. Noin 90% matkoista maksettiin matkakortilla, 4% ra-
halla, pyoratuoleja ja saattajia oli 1,5%, kotihoidon sauna-, ja
virkakuljetuksia oli 2,4% ja muita kuten vaihto- ja palivapaa-
lippumatkoja oli 1,8%. Ystavanpaivana asiakkaille tarjottiin il-
mainen matka . Kayttajia oli 935 (0.4%).

Kaikkiaan v 2007 tehtiin 209 382 matkaa. Matkustajamaara on
edellisvuoden tasoa. Puhelintilauksia tehtiin 48.000 ja ter-
veyspalvelumatkoja noin 18.400 kpl.

Autoavustajien saanti on edelleen haasteellinen. Avustajapai-
via jai puuttumaan 567 kpl.

Palveluliikenteen kustannukset olivat :

o liikenteen osto 881 300 eur

« muut kulut, esitteet, suunnittelu, seuranta, aautopuheli-
met, liilkennemerkkeja jne. 75 000 eur

o lipputulot 141 000 eur

* nettokustannukset 815 000 eur

Yksikkokustannukset olivat liikenteen osalta 3,54 euroa/mat-
ka ja kokonaisuudessaan 3,89 euroa/matka.



b Aikataulut

Teisko-Aitolahti alueen liikenteen
rahankaytto vuonna 2007

Tasataksakorvaus euroa
e muut matkat = yleinen 478 900
o  peruskoulu 117 700
e luontokoulu 20 200
Yhteensa 616 800

kasvua edellisestd vuodesta 5,1 %
Linja-autoliikenteen osto

lupdivind liikennditdvdn vuoron korvaamisesta pikku-
| bussilla

110 000
6 500
825 500

| Monipalvelutiikenne

Yhteensa
kasvua edellisvuodesta 2,3 %

_a’tt
-

Tutki muk;éi
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' ja slvitykset

Vuonna 2007 Tampereen joukkoliikenne teetti ja ohjasi useita
selvitys- ja tutkimushankkeita. Osa tutkimushankkeista kuului
liilkenne- ja viestintaministerion joukkoliikenteen tutkimusoh-
jelmaan (JOTU).

Edellisvuonna kaynnistetty joukkoliikenteen markkinointitoi-
menpidetutkimus saatiin paatokseen alkuvuonna. JOTU-ohjel-
maan kuuluneen tyon nimi oli ”Joukkoliikenteen markkinoin-
titoimenpiteiden vertailu eraissa keskisuurissa kaupungeissa
Suomessa, Saksassa ja Ruotsissa (MATO)”. Tampereen kaupun-
kialueen joukkoliikennetta ja sen markkinointia verrattiin ul-
komaisiin esimerkkikaupunkeihin. Tyon tekijana toimi Minna
Soininen Liidea Oy:sta.

Edellisvuonna kaynnistettiin diplomityoprojekti "Tampereen
seudun joukkoliikenteen suunnittelu yhtena kokonaisuutena”.
Joukkoliikenneyksikon teettama tyo tehtiin Tampereen tek-
nillisen yliopiston liikenne- ja kuljetustekniikan laitokselle.
Tyon teki joukkoliikennelogistikko Lauri Helke, ja ohjaajina
toimivat joukkoliikennepaallikko Mika Periviita ja professori
Jorma Mantynen. Tyon johtopaatoksissa esitettiin kaupunki-
seudun joukkoliikennejarjestelman organisaatiomalliksi seu-

dullista tilaaja-tuottaja-mallia. Valmista tyota esiteltiin mm.
yhdyskuntalautakunnassa, kaupunkiseudun joukkoliikenne-
tyoryhmassa seka Kuntaliiton jarjestamassa Liikenne 2007 -
tapahtumassa.

Joukkoliikenneyksikko oli mukana teettamassa Vuohenojan
vaihtopysakkijarjestelyja koskevaa yleissuunnitelmaa.

Joukkoliikenneyksikkd on mukana JOTU-ohjelmaan kuulu-
neessa tyossa ”Joukkoliikenteen kausilipputarjonnan kehitta-
mismahdollisuudet kaupunkiseuduilla”, jonka teki Tampereen
teknillisen yliopiston liikenne- ja kuljetustekniikan laitos.
Loppuvuodesta valmistunut tyo esitti mm. satunnaista mat-
kustusta tukevan matkapaivalipun kayttoonottoa.

Joukkoliikenneyksikko teetti Tampereen teknillisen yliopiston
liilkenne- ja kuljetustekniikan laitoksella Hervannan joukko-
liilkennetutkimuksen. Tyossa tutkittiin ahinna TTY:n kampuk-
sen ja Hermian alueen opiskelu- ja tyopaikkojen aiheuttamaa
joukkoliikenteen kysyntaa. Konkreettisista toimenpiteista
tyossa tutkittiin Tampella-Hermia ja Atala-Hermia -linjojen
kysyntapotentiaalia.



Matkaliput

Tampereen joukkoliikenteessa on kaytossa alykortteihin pe-
rustuva matkakorttijarjestelma. Kortti hankitaan joukkolii-
kenteen asiakaspalvelusta, ja kertomusvuonna jokaiselta pe-
rittiin kortista 6,70 euron suuruinen pantinluonteinen maksu.
Matkakorttien latauspaikkoja oli joukkoliikenteen asiakaspal-
velupisteen lisaksi vuoden lopussa 48. Kertomusvuoden aikana
matkakortteja oli aktiivikaytossa yhteensa noin 143 000 kpl.

Tampereen matkakortti on kaytossa yhteistariffi-, seutu-, pal-
velu- ja Teiskon monipalveluliikenteessa. Lisaksi matkakortil-
la voi maksaa sisaanpaasyn uimahalleissa ja sakkomaksut kir-
jastoissa. Erillisesta hakemuksesta matkakortti toimii myos
kirjastokorttina. Matkakortin lisaksi on kaytossa paperi- ja
pahvilippuja (esim. kertaliput) seka kontaktilliseen korttiin
ladattu matkailijalippu. Yhteistariffiliikenteen busseissa kay-
vat myos Matkahuollon kortit, jos niihin on ladattu Tampe-
reen kaupunkialueella matkustamiseen oikeuttava lipputuote
(esim. kaupunkiseudun seutulippu).

Aikuisten ja nuorten arvolippuun ladataan matkakortille 20
euroa tai sen kerrannaisia ja lasten arvolippuun 10 euroa tai
sen kerrannaisia. Nuoret saavat 25 prosentin alennuksen ja
lapset 50 prosentin alennuksen aikuisten lipun hinnasta.

IKARAJAT

Aikuiset 20 vuotta tayttaneet
Nuoret 12-19-vuotiaat
Lapset alle 12-vuotiaat

6-vuotiaat ja sita nuoremmat ovat oikeutettuja ilmaiseen

matkaan maksavan matkustajan mukana.

ARVOLIPUT

Yhden matkan hinta

Aikuiset 1,40 €
65 v. tayttaneet trelaiset klo 9-14 0,70
trelaiset rintamatunnuksen omaavat

veteraanit ilmainen matkustusoikeus
Nuoret 1,05
Opiskelijat 1,05
Lapset 0,70
MATKAILIJALIPUT

1. vrk  lisavrk
Aikuiset 6,00 4,00
Nuoret 4,00 3,00
Lapset 3,00 2,00
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Kaupunginvaltuuston paatoksella kaikki 65 tayttaneet tam-
perelaiset saavat matkustaa puoleen hintaan klo 9-14. Tam-
perelaiset rintamatunnuksen omaavat veteraanit saavat kau-
punginvaltuuston paatoksen mukaisesti matkustaa maksutta
ilman aikarajoitusta. Paatos tuli voimaan vuoden 1999 alus-
ta.

Tampereella vakituisesti asuvat yli 20-vuotiaat yliopistossa,
korkeakoulussa, ammatillisessa oppilaitoksessa tai lukiossa
opiskelevat opiskelijat, joiden opiskelu on paatoimista, voivat
ostaa opiskelijalipun. Yli 30-vuotiaille opiskelijoille opiskeli-
ja-alennus myonnetaan, jos he voivat esittaa voimassa ole-
van opintotukipaatoksen. Matkakortille opiskelija voi lataut-
taa joko 30 vuorokauden lipun tai arvolipun tai molemmat.

Vuoden 1997 huhtikuussa kayttoon otettu Tampereen kaupun-
kiseudun seutulippu oli kaytossa myos kertomusvuonna. Hen-
kilokohtainen seutulippu on voimassa 30 vuorokautta, ja sita
myydaan vain seutulippukuntien (Tampere, Nokia, Ylojarvi,
Kangasala, Lempaala, Pirkkala) asukkaille.

KAUSILIPUT

30 vuorokautta, aikuiset 44,00
90 vuorokautta, aikuiset 115,00
180 vuorokautta, aikuiset 220,00
30 vuorokautta, nuoret 33,00
30 vuorokautta, opiskelijat 33,00
30 vuorokautta, lapset 22,00
Tyomatkalippu 30 vrk/50 matkaa 38,00
Seutulippu

- Tampere, Nokia, Ylojarvi,

Kangasala, Lempaala 67,00
- Pirkkala 55,00
KERTALIPUT
Aikuiset ja nuoret 2,00
Lapset 1,00
Yovuorolisa 2,00



Kertaliput
Arvoliput
Kausiliput
Tyomatkalippu
Seutulippu
Muut liput

KAIKKI NOUSUT LIPPUTYYPEITTAIN

Sopimus-
lilkenne

2 928 806
10 150 168
7 838 098
1831058
995 423*
1187 866
24 931 419

NOUSUT LIPPUTYYPEITTAIN

Palvelu-
liikenne

12 939
180 828
5819
1948
121
5097
206 752

Kayttokorvaus-
liikenne

287 562
960 467
859 156
213 955
739 558**
215913
3276 611

Seutulippu
6 %
Tydmatkalippu

7%

Kausiliput
31 %

Muut liput
5%

Kertaliput
11 %

Anvoliput

40 %

LIPPUTULOJEN JAKAUTUMINEN (sis. alv)

Sopimusliikenne
Kayttokorvausliikenne

Palveluliikenne

23 645 100 €

4257 700

151 200

Kaikki
yhteensa

3229 307
11 291 463
8703 073
2 046 961
1735102
1 408 876
28 414 782

%-osuus

11,4
39,7
30,6

7,2
6,1
5,0
100,0

* sisaltaa seka Tampe-
reen matkakortilla etta
Matkahuollon matkakor-
tilla tehdyt matkat

** sisaltaa vain Tampe-
reen matkakortilla teh-
dyt matkat

KAIKKI LIPPUTULOT LIPPUTYYPEITTAIN

Tyoématkalippu

6 %

Kausiliput

Muut liput

Seutulippu
9%

Kertaliput
21 %

Anvoliput
41 %

Sopimusliikenne = tilaajan tilaama liikenne

Kayttokorvausliikenne = linjalupaliikennettd, joka noudattaa Tampereella
Tampereen tariffiohjeita
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Seutulippujarjestelma

Seutulippu on seutulippualueeseen kuuluvien kuntien ja val-
tion tukema edullinen lipputuote. Seutulipulla voi matkus-
taa lipun voimassaoloaikana rajattomasti kaikissa seutulippu-
alueella litkennoivissa busseissa seka vaihtaa bussista toiseen
taysin vapaasti. Seutulippuun ostetaan matkustusoikeutta 30
vuorokauden erissa. Tampereen kaupungin seutulippukustan-
nukset olivat vuonna 2007 noin 684 000 euroa, johon kaupun-
ki sai valtiontukea 268 729 euroa.

Tampereen kaupunki on mukana neljassa seutulippualueessa.
Tampereen kaupunkiseudun seutulippu

Tampereen kaupunkiseudun seutulipulla voi matkustaa rajat-
tomasti lipun voimassaoloaikana vakiovuoroliikenteessa seu-
tulippualueeseen kuuluvien kuntien (Kangasala, Lempaala,
Nokia, Pirkkala, Tampere ja Yl6jarvi) alueella. Seutulipun hin-
ta tamperelaisille vuonna 2007 oli 67 euroa.

Tampereen itdinen seutulippu

Tampereen itainen seutulippu, jolla voi matkustaa rajatto-
masti lipun voimassaoloaikana vakiovuoroliikenteessa seutu-
lippualueeseen kuuluvien kuntien (Juupajoki, Jamsa, Kan-
gasala, Keuruu, Kuru, Mantta, Orivesi, Palkane, Ruovesi,
Tampere, Valkeakoski, Vilppula, Virrat) alueella. Tamperelai-
sille itaisen seutulipun hinta maaraytyy paaasiallisen matka-
kohteen mukaan 67 eurosta 153 euroon.

Tamperelaisten seutulippumatkustaminen

Tampereen lantinen seutulippu

Tampereen lantisen alueen seutulippu, jolla voi matkustaa
rajattomasti lipun voimassaoloaikana vakiovuoroliikentees-
sa seutulippuun kuuluvien kuntien (Huittinen, Hameenkyro,
Ikaalinen, Jamijarvi, Kihnio, Kuru, Mouhijarvi, Nokia, Parka-
no, Pirkkala, Ruovesi, Tampere, Vammala, Virrat, Ylojarvi ja
Aetsd) alueella. Tamperelaisille lipun hinta maaraytyy paaasi-
allisen matkakohteen mukaan 67 eurosta 148 euroon.

Etela-Pirkanmaan seutulippu

Etela-Pirkanmaan alueen seutulippu, jolla voi matkustaa ra-
jattomasti lipun voimassaoloaikana vakiovuoroliikenteessa
seutulippualueeseen kuuluvien kuntien (Akaa, Kylmakoski,
Pirkkala, Punkalaidun, Tampere, Urjala, Valkeakoski, Vesilah-
ti) alueella. Tamperelaisille lipun hinta maaraytyy paaasialli-
sen matkakohteen mukaan 67 eurosta 100 euroon.

Latauksien maara Matkojen maara Kunnan ja valtion subventio
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Vuosi kk Vuosi kk yhteensa eur/matka
Tampereen kaupunkiseudun seutulippu 13 891 1263 782506 71137 509 617 0,65
[Tampereen itdinen seutulippu 196 18 8 248 750 9 290 1,13
Tampereen lantinen seutulippu 995 90, 40 416 3674 77 814 1,93
Etela-Pirkanmaan seutulippu 1197 109 53 273 4 843 86 794 1,63
YHTEENSA| 16 279 1480 884 443 80 404 683 515
Latauksien maara
2007 2006 2005 2004
Tampereen kaupunkiseudun seutulippu 13 891 11 189 10176 8974
[Tampereen itdinen seutulippu 196 237 219 220
Tampereen lantinen seutulippu 995 995 1098 995
Etela-Pirkanmaan seutulippu 1197 1230 1136 1062
YHTEENSA| 16 279 13 651 12 629 11 251



Joukkoliikenne yhdyskuntalautakunnassa

Joukkoliikenteen jarjestaminen ja kehittaminen seka joukko-
lilkkenteeseen liittyvat viranomaistoiminnot siirtyivat yhdys-
kuntalautakuntaan kaupunginvaltuuston paatettya 14.12.2005
tilaaja-tuottaja-mallin  kayttoonotosta joukkoliikenteessa
1.4.2006 alkaen. Kaupunkikonserni siirtyi kokonaisuudessaan
tilaaja-tuottaja -malliin 1.1. 2007 alkaen ja talloin yhdyskun-
talautakunnan puheenjohtajana ja ensimmaisena apulaispor-
mestarina aloitti Tarja Jokinen.

Yhdyskuntalautakunnan tehtava joukkoliikenteen tilaajana

on

e maarittaa tarjottavat joukkoliikennepalvelut

« valita palveluille tuottajat

» rahoittaa palvelutuotannon

» vastata joukkoliikenteeseen liittyvasta viranomaistoimin-
nasta.

Kertomusvuonna yhdyskuntalautakunta hyvaksyi 23. tammi-
kuuta vuosisuunnitelman ja paatti kesaliikenteen 2007 palve-
lutasosta. Kesaksi liilkennetta lisattiin noin 4 % verrattuna ke-
san 2006 tasoon. Talviliikennekauden 2007-2008 palvelutason
lautakunta hyvaksyi 27. maaliskuuta. Palvelutasoa parannet-
tiin edelliseen talveen verrattuna noin 4 % ja uusina linjoina
aloittivat linjat 8, Y34 ja Y35.

Palvelujen hankintasuunnitelmassa esitettiin joukkoliikenteen
kilpailuttamisen aloittamista vuonna 2008 kaynnistyvassa lii-

kenteessa. Hankintasuunnitelma hyvaksyttiin 26. huhtikuuta.
Hankintasuunnitelmaa paivitettiin syksylla kaupunginhalli-
tuksen suunnittelujaoston paatosten mukaisesti. Joukkolii-
kenteen osalta tarkennettiin kilpailuttamiskriteereita ja sel-
kiytettiin strategisia linjauksia. Marraskuun 20. paatettiin
ensimmaiseksi kilpailutettavien linjojen 7 ja 27 palvelutasos-
ta talvikaudeksi 2008-2009.

Uuden maksujarjestelman toimittajaksi valittiin Pusatec Oy
8. toukokuuta. Samassa kokouksessa kasiteltiin myos aikai-
semmin poydalle jatettya "Tampereen joukkoliikenteen suun-
nittelu kokonaisuutena” - diplomityota.

Lautakunta hyvaksyi vuoden 2008 talousarvion 11. syyskuu-
ta. Seutulippujen hinnan korotuksista paatettiin 8. marras-
kuuta seutulipputyoryhmien suositusten mukaisesti maltilli-
sella linjalla.

Joukkoliikenteen ja liikennelaitoksen valinen tuotantosopi-
mus 2008-2011 hyvaksyttiin 18. joulukuuta.

Lisaksi yhdyskuntalautakunta paatti Veolia Transport Oy:n
Teiskon alueen linjaliikenneluvista, kasitteli kokouksissaan
tehtyja valtuustoaloitteita, nimesi edustajansa Porin paikal-
lisliikennepaiville ja merkitsi joukkoliikenneasioita tiedok-
seen.

Varsinaiset jasenet:

Puheenjohtaja
Tarja Jokinen (SDP)

Varapuheenjohtaja
Anna-Kaarina Rantaviita-Tiainen (KESK)

Matti Hoyssa (KOK)
Aimo Ilomaki (VAS)
Kristiina Jarvela (KOK)
Asko Jarvinen (SDP)
Anne Liimola (SDP)
Lasse Oksanen (TASI)
Antti Punkari (KOK)
Niina Rissanen ()

Ilpo Sirnio (SDP)

KH:n edustajana Timo Hanhilahti (KESK)

Varajasenet:

Sirpa Koivisto

Mikko Kriikku

Taneli Dobrowolski
Mika Saarinen

Aila Diindar-Jarvinen
Irja Vesasto-Aro

Anne Tervo

Mikko Paavola

Seppo Kovala

Laura Valkeasuo (VIHR)
Taisto Loponen (SDP)
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Matkakortti- ja informaatiojarjestelmat

Uuden matkakorttijarjestelman tarjouspyynto julkistettiin
helmikuun alussa. Tarjousaika umpeutui 10.4.2007 ja maara-
aikaan mennessa jatettiin kolme jarjestelmatarjousta, joista
yksi Suomen ulkopuolelta.

Kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi tarjoukseksi katsottiin
Pusatec Oy:n tarjous ja yhdyskuntalautakunta paatti hankin-
nasta kokouksessaan 8.5.2007. Hankinta kasitti korttijarjes-
telman, taustajarjestelmat, jalleenmyyntiverkoston laitteet,
tiedonsiirtojarjestelman seka liikennelaitoksen ajoneuvolait-
teet. Myos muut Tampereen yhteistariffiliikenteen liikenngit-
sijat uusivat omat laitteistonsa, mutta kukin yritys teki niista
itsenaisen hankinnan.

Matkakorttijarjestelman maarittelyn tarkennukset aloitettiin
valittomasti. Kesan ja syksyn aikana Pusatec Oy rakensi kort-
tijarjestelmaa ja ajoneuvolaiteohjelmistoja. Ensimmaiset
ajoneuvolaiteasennukset tehtiin lilkennelaitoksella joulukuun
lopussa. Merkittavana asiana voitiin pitaa sita, etta vanhasta
jarjestelmasta uuteen siirryttaessa muutos nakyi asiakkaille
ainoastaan uudenlaisina laitteina.

Reaaliaikaisen informaatiojarjestelman kaytto jatkui yllapito-
vaiheena. Myos muiden sahkoisten aikataulupalvelujen kaytto
jatkui vakaana. Suosituin palvelu oli edelleen Reittiopas, jos-
ta tehtiin edelleen useita tuhansia aikatauluhakuja paivassa.

Kortti- ja maksujarjestelmahistoria Tampereella

1993 Kaupunginvaltuusto paattda uuden rahastusjarjes-
telman lippulajeista ja lippujen hinnoitteluperiaat-

teista 8.9.1993.

1994 Kertalippujen myynti aloitetaan liikennelaitoksen

autoissa uusilla rahastuslaitteilla 1.1.1994.

1995  Kortin lukijalaitteet tulevat kaikkiin liikennelaitoksen
autoihin.

Matkakorttien alustus ja myynti alkaa likennelaitok-
sSen neuvonnoissa.

Arvolippu tamperelaisille 65 vuotta tayttaneille ja
veteraaneille otetaan kayttoon.

1996  Matkakorttien lataus aloitetaan liilkennelaitoksen
neuvonnan lisaksi jalleenmyyntipisteissa.

Yhteistariffilikenne alkaa 3.6.1996. Liikennelaitok-
sen liséksi rahastusjarjestelman ottavat kayttéon
Vain6 Paunu Oy, Lansilinjat Oy, Alhonen & Lastu-
nen Oy (nyk. Veolia Transport Tampere Oy), Val-
keakosken Liikenne Oy, Luopioisten Linja Oy ja
Helmikkala Ky.

1997 Korttilaitteet varustetaan lukemaan GPT:n korttien
lisdksi myos Mifare-kortteja.

Seutulippu ja Matkahuollon kontaktillinen alykortti
otetaan kayttdéon.

Heinakuusta 1997 Iahtien vain uusi rahastus-
jarjestelma kaytossa.

Sulkulista otetaan kayttéon.

1998
1999

Kayttoon otetaan 100 000:s matkakortti.

Rahastusjarjestelma otetaan kayttoéén myos palvelu-
linjoilla.
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Matkakortin arvolipulla voi maksaa sisaanpaasyn
uimahallissa.

2003 Matkakortin arvolipulla voi maksaa sakkomaksut kir-

jastossa.
Mobiililippu (SMS) koekaytdssa.

2004 Dual Interface —korttia testataan.

Paivittdismatkustajille suunnattu henkilékohtainen
joukkoliikenteen informaatiopalvelu Johonki otetaan
kayttéon.

2006  Tydsuhdematkalippu otetaan kaytt66n 1.1.2006.

Tampereen matkakorttia voi kayttaa kirjastokorttina.
Tampereen kaupunki ottaa tydsuhdelipun kayttéon
12.4.2006.

Joukkoliikenne organisoidaan uudestaan tilaaja—
tuottaja-mallin mukaisesti 1.4. ja samalla kortti- -

ja maksujarjestelmaasiat siirtyvat liikennelaitokselta :
joukkoliikenneyksikkoon.

Mobiililippua ja nettilatausta (NFC) kokeillaan.

2007  Tarjouspyyntd uudesta matkakorttijarjestelmasta 9.2.

Tarjousten jattdaika paattyi 10.4.2007.
Paatoés uuden jarjestelman toimittajasta 8.5.2007.

TyOsuhdelipun laskutus- ja kirjanpitoliittyma saadaan
SAP -jarjestelmaan syyskuussa.

Sopimus valitun laite- ja ohjelmatoimittajan Pusatec
Oy:n kanssa allekirjoitetaan 29.10.2007.

Laiteasennukset aloitetaan joulukuussa.




Tiedotus ja markkinointi

Joukkoliikenteen oma graafinen ilme julkistettiin 30.1.2007.
Oman logon lisaksi vaihtui yhteistariffililkkenteen tunnus, ja
samalla uusittiin ilmoitus-, esite- ja julkaisupohjat seka mm.
kayntikortit uuden graafisen ilmeen mukaisiksi.

Liikennelaitoksen internet-sivuista eriytettiin joukkoliiken-
teelle omat internet-sivut, jotka avattiin 1.2. Kevaan kulues-
sa asiakkaita pyrittiin ohjaamaan joukkoliikenneasioissa uu-
teen wwwe-osoitteeseen. Muun muassa aikataulut, lippu- ja
linjatiedot siirrettiin pelkastaan joukkoliikenteen sivustolle
kesaliikennointikauden alusta alkaen.

Joukkoliikenteen palveluista tiedotettiin julkaisemalla aika-
taulukirjat kesalla ja syksylla. Talven kirja jaettiin postitse
kotitalouksiin Tampereella ja ymparistokunnissa. Kesan aika-
taulukirjaa jaettiin ilmaiseksi koko sen voimassaoloajan jouk-
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koliikenteen asiakaspalvelussa, liikennelaitoksen toimistossa
Nekalassa, Matkahuollon Tampereen toimipisteissa, paakirjas-
totalo Metsossa ja kaikissa sivukirjastoissa. Ensimmaista ker-
taa kokeiltiin aikataulukirjan suurjakelua marketeissa. Muka-
na oli seitseman suurta tavarataloa eri puolilla Tamperetta.

Linjakartat seka myyntiin etta pysakeille uusittiin kesalla.
Elokuussa Keskustorin pysakeille toimitettiin Keskustorin alu-
een pysakkikarttoja.

Tiedotuslehti Sinisten bussien matkassa ilmestyi elokuussa ja
se jaettiin kaikkiin kotitalouksiin Tampereella.

Mainosaikaa ostettiin vuoden aikana seka radioista etta te-
levisiosta. Radiomainoksin tiedotettiin mm. aikataulukausien
vaihtumisesta. Lisaksi matkustajia houkuteltiin vaihtamaan
oma auto linja-autoon kampanjoimalla Tapparan ja Ilveksen
runkosarja- ja play off -pelien radiolahetyksissa. MTV 3 -ka-
navalla esitettiin kolmeen otteeseen mainos, jolla pyrittiin
tekemaan uusi yhteistariffimerkki tunnetuksi. Kaksi kampan-
joista ajoittui alkuvuoteen ja kolmas vuoden loppuun.

Vuoden aikana jarjestettiin kaksi tiedotustilaisuutta. Tammi-
kuun tiedotustilaisuudessa julkistettiin uusi logo ja yhteista-
riffimerkki, ja 13.8. tiedotusvalineille kerrottiin talviliikenne-
kauden kaynnistymisen tuomista muutoksista.

Tampereen joukkoliikenne osallistui UITP:n Helsingissa 21.-
24.5. jarjestetyn maailmankongressin nayttelyyn isantien eli
HKL:n ja YTV:n osastolla, jossa esittaytyivat myos Suomen
muut suuret joukkoliikennekaupungit.

Joukkoliikenteen asiakaspalveluun monistettiin mm. hinta-,
linja- ja opiskelijaesitteita suomeksi ja englanniksi.

Kestavan kehityksen teemoja liikennelaitos ja joukkoliiken-
ne markkinoivat yhdessa Ekokumppaneiden ja ymparistotie-
tokeskus Moreenian kanssa.

Seutulippua markkinoitiin yhdessa yksityisten liikennoitsijoi-
den ja ymparistokuntien kanssa radio- ja televisiomainoksin
seka lehti-ilmoituksilla.

Tyosuhdelippua markkinoitiin monin eri tavoin. Sahkopostit-
se lahestyttiin Ekokumppaneiden yhteistyoyrityksia kevaalla
ja suoramarkkinointikirjein 10 000:tta tamperelaista yritysta
syksylla. Lisaksi tyosuhdelippujulisteet nakyivat katukuvassa
kaksi viikkoa toukokuussa.

Vanha tariffiohje-kirjanen uudistettiin kokonaan ja uusi pal-
velu- ja myyntiohje painettiin ja jaettiin kaikille yhteistariff-
fililkkenteen kuljettajille, jalleenmyyntipisteisiin seka joukko-
lilkenteen asiakaspalveluun.



Tilinpaatos 2007

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi nykyisen kaupunkistrategian
22.6. 2005. Strategiassa kriittisiksi menestystekijoiksi maa-
riteltiin laadukkaat ja kustannustehokkaat palvelut, tasapai-
noinen ja kestava yhdyskuntarakenne, osaaminen ja luovuus,
uudistuva johtaminen, osaava ja motivoitunut henkilosto ja
vakaa talous.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 57 kaupunkistrategiaa toteutta-
vaa tavoitetta vuodelle 2007 talousarvion hyvaksymisen yh-
teydessa 13.11.2006. Vuositavoitteet ovat kaupunginvaltuus-
toon nahden sitovia kuntalain tarkoittamia toiminnallisia
tavoitteita.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset
Joukkoliikenteessa jatkettiin tilaaja-tuottaja-mallin sisaan-
ajoa vuonna 2007. Joukkoliikenteen kilpailuttaminen kaynnis-
tyi loppuvuonna hankintastrategian mukaisesti. Linjat 7 (Sa-
rankulma-Keskustori) ja 27 (Irjala-Keskustori-Ryydynpohja)
olivat ensimmaiset kilpailutetut linjat.

Palvelutilauksen toteutuminen

Joukkoliikenteen palvelutarjontaa parannettiin vuonna 2007.
Tammikuussa kaynnistyivat uudet linjat 31 ja 14, jotka mo-
lemmat liikennagitiin yhdella autolla. Talviliikennekauden al-
kaessa parannettiin palvelutasoa tyomatka- ja asiointiliiken-
teessa. Linjakilometrit lisaantyivat tuolloin noin 4 prosentilla.
Koko vuoden 2007 osalta matkustajamaara oli noin 2,7 pro-
senttia edellista vuotta suurempi. Talousarvion 2007 tavoite
matkustajamaaran laskun pysayttamisesta saavutettiin.

Palvelukokonaisuuden talous

Matkustajamaaran hyvasta kasvusta johtuen kaupunkiliiken-
teen toimintatuotot toteutuivat 0,6 milj. euroa budjetoitua
suurempana. Vastaavasti kaupunkiliikenteen toimintakulut
ylittyivat 0,5 milj. euroa. Seka tuottojen etta kulujen ylitys
johtui maaliskuussa paatetysta palvelutarjonnan lisaparanta-
misesta. Seutuliikenteen toimintatuotot ylittyivat 0,3 milj.
eurolla johtuen seutuliikenteen kasvaneista matkustajamaa-
rista erityisesti ldeaparkin tyomatkaliikenteen myota. Vastaa-
vasti myos toimintakulut ylittyivat 0,4 milj. euroa, koska li-
saantynyt kaytto lisasi maksettavaa tukea.

Palvelukokonaisuuden toimintakate oli 0,1 milj. euroa bud-
jetoitua parempi. Joukkoliikenteen maksujarjestelman uu-
simiseen oli varattu 0,8 milj. euron maararaha. Hankinta ei
edennyt suunnitellusti ja kayttamatta jaaneet 0,5 milj. euron
investointimaararahat budjetoitiin uudelleen vuodelle 2008.

Joukkoliikennettd koskien vuoden 2007 tavoite
Tasapainoinen ja kestdvd yhdyskuntarakenne
Liikennejdrjestelmien kehittdminen

Tavoite 2007 ja mittarit

Linja-autoliikenteen matkustajamaaran lasku
pysahtyy

Mittarit: Matkustajamaarat.

Toteutuma ja pormestarin arvio toteutumasta

Vuonna 2007 joukkoliikenteen matkustajamaara kasvoi 2,7 % edellisvuoteen verrattuna.
Matkustajamaaran kasvua selittaa suurelta osin joukkoliikenteen tarjonnan parantami-
nen syksylla 2007 edellisen vuoden tapaan.

Joukkoliikenteen liikennevaloetuisuuksia otettiin kayttoon vuoden 2007 alkupuoliskolla
15 liittymassa. Uusia bussikaistoja rakennettiin Lempaalantiella valilla Kuokkamaantie
Kaartotie, Hatanpaan valtatiella Lahdenperankadun liittyman ohitus seka Pispalan val-
tatielle Haapalinnan kohtaan. Tyonantajan osittain tai kokonaan maksamaa tyosuhde-
matkalippua kaytti Tampereella noin 2800 henkiloa.

Pormestarin arvio: Vuositavoite saavutettu.

16




Palvelutilauksen toteutuminen

Joukkoliikenne

AIkuper.. Muutokset Muutetttf Toteuma Ero
talousarvio talousarvio
Kaupunkiliikenne 27 319 000 27 319 000 28 277 321 -958 321
Teiskon liikenne 0 0 116 501 -116 501
Oma tuotanto yhteensa 27 319 000 0 27 319 000 28 393 822] -1074 822
Muu tuotanto yhteensa 6 943 000 0 6 943 000 6 871 146 71 854
Yhteensa 34 262 000 0 34 262 000 35264 968| -1002 968
Palvelukokonaisuuden talous
Joukkoliikenne
Muutettu Alkuperdinen KV:n Muut
Toteuma . Ero .
talousarvio talousarvio muutokset muutokset
Toimintatuotot 26 461 205 25 586 000 875 205 25 586 000 0 0
Toimintakulut -35 007 509 -34 262 000 -745 509 -34 262 000 0 0
Toimintakate -8 546 304 -8 676 000 129 696 -8 676 000 0 0
Investoinnit (1000 eur)
Muutettu Alkup. KV:n Muut
TP 2007 TA Ero TA muutokset | muutokset
AINEETTOMAT HYODYKKEET 257 790 -533 790 0 0
Tietokoneohjelmistojen kayttdoikeudet 0 790 -790 790 0 0
Tietokoneohjelmistojen valmistusarvot 257 0 257 0 0 0

Palvelukokonaisuuden investoinnit sisdltdvdt sisdiset katteet.

Talous
Joukkoliikenneyksikko 111394
Toteuma Talousarvio Ero
EUR EUR EUR
Toimintatulot 22 498 40 000 -17 502
Toimintamenot -590 370 -593 000 2 630
Toimintakate -567 872 -553 000 -14 872
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Tilattu sopimusliikenne

Tilausliikenne Atro Vuolle Oy (linja 32)
Tampereen kaupungin liikennelaitos (muut linjat)

Linjakilometrit | Linjatunnit Autopaivat Liikennointikorvaukset (miljoonaa euroa)
2006 9 558 858 477 207 36 480 27,019
2007 10 416 350 520016 38 403 28,490
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Tilastoja

Tunnusluvut/joukkoliikenne 2007 2006 2005
Matkustajamaarat

nousijamaara - sopimusliikenne kpl/v 24 929 429 24 243 769 24 058 300
nousijamaara - yhteistariffiliikenne kpl/v 27 673 113 27 054 599 26 871 260
sopimusliikenteen osuus yhteistariffililkenteesta % 90,1 89,6 89,5
tamperelaisten seutulippumatkat kpl 884 443 750 389 695 512

Tehokkuus/taloudellisuus

joukkoliikenteen subventioaste % 25,6
subventio/nousija - sopimusliikenne eur/nousu 0,37
subventio/linjakm - sopimusliikenne eur/linjakm 0,87
nousijat/linjakm - sopimusliikenne nousu/linjakm 2,4 2,5
aikataulunopeus (linjakm/linjah) km/h 20,0 20,0

Toiminnan laajuus

linjakilometrit/asukas - sopimusliikenne linjakm/as 50,5 46,8
nousuja/asukas - sopimusliikenne nousu/as 120,8 118,6
nousuja/asukas - yhteistariffililkkenne nousu/as 134,1 132,4
joukkoliikenteen subventio/asukas eur/as 44,17 -
sopimusliikenne tilaajan tilaama litkenne

kayttokorvausliikenne linjalupaliikennetta, joka noudattaa Tampereella Tampereen tariffiohjeita
yhteistariffililkkenne sopimusliikenne + kayttokorvausliikenne

nousu sisaltaa myos vaihtomatkat
subventio palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintakate
subventioaste subventio/palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintamenoilla
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Yhteystiedot

Tampereen joukkoliikenne Henkilokunta
Kaupunkiympariston kehittaminen o kkoliikennepaallikks Mika Periviita

Tampereen kauPunkl Joukkoliikenneinsinoori Olli Kanerva

www.tampere. fi/ joukkoliikenne Joukkoliikenneinsingdri Lauri Helke
www.tampere.fi/english/publictransport Joukkoliikennelogistikko Juha Kortteus

Suunnittelija Tanja Lehtonen
PL 487,Frenckellinaukio 2 E
33101 Tampere
Puh. vaihde 03-565 611 Markkinointisuunnittelija Hanne Tamminen

Fax 03-5656 5250

Kassanhoitaja Iris Suominen

Joukkoliikenteen asiakaspalvelu
Palvelupiste Frenckell
Frenckellinaukio 2 B

33101 Tampere

Avoinna ma-pe 8.30-17.30, la 10-15
Puh. 03-5656 4700

Fax. 03-5656 6790
palvelupiste.frenckell@tampere.fi




