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JOUKKOLIIKENNEPAALLIKON KATSAUS

Vuosi 2016 oli kaupunkijoukko-

30

lilkenteen paras vuosi ikina! -

tsikko on lainattu Paikallisliikenneliiton tiedotteesta

22.2.2017. Otsikon takana on poikkeuksellisen suuri jouk-

koliikenteen matkustuksen kasvu erityisesti keskisuurilla
kaupunkiseuduilla. Esimerkiksi Kuopion ja Oulun seudulla matkus-
tus kasvoi viime vuonna 14 % ja Jyvaskylassakin 11 %. Suurin yhtei-
nen selittdja talle kasvulle on nailld kaupunkiseuduilla keséalla 2014
toteutetut yhtendiset lippujdrjestelmat ja entistd edullisemmat lip-
putuotteet. Taustan muutoksille mahdollisti se, ettd kyseisilla kau-
punkiseuduilla joukkoliikenne siirtyi kesalla 2014 kaupunkien jar-
jestamisvastuulle ja joukkoliikenne tuli osaksi kaupunkiseutujen
elinvoiman vahvistamisen tyokalupakkia. Suuret kasvuprosentit voi-

vat toki kertoa jotain my6s ldht6tasosta.

Tampereen seudun joukkoliikenteen osalta otsikko on myds rele-
vantti. Meilld on tehty pitkdjanteista tyota joukkoliikenteen kehitta-
miseksi jo kauan, mutta vuosi 2016 taisi olla paras vuosi ikina meilla-
kin. Tilastollinen vuosikasvu oli meilld noin 7 % vuonna 2016. Vaikka
luvussa on mukana myds kesakuun alusta toteutunut laajentuminen
Ylojarvelle, absoluuttinen vuosikasvu on parasta ikind. Alkuvuosi
2016 oli jo niukkaa kasvua, mutta kesan tariffi- ja lippujarjestelma-
uudistukseen jalkeen meilldakin p&astiin jo lahelle keskisuurten kau-
punkiseutujen kasvulukuja. Vertailu vuoksi mainittakoon, ettd HSL:n
kasvu oli 2,4 % ja Turun seudulla 5,6 % vuonna 2016.

Voimakkaan kasvun lisdksi jad vuosi 2016 mieleen ainakin Tampereen
ratikkapaatoksesta ja sahkobussiliikenteen aloituksesta. Merkittavid

avauksia yhdelle vuodelle nédmakin ja puoltavat otsikointia.

Koko kaupunkiseudun yhteisen vyohykemaksujdrjestelman kayt-
toonoton tavoitteena oli kasvattaa ja helpottaa joukkoliikenteen
kayttda seudulla. Ainakin vahva matkustuksen kasvu seudulla indikoi

onnistumisesta. Uuden jarjestelman kdyttéonotto sujui myds tekni-

sesti hyvin ilman pahempia ongelmia.

Tampereen ratikan paatoksenteko loka-marraskuussa heratti vilkasta
keskustelua ja mielenkiintoa. Kaupunginvaltuuston kokoukset nay-
tetddn verkossa suorana, ja ratikkapaatoksentekoa seurasi parhaim-
millaan ennatykselliset 40000 katselijaa. Raitiotien rakentamispaatos
tehtiin 7.11.2016 &anin 41-25 (1 tyhjd). Kaupunginvaltuusto péaatti
osan 1 (Hervanta-keskusta-Tays) rakentamisesta ja osan 2 (Pyynikin-
tori-Lentdvanniemi) aikataulutuksesta seka siitd, etta raitiotiejarjes-
telmad toteutetaan osakeyhtio-mallilla.

Sahkobussiliikenne kdynnistyi Tampereella 40 vuoden tauon jalkeen
19.12.2016 linjalla 2, Pyynikintori-Rauhaniemi. Liikenteessa aloitti
nelja ladattavaa Solaris Urbino Electric linja-autoa. Sahkdbussit lada-
taan seka Pyynikintorin latausasemalla jokaisella kierroksella etta yon
aikana varikolla. Sahkdbussilinjaa operoi Tampereen kaupunkiliiken-
ne liikelaitos (TKL). Rollikkaliikennettd lakkautettaessa 1970-luvulla
todettiin, ettd ladattavat akkubussit tulevat seuraavalla vuosikym-
menella eli 1980-luvulla. Vahdan meni pidempaan vaikka olimme Eu-
roopassa ihan ensimmdisten joukossa ottamassa ndita kaupalliseen
kayttoon.

Jos jotain negatiivista pitda joukkoliikennevuodesta 2016 hakemalla
hakea, niin talousarvion toimintakate oli 1,5 prosenttia suunniteltua
huonompi. Pddosin ylitys johtui kustannusindeksin odotettua suu-
remmasta kasvusta. Talousarvio oli rakennettu 1,5 prosentin kustan-
nusnousulle ja toteuma oli 2,6 prosenttia. Positiivista tdssa negatiivi-
suudessa on se, ettd luvut ovat pienia.

MLIRG PerlvLiLEA, joukkolikennepasllikkd

Tampereen seudun joukkoliikenne 2016

— e —e—



JOUKKOLIIKENNEJARJESTELMA JA -ORGANISAATIO

Joukkoliikenteen seudullinen yhteistoiminta

Tampereen kaupunki toimii EU:n palvelusopimusasetuksen seka kan-
sallisen joukkoliikennelain mukaisena toimivaltaisena viranomaisena
Kangasalan, Lempadaldn, Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Tampereen, Ve-
silahden ja Ylojarven kuntien muodostamalla alueella. Seudullinen
yhteistoiminta kdynnistyi 1.1. 2011 ja se sisdltaa toimivaltaisen viran-
omaisen tehtdvien lisaksi sopijakuntien keskendan sopimat joukkolii-
kenteeseen liittyvat tehtdvat.

Tampereen kaupunkiseudulla joukkoliikenteen jarjestdmistapa
muuttui 30.6.2014 alkaen Pirkkalassa, Lempddldssd, Vesilahdella,
Kangasalla ja Nokialla sekd 6.6.2016 alkaen Yl6jarvelld. Samassa yhte-
ydessa 6.6.2016 alkaen otettiin kdyttoon koko kaupunkiseudun kat-
tava uusi yhtendinen, vyohykkeisiin perustuva lippu- ja tariffijérjes-

telma.

Joukkoliikenteen viranomaistoiminnasta on sdddetty joukkoliiken-
nelaissa. Seudullisen yhteistoiminnan sisallésta muilta osin on so-
vittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteistoiminnan tavoitteena on
toteuttaa kuntarajat ylittdvaa yhteistyotd joukkoliikenteen jarjesta-
misessa sekd kehittdd ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta
niin, etta joukkoliikenteen palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan
asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

Tampereen kaupungin organisaatioon kuuluva Tampereen kaupun-
kiseudun joukkoliikennelautakunta toimii paatdksentekoelimena
Tampereen seudun joukkoliikenteessd. Lautakunnassa on 14 jasen-
td, joista Tampereen kaupungin valtuusto valitsee seitsemén jasen-
td ja kullekin henkilokohtaisen varajasenen sekd muiden kuntien

Kaupunkiympariston kehittamisen organisaatio 2016

KAUPUNKIYMPARISTON
KEHITTAMINEN

Risto Laaksonen

Joukkoliikenne

Joukkoliikennepaallikko

Yleisten alueiden suunnittelu Mika Periviita

Viestinta
Viestintasuunnittelija

Maankayton suuninttelu ;
Hanne Tamminen

Liikennepalvelut
Rakennuttaminen, kunnossa-

pito ja valvonta

Viranomaisyksikot

Joukkoliikenne 30.12.2016

Suunnittelupdaallikkoé Juha-Pekka Hayrynen
Joukkoliikenneinsindéri Petri Hakala
Joukkoliikenneinsinori Riikka Salkonen
Joukkoliikennelogistikko Juha Kortteus
Joukkoliikennelogistikko Satu Marjeta

valtuustot kukin yhden jasenen ja talle henkilokohtaisen varajdse-
nen. Jdsenen ja varajasenen tulee olla valtuutettu tai varavaltuutet-
tu. Tampereen kaupunginvaltuusto valitsee asettamistaan jasenista
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan.

Viranomaisen tehtdvd on maddritelld joukkoliikenteen palveluta-
so ja paattaa joukkoliikenteen jarjestamistavasta toimivalta-alueel-
laan. Viranomaistehtaviin kuuluu harjoitettavan reitti- ja kutsujouk-
koliikenteen lupaviranomaisena toimiminen sekd niin sanottujen
siirtymédkauden liikenndintisopimusten hallinta. Siirtymakauden lii-
kenndintisopimuksilla tarkoitetaan ennen joukkoliikennelain voi-
maantuloa 3.12. 2009 mydnnettyja linjaliikennelupia, joiden jatka-
misesta liikenteenharjoittaja ja toimivaltainen viranomainen ovat
sopineet viimeistaan 2.12. 2009.

Joukkoliikenteen seudullisen yhteistoiminnan taloudesta ja kus-
tannusten jaosta on sovittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteisten
tutkimus- ja kehityshankkeiden kustannukset jaetaan kuntien asu-
kaslukujen suhteessa. Organisaatiosta ja lautakuntatoiminnasta ai-
heutuvat kiintedt valmistelu- ja toimeenpanokustannukset jaetaan
kunkin kunnan asukkaiden tekemien joukkoliikennematkojen suh-
teessa. Kaupunki- ja seutulippujen hintavelvoitteiden maaraamises-
ta aiheutuvista kustannuksista vastaa kukin kunta omalta osaltaan.
PSA:n mukaisesti hankitun liikenteen kustannukset jaetaan siten, et-
ta kunnan sisdisen liikenteen nettokustannuksista vastaa kunta itse
ja kuntien vilisen liikenteen nettokustannukset jaetaan niiden kes-
ken, joita ko. liikkenne palvelee kuntalaisten matkustuksen (lipputu-

lojen) suhteessa.

Matkapalvelut

Asiakaspalvelupaallikko Tanja Lehtonen
Suunnittelija Mika Julkunen

Suunnittelija Jukka Puranen
Asiakaspalvelusuunnittelija Maiju Lieskivi (ditiys-
vapaa, vs. Mikko Marttila)

Toimistovastaava Miia Nieminen
Palveluvastaava Satu Paakkonen

Asiakaspalvelusihteerit:
Toni Huitula

Eija Oja 50 %

Anneli Korkiamaki
Mervi Makela

Meeri Ojala

Teija Paasio

Eija Lehtonen
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Tampereen kaupungin joukkoliikenneyksikko

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan toimialaan
kuuluvien asioiden valmistelusta ja toimeenpanosta huolehtii Tam-
pereen kaupungin kaupunkiympadriston kehittamisen ydinprosessiin
sijoittunut tilaajayksikko, joukkoliikenneyksikko.

Joukkoliikenteen palvelutilausta suunniteltaessa arvioidaan jouk-
koliikenteen tarve ja sen kehittyminen, suunnitellaan joukkoliiken-
teen linjasto ja lilkenndinti sisaltaen reitit, aikataulut ja pysakkien
paikat. Tilaaja suunnittelee liikkenteen autokierrot ja hankkii ne tuot-

LINJASTOMUUTOKSET

Kesdkauden muutokset 6.6.2016

Kesdkaudella 6.6.-7.8.2016 joukkoliikenteen
palvelutarjontaa vahennettiin kysyntda vas-
taavaksi.

Linja 8 Kaikki vuorot Atalaan. Risson vuorot
korvattiin linjalla 37.

Linja 9 Kaipasen vuoroja lisattiin uuden asuinalueen tarpeisiin.

Linja 13 Uusi paatepysakki lannessa Lamminpaa. Yl6jarven uudet
linjastoratkaisut korvasivat reittiosuuden Lamminpaa - Soppeenma-
ki.

Linja 20 Linja ei ajanut edellisten kesien tapaan Sarkdnniemeen. Paa-
te- ja lahtopysakki Pyynikintorilla.

Linja 27 lopetettiin. Reitin Ryydynpohja - Keskustori korvasi uusi linja
37 jalrjala - Keskustori valin uusi linja 80. Nysset

Linja 37 Uusi linja reitilld Risso - Kaleva - Finlayson - Lielahti - Ryy-
dynpohja.

Linja 100 Uusi linja reitilla Tampere-talo - Keskustori - Sarkanniemi.
Seuraavat linjat siirtyivit Tampereen seudun joukkoliikenteen
jarjestamiksi:

Linja 41 Orivesi - Ponsa - Kangasala.

Linja 79 Tampere, linja-autoasema - Pispala - Porintie - Nokia Nokia
as. - Siuro - Linnavuori. Vuorot Mouhijarvelle lopetettiin.

Linja 80 Tampere, Irjala - Keskustori - YI6jdrvi, Soppeenmaki - Haavisto.
Linja 81 Tampere, Keskustori - YI6jdrvi, Vuorentausta - Asuntila.
Linja 83 YI6jarvi, Soppeenmaki - Metsakyla.

Linja 84 Yl6jarvi, Soppeenmdki - Takamaa.

Linja 85 YIojarvi, Soppeenmadki - Mutala - Kuru (- Virrat).

tajilta. Tilaaja vastaa myos joukkoliikenteen tukipalvelujen kehittami-
sesta (rahastus- ja informaatiojarjestelmat) ja on mukana koordinoi-
massa muita kaupungin henkildliikenteen palveluja (palveluliikenne,
matkapalvelukeskus). Joukkoliikenteen tilaaja vastaa tariffisuunnit-
telusta, yhteistariffiliikenteen taloudellisesta selvityksesta (clearing),
lippujen myynnistd ja myyntiverkostosta seka joukkoliikenteen tie-
dotuksesta ja markkinoinnista.

Talvikauden muutokset 8.8.2016

Linja 13 Linja lopetettiin ja korvattiin linjoilla 6, 20 ja 81.
Linja 20 Reittia jatkettiin Keskustorilta Lamminpaahan.

Linja 28 Reitti Keskustorin ja Lielahden valilla Paasikiventieta pitkin.
Idassa reitti kulki seka Sorilaan ettd uudelle paatteelle Ruutanaan.

Linja 35 Reittid jatkettiin Keskustorilta Multisiltaan.
Linja 36 lopetettiin ja se korvattiin linjoilla 35 ja 71.
Linja 38 Paatepysakki siirtyi Hermiasta TTY:lle.

Linja 40 Liikenndinti Kaivantoon on lopetettiin. Uudet reitit Mobili-
aan ja Tiiholaan.

Linja 47 lopetettiin ja korvattiin linjalla 28B Ruutanassa.

Linja 71 Uusi reitti Tampereen Keskustorilta Myllypuron ja Nokian
aseman kautta Kehoon.

Linjat 77 ja 78 Reitteja muutettiin turvallisuussyista Emakosken kou-
lun [&histolla.

Uudet linjat

Linja 6 Hermia - Pyynikintori.

Linja 34 Tampere, Keskustori - Pirkkala, Linnakallio - Suupantori.
Linja 86 Siivikkala - Soppeenharju - Soppeenmaki.

Linja 137 Koululaislinja reitilla Olkahinen - Risso - Takahuhdin koulu.

Tampereen seudun joukkoliikenne 2016



LINJASTO 6.6.2016

n Kangasala Vatiala - Tampere Leinola - Koskipuisto - Harmala - Pirkkala Suuppa/Vaitti/Lentoasema
n Tampere Rauhaniemi - Pyynikintori

n Tampere Etela-Hervanta - Sammonkatu - Keskustori - Lielahti - Lentdvanniemi

n Tampere Lansi-Hervanta - lidesranta - Keskustori

B Tampere Keskustori - Lahdesjarvi - Vuores - Hervanta (- TAYS)

n Tampere Atala - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Tesoma - Haukiluoma

n Tampere Annala - Kalevantie - Keskustori

m Tampere Kaukajarvi - Nekala - Keskustori

m Tampere Sarankulma/Toivio - Harmala - Keskustori - Pispala - Rahola

m Tampere Hallila - Keskustori

m Tampere Hermia - Kalevantie - Keskustori - Pispala - Tesoma - Lamminpaa

m Tampere Petsamo - Keskustori - Sarankulma (Messukeskus) - Pirkkala Pere - Suuppa - Nokia Pitkdniemi - Nokia as
m Tampere Jarvensivu - Keskustori - Pispalanharju

Tampere Vehmainen - Sammonkatu - Keskustori - Pispala - Tesoma - Kalkku

m Tampere Hikivuori - Hervanta - Keskustori - Pyynikintori

m Tampere Turtola - Hatanpaa - Keskustori - Lielahti - Tesoma

m Tampere Ita-Hervanta - Vanha Kirkko

m Tampere Janka - Sammonkatu - Keskustori - Tahmela

m Tampere Hoytamo - Sarankulma - Keskustori - Pispala - Kaarila

m Tampere Sorila - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Lielahti - YI6jarvi Siivikkala

m Tampere Linnainmaa - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Pitkaniemi

m Tampere Korkinmdki - Nekala - Pyynikintori

m Tampere TAYS - Hervanta - Hatanpaan sairaala

m Tampere Lahdesjarvi (Ikea) - Keskustori

m Tampere Multisilta - Lempdaalantie - Keskustori - Pispala - Tesoma - Myllypuro

m Tampere Risso - Sammonkatu - Finlayson - Pispala - Lielahti - Ryydynpohja

m Tampere Koskipuisto - Kalevankangas - Kangasala Keskusaukio - Pikonlinna/Kaivanto
m Orivesi Linja-autoasema - Pappilankangas - Kangasala Ponsa - Keskusaukio

m Tampere Pyynikintori - Teiskontie - Kangasala Sahalahti - Kuhmoinen (- Kuhmalahti)
mKangasala Keskusaukio - Kangasalan as. - Vatiala

m Kangasala Suinula - Ruutana - Tampere Nalkala

m Tampere Koskipuisto - Lempdidld Lempaala as. - Haurala

m Vesilahti Narva - Vesilahti kk - Lempdidild Lempaala as. - Ideapark - Tampere Keskustori
m Pirkkala Linnakallio - Suuppa - Tampere Harmala - Hervanta

Tampere Keskustori - Pispala - Nokia Nokian as.

Nokia Kalkku (- Kankaantaka) - Nokian as - Koskenmaki - Keho

m Nokia Tervasuo - Keho - Vihola - Tampere Keskustori

mNokia Keho - Vihola - Nokia as. - Harjuniitty

m Nokia Nokia as. - Tottijarvi

m Nokia Nokia as. - Sarkola

m Tampere Linja-autoasema - Pispala - Porintie - Nokia Nokia as. - Siuro - Linnavuori
m Tampere Irjala - Takahuhti - TAYS - Keskustori - Lielahti - YIgjdrvi Haavisto - Soppeenmaki
m Tampere Keskustori - Pispala - Epila - Yl6jdrvi Vuorentausta - Soppeenmaki - Asuntila
E Yi6jdrvi Soppeenmaki - Metsdkyla

m YlGjdrvi Soppeenmaki - Takamaa

(Virrat -) Ylgjdrvi Kuru - Mutala - Soppeenmaéki -
Tampere Linja-autoasema

m Tampere Kaanaa - Terdlahti - Kimmenniemi - Sorila - Pyynikintori
m Tampere Sorila (- Diabeteskeskus) - Aitoniemi

m Tampere Sorila - Pulesjarvi - Viitapohja (- Kimmenniemi) - Sorila
m Tampere Tampere-talo - Keskustori - Sarkanniemi

—O-0-00oe
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LINJASTO 8.8.2016

n Kangasala Vatiala - Tampere Koskipuisto - Pirkkala Suupantori/Vaitti/Lentoasema
n Tampere Rauhaniemi - Pyynikintori

n Tampere Etela-Hervanta - Sammonkatu - Keskustori - Lielahti - Lentavanniemi
n Tampere Lansi-Hervanta - lidesranta - Keskustori 4Y: Hervantakeskus - Hallila - Keskustori
B Tampere Keskustori - Lahdesjarvi - Vuores - Hervanta (- TAYS)

n Tampere Hermia - Pyynikintori

n Tampere Atala - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Tesoma - Haukiluoma

n Tampere Annala - Kalevantie - Keskustori

m Tampere Kaukajarvi - Nekala - Keskustori

m Tampere Sarankulma/Toivio - Harmala - Keskustori - Pispala - Rahola

m Tampere Hallila - Keskustori

m Tampere Petsamo - Keskustori - Sarankulma - Pirkkala Pere - Suuppa - Nokia - Pitkaniemi - Nokia as

m Tampere Jarvensivu - Keskustori - Pispalanharju

m Tampere Vehmainen - Sammonkatu - Keskustori - Pispala - Tesoma - Kalkku

m Tampere Hikivuori - Hervanta - Keskustori - Lamminpaa

m Tampere Turtola - Hatanpaa - Keskustori - Lielahti - Tesoma

m Tampere 1ta-Hervanta - Vanha Kirkko

m Tampere Janka - Sammonkatu - Keskustori - Tahmela

m Tampere HOytamo - Sarankulma - Keskustori - Pispala - Kaarila

m Tampere Sorila « Kangasala Ruutana/Perdla th - Tampere Keskustori - Lielahti - Yigjdrvi Siivikkala
m Tampere Linnainmaa - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Nokia Pitkaniemi / Tampere Kalkku
m Tampere Korkinmaki - Nekala - Pyynikintori

m Tampere TAYS - Hervanta - Hatanpaan sairaala

m Tampere Lahdesjarvi (Ikea) - Keskustori

m Pirkkala Suupantori - Linnakallio - Tampere Keskustori

m Tampere Reuharinniemi - Keskustori - Multisilta

Tampere Risso - Finlayson - Ryydynpohja

m Tampere Atala - Linnainmaa - Kaukajarvi-TTY

m Tampere Koskipuisto - Kalevankangas - Kangasala Keskusaukio - Pikonlinna/Mobilia/Tiihala
m Orivesi Linja-autoasema - Pappilankangas - Kangasala Ponsa - Keskusaukio

m Tampere Pyynikintori - Teiskontie - Kangasala Sahalahti (- Kuhmoinen)

m Kangaslala Keskusaukio - Pikkola - Valkeakoski Linja-autoasema

m Kangasala Keskusaukio - Kangasalan as. - Vatiala

m Kangasala Pikkola - Ruutana - Perala

m Tampere Koskipuisto - Lempddli Lempdala as. - Haurala

E Vesilahti Narva - Vesilahti kk - Lempddli Lempaala as. - Ideapark - Tampere Keskustori

[Z) Pirkkala Aijila - Suupantori

E Pirkkala Suupantori - Tampere Harmala - Hervanta 65x: Pirkkala Suupantori - Tampere Hervanta
Tampere Keskustori - Pispala - Nokia Nokian as.

Tampere Keskustori - Myllypuro - Nokia (- Kankaantaka) - Nokian as - Koskenméki - Keho
Nokia Tervasuo - Keho - Vihola - Tampere Keskustori

m Nokia Keho - Vihola - Nokia as. - Harjuniitty

Nokia Myllyhaka - Tampere Keskustori

Nokia Nokia as. - Tottijérvi

Nokia Nokia as. - Sarkola

m Tampere Linja-autoasema - Pispala - Porintie - Nokia Nokia as. - Linnavuori - Siuro

Tampereen seudun joukkoliikenne 2016
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m Ylgjdrvi Haavisto - Soppeenmaki - Tampere Keskustori - TAYS - Takahuhti - Irjala

m Yigjdrvi Asuntila - Soppeenmaki - Vuorentausta - Tampere Epila - Pispala - Keskustori
E Ylgjdrvi Soppeenmaki - Metsdkyla

m Yigjarvi Soppeenmaki - Takamaa - Lakiala

E (Virrat -) Ylgjd@rvi Kuru - Mutala - Soppeenmaki - Tampere Linja-autoasema
m Yigjdrvi Siivikkala - Soppeenharju - Soppeenmaki

m Tampere Kaanaa - Teralahti - Kimmenniemi - Sorila - Pyynikintori

m Tampere Sorila (- Diabeteskeskus) - Aitoniemi

m Tampere Sorila - Pulesjarvi - Viitapohja (- Kimmenniemi) - Sorila
Tampere Olkahinen - Risso - Takahuhdin koulu
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MATKALIPUT

Tampereen seudullisessa joukkoliikenteessa on kaytdssa padosin aly-
kortteihin perustuva matkakorttijarjestelma. Kortin voi hankkia jouk-
koliikenteen asiakaspalvelusta tai Nella Nettilatauspalvelusta. Matka-
kortista peritaan viiden euron suuruinen korttimaksu (minikokoinen
avaimenperd-matkakortti kymmenen euroa). Matkakorttia jaeltiin
vuonna 2016 noin 39 000 kpl. Noin 13 prosenttia matkakorteista ti-
lattiin nettipalvelun kautta.

Matkakorttien latauspaikkoja oli kertomusvuoden lopussa joukko-
liikenteen asiakaspalvelupisteen lisdksi 49. Seudulliset jalleenmyyjat
toimivat Kangasalla, Lempdaldssd, Nokialla, Pirkkalassa, Orivedella ja
Ylojarvella. Padosan lipuista voi ostaa myds Nella Nettilatauspalvelus-
ta. Myynnistd (euroa) noin 61 prosenttia tapahtui jalleenmyyjien, 9
prosenttia asiakaspalvelun ja 30 prosenttia nettilatauspalvelun kaut-
ta.

Tampereen seudun joukkoliikenteen lippurakenne ja hinnoittelu uu-
distuivat 6.6.2016, kun koko kaupunkiseudulla otettiin kdyttoon yh-
tendinen vyohykepohjainen tariffijarjestelma. Matkan hinnoittelu
perustuu uudessa jarjestelmassa matkan pituuteen eli siihen, kuinka
monella vydhykkeelld matkan aikana kuljetaan.
Lippujdrjestelmda yksinkertaistettiin uudistuksessa siten, etta
6.6.2016 alkaen myynnistd poistuivat tydmatkalippu (30 vrk/50 mat-
kaa), 90 ja 180 vuorokauden kausiliput, seutu- ja joustoseutuliput se-
ka sarjaliput. Ns. peruslipputyyppeja on olemassa kolme: kausi-, ar-
vo- ja kertalippu. Arvo- ja kertalipun vaihtoaika on yksi tunti 1-3
vyohyketta sisaltavilla matkoilla ja kaksi tuntia 4-6 vyohyketta sisal-
tavilla matkoilla.

Kausilipun voi ostaa joko 30 vuorokaudeksi tai 360 vuorokaudeksi
valitsemilleen vierekkadisille vyohykkeille. Arvolipun ostamista varten
matkakortille maaritetdan ennakkoon oletusmatka maaratyille vyo-
hykkeille. Oletusmatkan voi ohittaa kertomalla asiasta kuljettajalle
ennen matkakortin leimaamista.

Tampereen matkakortilla olevalla arvolipulla on edelleen voinut
maksaa sisdanpadsymaksuja liikuntapalvelujen kohteissa (uima-
hallit, kuntosalit) Tampereella, Nokialla ja Yl6jarvella. Vuonna 2015
kayttoon otettu aktiivipassi (= arvolippu 50 euroa) toimeentulotuen
piirissa oleville henkil6ille (mydntdminen tietyin ehdoin) sekd mat-
kakortti kanta-asiakaskorttina -yhteistyd Kliento Oy:n kanssa jatkui

my0s kertomusvuonna.

Matkakortin lisdksi kdytdssd on paperisia ennakkolippuja (ent. en-
nakkokertalippu) joita on 6.6.2016 alkaen myyty kolmelle tai kuu-
delle vyohykkeelle seka kontaktiton (etdluettava) vuorokausilippu
(5.6.2016 asti lipun nimi oli matkailijalippu). Tampereen seudun jouk-
koliikenteen busseissa kelpaavat myds Matkahuollon matkakortit, jos
niihin on ladattu matkustamiseen oikeuttava lippu. 1.9.2016 alkaen

Matkahuollon lippuvalikoimaa karsittiin ja kdytdsta poistuivat arvo-
kortti, liilkematkakortit, sarjaliput, Tampereen kaupunkiseudun seu-
tuliput, bussipassi ja sivarilippu.

My®6s ikdryhmat muuttuivat 6.6.2016 alkaen. Lasten ikdryhmaan kuu-
luvat 7-16 -vuotiaat, nuorten ikdryhmaan 17-24 -vuotiaat ja aikuisten
ikdryhmdan 25 vuotta tayttdneet henkilt. Opiskelija-alennukseen
ovat oikeutettuja 25 vuotta tayttaneet paatoimisesti opiskelevat hen-
kilot joiden kotikunta on jokin seudun kunnista. 30 vuotta tayttaneil-

ta vaaditaan lisdksi mydnteinen Kelan opintotukipdatos.

65 vuotta tdyttaneet seniorit ovat 6.6.2016 alkaen saaneet kotikun-
nastaan riippumatta matkustaa arvolipulla puoleen hintaan klo 9-14
kaikilla vyohykkeilld (A-F). Rintama- tai miinanraivaajatunnuksen
omaavat veteraanit (kotikuntana Tampere, Pirkkala, Nokia, Kanga-
sala, Lempaald, Ylojarvi, Orivesi tai Vesilahti) ovat voineet matkustaa
maksutta ilman aikarajoitusta kaikilla vy6hykkeilld (A-F) 6.6.2016 al-
kaen.

Tampereen kaupunkiseudun seutulippu, joustoseutulippu 30 pv/90
vrk sekd Seutu+VR -lippu olivat myynnissad 5.6.2016 asti. Seutu+VR
-lipun korvasi Nysse+VR -lippu joka on edeltdjénsa tapaan henkil6-
kohtainen yhdistelmalippu. Lippu sisédltaa bussimatkat joko vyohyk-
keilla A-C tai A-E seka junalipun joko Tampere-Lempaald -valilla, Tam-
pere-Nokia -valilla tai Tampere-Orivesi -valilla. Lippu on voimassa 30
paivaa. Lippu ladataan Tampereen matkakortille ja junamatkojen
osalta lippuna toimii paperinen VR:n kausilippu.

Elokuussa 2016 Tampereen seudun joukkoliikenteessa otettiin kayt-
toon matkalippujen tarkastusmaksu. Tarkastustoiminnasta vastasi
Helsingin seudun joukkoliikenne (HSL). Matkustajalta perittavan tar-

kastusmaksun suuruus oli 80 euroa seka kerta- tai arvolipun hinta.

Taksamuutokset
Lipputuote Vanha Hinta
hinta 6.6.2016
Arvolippu, aikuiset, 2 vh 1,78 1,80
Arvolippu, nuoret ja opisk.elijat, 2 vh 1,29 1,30
Arvolippu, lapset ja seniorit, 2 vh 0,89 0,90
30 vrk kausilippu, aikuiset, 2 vh 48,00 49,00
30 vrk kausilippu, nuoret ja opisk., 2 vh 33,50 34,00
30 vrk kausilippu, lapset, 2 vh 24,00 24,50
360 vrk kausilippu, aikuiset, 2 vh 300,00 350,00
Ikaryhmat 6.6.2016 alkaen
Lapset 7-16 -vuotiaat
Nuoret 17-24 -vuotiaat
Aikuiset 25 vuotta tayttaneet
Seniorit 65 vuotta tdyttaneet
00000
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Lipputyypit ja hinnat 1.1.2016

Kertaliput [ #
Yksi vyohyke 3,00 1,20
Yksi vyohyke 3,50 1,80
Kaksi vyohyketta 500 250
Kolme vyohyketta - Ei 7,50 7,50 3,60
Vuorentausta - 3,50 3,50 1,80
Soppeenmaki - 5,00 5,00 2,50
'Vain Nokialla 2 Nokialla vain vychyke 3

Matkakorttiliput [ # #
Arvolippu
10€,20¢€,30€... o 1,80 1,30 0,90

Opiskelijat? 1) 1,30 - -

Seniorit? klo 9-14 © 0,90 - -
Kausilippu
30 vrk 49,00 34,00 24,50

Opiskelijat® 3 34,00 - -
90 vrk (1) 118,00 - -
180 vrk (1) 220,00 - -
360 vrk o 350,00 350,00 350,00
Tyomatkalippu, 50 mtk/30 vrk o 44,00 = =
Sarjalippu
Kaksi vyohyketta, 30 mtk/180 vk @) - [ - £, 9600 96,00 48,00
Kolme vyohyketta o- E- ‘.i 155,00 155,00 77,00
Seutulippu
Joustoseutulippu®, 30 matkapv/90 vrk 123,00 123,00 123,00
Seutulippu®, 30 vrk 79,00 79,00 79,00
Seutu+VR -lippu® 30 pv 79,00 79,00 79,00
3 Henkilokohtainen, tietyin ehdoin.

9 Kotikuntaehto Tampere/Pirkkala
9 Henkilokohtainen, kotikuntaehto

Kangasala/Lempaéla/Nokia/Pirkkala/Tampere/Yl6jarvi
9 Henkilokohtainen, kotikuntaehto: Nokia/Lempaala.

Kelpoisuus junassa: kotikunta Tampere.

Kelpoisuus bussissa : Kangasala, Lempaald, Nokia, Pirkkala, Tampere, YI6jarvi
Matkailijaliput # # #
Yksi vyohyke o 6,50/4,00 4,50/3,00 3,00/2,00
Kolme vyGhyketts © -E1- /. 1200800 800/600 600/4,00
Yolisa 00.00 - 04.40
Kateisella
Arvolipulla 2,60

— — e o

Lipputyypit ja hinnat 6.6.2016

# : AIKUISET

2 vyohyketta
3 vyOhyketta
4 vydhyketta
5 vyohykettd
6 vyohyketta

Yolisa 00-04.40

30vrk

49€
69 €
79€
99 €

360 vrk

350€
500 €
600 €
700 €

Arvolippu

1,80 €
3,15€
4,50 €
585€
7,20€

ﬁ NUORET 30 vrk 360vrk Arvolippu Kateinen
2 vyohyketta 34€ 245 € 1,30€ 3€
3 vyOhykettd 48 € 350 € 2,25 € 5€
4 vyohyketta 55€ 420 € 3,20€ 7€
5 vyShyketts 69 € 490 € 4,15€ 9€
6 vyohyketta 76 € 560 € 510€ 11€

# LAPSET 30vrk 360vrk Arvolippu Kateinen
2 vyOhyketta 24,50 € 175 € 0,90 € 1,50 €
3 vyOhykettd 34,50 € 250 € 1,58 € 2,50 €
4 vyohyketta 39,50 € 300 € 2,25€ 3,50€
5 vyohyketta 49,50 € 350 € 293 € 4,50 €
6 vyohyketta 54,50 € 400 € 3,60 € 5,50 €
7€ OPISKELIJAT 30vrk 360vrk Arvolippu Kiteinen
2 vyohyketta 34€ 1,30€ 3€
3 vyohykettd 48 € - 2,25 € 5€
4 vyohyketta 55€ - 3,20€ 7€
5 vyohyketta 69 € - 4,15 € 9€
6 vyohyketta 76 € - 510€ 11€
Sn

ﬁ SENIORIT 30vrk  360vrk Arvolippu Kateinen
2 vyohyketta 49 € 350 € 0,90€* 3€
3 vyohykettd 69 € 500 € 1,58 €* 5€
4 vyohyketta 79€ 600 € 225€* 7€
5 vyohyketta 99 € 700 € 293€* 9€
6 vyohyketta 109 € 800 € 3,60€* 11¢€
*klo9-14+9am-2pm

Vuorokausilippu 1 vrk/lisdvrk  Aikuiset Nuoret
ABC 8€/4€ 6€/3€ 4€/2€
ABCDEF 16 €/8 € 12€/6 € 8€/4€
Nysse+VR 30 pv Kaikki ikaryhmat
ABC 79€
ABCDE 119€

Kateinen

3€
5€
7€
9€

Kateinen

ABCDEF Kaikki ikaryhmat

Arvolippu
2,60 €

3€

L TN ST T R——

-
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Nousut lipputyypeittdin vuonna 2016

Nysse-liikenne  Palveluliikenne Kayttokorvausliikenne Kaikki yhteensd  %-osuus
Kertaliput 2541776 5621 47933 2595330 6,9
Arvoliput 12010792 192 054 77 336 12280182 32,7
Kausiliput 18 059 587 27 966 169 825 18257 378 48,6
Sarjaliput 1226826 920 19 847 1247593 33
Seutuliput 1307 7881 52 100 6002 1408 440 37
Muut liput 1797 762 3926 12103 1813791 4.8
YHTEENSA 36 944 531 230539 427 644 37602714 100,0

Tsisaltas sekd Tampereen ettd Matkahuollon matkakorteilla tehdyt matkat
2sisaltaa vain Tampereen matkakortilla tehdyt matkat
Seutuliput Ml:‘U; Li/PUt Kertaliput
= 6,9 %
Lipputulot (sis. alv) lipputyypeittdin vuonna 2015

Nysse-liikenne  Palveluliikenne Kayttokorvausliikenne Kaikki yhteensd  %-osuus
Kertaliput 7304 658,90 14 555,80 214 142,90 7 533 357,60 16,9
Arvoliput 15720 609,82 186 303,12 122 356,57 16 029 269,51 36,1
Kausiliput 13218 464,61 13 653,06 208 992,52 13441 110,19 30,2
Sarjaliput 1153 351,69 785,39 25493,83 1179 630,91 2,7
Seutuliput 383016891 101,80 297 372,16 4127 642,87 93
Muut liput 2121 784,51 38,67 14 163,75 2135986,93 4,8
YHTEENSA 43 349 038,44 215437,84 882 521,73 44 446 998,01 100,0

Muut liput

Seutuliput
9,3%

4,8 %

Yhteistariffin nousut 2015

Kayttokorvausliikenne - seutulippu 327 044
Palveluliikenne 230539
Nysse-liikenne 36 944 531
YHTEENSA 37502114
OO0 0 00—
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MAKSU- JA INFORMAATIOJARJESTELMAT SEKA SAHKOISET PALVELUT

Lippu- ja maksujarjestelman osalta alkuvuonna valmisteltiin ja testat-
tiin jarjestelman valmiutta kasitelld uuden seudullisen vyéhykemallin
lipputuotteita. Kesdlld seudullinen vydhykeuudistus otettiin kayt-
toon ohjelmallisesti linja-autoissa, asiakaspalvelussa, myyntipisteissa
ja nettilatauspalvelussa. Nettilatauspalvelun kehittamista jatkettiin
mm. lisdédmalla mahdollisuus ostaa ja kayttda sahkoista lahjakorttia.

Nettipalvelun kautta myytiin kertomusvuonna yli 380 000 lippua/
korttia ja palvelu sai yli 33 220 uutta kayttajaa.

Vuonna 2016 informaatiojarjestelman piiriin saatiin lisattyd Tampe-
reen seudun joukkoliikenteen tilaamaksi siirtynytta Yljarven suun-
nan liikennettd. Lisdksi uusia informaatiojarjestelman laitteita on
tilattu uutta kdyttoonotettua bussikalustoa varten, jotta jokaisessa
Tampereen joukkoliikenteen sopimusliikennetta ajavassa autos-
sa olisi tarvittavat laitteet. Monipuolisemman informaatiosisallon
tarjoamista on testattu linjan 1 busseihin asennetuilla 26-tuuman
infomonitoreilla. Vyohykejéarjestelmaan siirtymisen myota matkus-
tamonaytolle lisattiin pysakin vyohyketieto. Informaatiojarjestelméan
toimintaa tarkkaillaan paivittdisessa toiminnassa seka palveluntarjo-

ajien kanssa pidettavissa seurantapalavereissa.

‘eLahjaKortti

Eg.i_'fa‘__ﬂmg

L

Liikennevaloetuudet ovat toiminnassa yli sadassa liittymassa Tampe-
reella elildhes jokaisessa liilkennevaloliittymassd, jossa bussiliikennet-
ta on.

Tampereen seudun joukkoliikenteen sdhkoisia aikataulupalveluita
(aikataulut.tampere fi, linjakartta.tampere.fi ja reittiopas.tampere.fi)
kaytettiin vuonna 2016 runsaasti. Aikataulut.tampere.fi sivuilla oli
vuonna 2016 noin 1,6 miljoonaan kayttajaa ja 9,6 milj. kdyntia. Kayn-
neistd 85 prosenttia tehtiin mobiililaitteella. Aikataulusivujen mobiili-
versiota kaytettiin vuonna 2016 yli 1,3 miljoonaa kertaa.

Reittiopasta vuonna 2016 kaytettiin vastaavasti 4,0 miljoonaa kertaa
ja kayttajia silla oli yli 770 000.

Vuonna 2016 sahkaisia palveluita kehitettiin lisaamalla vydhyketie-
dot linja- ja pysdkkikarttaan. Lisdksi linjakarttaan lisattiin monivalin-
tamahdollisuus ja reittioppaaseen maininta palveluliikenteesta.
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1994

1995

1996

1997

1999

2003

2006
2007

1993 Kaupunginvaltuusto paattda uuden ra-

hastusjdrjestelman lippulajeista ja lip-
pujen hinnoitteluperiaatteista 8.9.1993.
Kertalippujen myynti aloitetaan autois-
sa uusilla rahastuslaitteilla 1.1.2004.

Kortin lukijalaitteet tulevat kaikkiin lii-
kennelaitoksen autoihin.

Matkakorttien alustus ja myynti alkaa
liilkennelaitoksen neuvonnoissa.

Arvolippu tamperelaisille 65 vuot-
ta tayttaneille ja veteraaneille otetaan
kayttoon.

Matkakorttien lataus aloitetaan myos
jalleenmyyntipisteissa.

Yhteistariffiliikenne alkaa 3.6.1996. Lii-
kennelaitoksen lisdksi rahastusjarjes-
telmén ottavat kaytt6on Vaind Paunu
Oy, Lansilinjat Oy, Alhonen & Lastunen
Oy (nykyinen Veolia Transport Tampere
Oy), Valkeakosken Liikenne Oy, Luopi-
oisten Linja Oy ja Helmikkala Ky.

Korttilaitteet varustetaan lukemaan
GPT:n korttien lisdksi myos Mifare-kort-
teja.

Seutulippu ja Matkahuollon kontaktilli-
nen alykortti otetaan kayttoon.
Heindkuusta 1997 ldhtien vain uusi ra-
hastusjdrjestelma on kaytossa.
Rahastusjdrjestelma otetaan kayttéon
myds palvelulinjoilla.

Matkakortin arvolipulla voi maksaa si-
sdanpaadsyn Tampereen uimahalleissa.
Mobiililippu (SMS) koekayttéon.
Tyosuhdematkalippu otetaan kayttoon.
Paatettiin uuden matkakorttijarjestel-
man hankinnasta.

Tyosuhdelipun laskutus- ja kirjanpito-
liittyma saadaan SAP -jarjestelmaan.
Sopimus valitun laite- ja ohjelmatoimit-

tajan Pusatec Oy:n kanssa allekirjoite-
taan 29.10.2007.

2008

2009

2010

2011

2012

2013

KORTTI- JA MAKSUJARJESTELMAHISTORIA TAMPEREELLA

Uusi matkailukortti (Ultra Mifare) kayt-
toon toukokuussa.

Ajoneuvolaiteasennukset valmiit elo-
kuussa.

Nettilatauspalveluprojekti kdynnistyy.

Uudet myyntilaitteet ja -ohjelmat la-
tauspisteisiin.

Matkakorttien konvertointi alkaa.

Uudesta infojdrjestelmastda solmitaan
sopimus Logica Suomi Oy:n kanssa.
Uuden informaatiojérjestelmén
2010) rakentaminen alkaa.

(1J-

Uusi matkakortti, asiakaspalveluohjel-
ma, asiakas- ja korttirekisteri ja clearing
otetaan kayttoon.

1J-2010 -jarjestelmédn pilottikokonai-
suus hyvaksytaan.

Lissu Liikenteenseuranta julkistetaan
osana 1J-2010 -jarjestelmaa.
Nettilatauspalvelun tuotantoympaéristod
(aidot yhteydet, myds tunnistautumi-
nen ja maksaminen) pystytetdan.
Ensimmaiset nettilatauspalvelussa oste-
tut liput ladataan korteille (testiryhma).
Nettilatauspalvelu otetaan asiakaskayt-

t6on (lippusaldotarkistukset ja sahko-
postimuistutukset, peruslippujen osto).

Seutu+VR -lippukokeilu kaynnistyy.

Nettilatauspalvelun laajentaminen:

- henkilokohtaisen matkakortin tilaa-
minen

- tydsuhdelippujen jakelu

2014

2015

2016

Otettiin kdyttéon uusia lippuja (mm.
sarjaliput, Kelan koulumatkatukiliput),
lippujen kelpoisuusalueita ja alennuk-
sia laajennettiin (esim. seniorialennus
myos pirkkalalaisille).

Nettilatauspalvelun kehittamista jatket-
tiin mm.:

- tydsuhde- ja muiden etuuslippujen
hallinta - yrityskayttoliittyma

- ensimmadisen seutulipun, Pirkkalan
koululippujen ja Kelan koulumatkatuki-
lipun hankinta

- arvolippuostos kortille myds uimahal-
leissa Nokialla ja Ylojarvella

Aktiivipassi otettiin kdyttoon huhti-
kuussa.

Otettiin kdyttdon uuden vychykemallin
mukainen lippu- ja maksujarjestelma.

Myytavaa lippuvalikoimaa yksinkertais-
tettiin (myynnista poistuivat seutuliput,
sarjaliput, tydmatkalippu seka 90 ja 180
vuorokauden kausiliput).

Seutu+VR -lippu muutettiin vastaa-
maan seudullista vyohykeuudistusta.
Uudeksi nimeksi tuli Nysse+VR.

Sdhkoinen lahjakortti kdyttoon.

Kela-koulumatkatukilipun korvauskay-
tantd muuttui

Nettilatauspalvelua kehitettiin edel-
leen:

- sahkoinen lahjakortti kdayttéon

- kdyttoon vyohykeuudistuksen mukai-
set vyOhykevalinnat lipputuotteita os-
tettaessa

- mobiiliversion testaaminen alkoi

matkustan {imatsekshi mr;ges ||
taytanT AL e
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TAMPEREEN KAUPUNKISEUDUN JOUKKOLIKENNELAUTAKUNTA

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta aloitti toi-
mintansa 1.1.2011, ja se toimii kuntien hyvaksyman yhteistoiminta-
sopimuksen mukaisesti Tampereen, Nokian, Oriveden ja Yl6jarven
kaupunkien sekd Kangasalan, Lempd&alan, Pirkkalan ja Vesilahden
kuntien yhteisend seudullisena joukkoliikenteen toimivaltaisena vi-
ranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja hallituksen alaisuu-
dessa.

Joukkoliikennelautakunnassa on 14 jasentd, joista Tampereelta seit-
semdn henkilokohtaisine varajasenineen sekd Nokian, Oriveden ja
Ylojarven kaupungeista sekd Kangasalan, Lempaaldn, Pirkkalan ja
Vesilahden kunnista kustakin yksi jasen henkilokohtaisine varajase-

nineen.
Lautakunnan kokoonpano

Varsinaiset jasenet Varajasenet

Lempaala Veijo Niemi (PS) Liisa Teeri (SDP)

Ylojarvi Riitta Vilén (KOK) Minna Sorsa (Vihr).
Nokia Raija Nurminen (SDP) Pia Marjamaa (PS)
Vesilahti Anna Paavilainen (Kesk.) Marko Lounasranta (SDP)
Kangasala Stiina Lahikainen (Vihr.) Markku Nieminen (KOK)
Orivesi llkka Hjerppe (SDP) Jussi Viljanen (KOK)
Pirkkala Antero Saksala (KOK) Teppo Hoikkala (Vihr.)
Tampere Pekka Salmi (SDP) pj. Lasse Eskonen (SDP)

Antti Ivanoff (KOK) varapj.
Aila Dindar-Jarvinen (SDP)
Emilia Olkanen (Vihr.)

Lassi Kaleva (PS)

Matti Hoyssa (KOK)

Tuomo Raiha (Kesk.)

llpo Rantanen (KOK)
Anneli Kivist6 (SDP)
Jaakko Stenhall (Vihr.)
Aarne Raevaara (PS)
Minna Talonen (KOK)

Anna-Kaarina Rantaviita-
Tiainen (Kesk.)

Elina Sirén (KOK), kaupunginhallituksen edustaja

Joukkoliikennelautakunnan tehtavat

1. Valmistelee ja tekee muille kunnille esityksen toimivalta-alueen-
sa joukkoliikenteen tavoitteellisesta palvelutasosta,

2. madrittelee ja toimeenpanee toimivalta-alueensa joukkoliiken-
teen palvelutason Tampereen osalta ja muiden kuntien omasta
palvelutasostaan tekemien paatdsten pohjalta,

3. paattaa yksinomaan toimivalta-alueensa sisalla harjoitettavan
joukkoliikenteen jarjestamistavasta,

4. paattaa yksinomaan toimivalta-alueellansa harjoitettavan jouk-
koliikenteen hankinnasta,

5. myontaa lupaviranomaisena yksinomaan toimivalta-alueellaan

Paatokset

Joukkoliikennelautakunta kokoontui kertomusvuonna 12 kertaa, ja
poytakirjoihin kertyi yhteensa 105 pykalaa.

Vuoden aikana mm. hyvaksyttiin palvelukokonaisuuden tilinpaatos
vuodelta 2015, joukkoliikenteen vuoden 2016 vuosisuunnitelma, ta-
lousarviot vuodelle 2017 sekd Tampereen etta seudullisen yhteistoi-
minnan osalta seka hyvaksyttiin palvelukokonaisuuden toiminnan ja
talouden seurantaraporti tammi-huhtikuulta 2016 ja tammi-elokuul-
ta 2016.

Lautakunta paatti kertomusvuonna kaupunkiseudun vydhyketarif-
fin hinnat 6.6.2016 ja 1.1.2017 alkaen, koululaisryhmalipun ja kou-
lulipun hinnoittelun muuttamisesta 6.6.2016 alkaen, toisen asteen
opiskelijoidenkoulumatkatukilipun kadyttdonotosta 6.6.2016 alkaen,
Nysse+VR 30 pdivdn yhteislipuista 6.6.2016 alkaen, toimintaperiaat-
teista ulkopuolisen liikenteen liittymisesta Nysse-lippujarjestelmaan
seka Valkeakosken Liikenne Oy:n vuorojen liittymisesta lippujarjestel-
maan. Lautakunta paatti myos joukkoliikenteen palvelutasomaaritte-
lyn laadintaprosessista ja palvelutasoluokista, palvelutasomaaritte-
lyn voimassaoloajan muutoksesta sekd palvelutasosta kesdkaudelle
2016, ja talvikaudelle 2016-2017.

Lautakunta ratkaisi kaksi tarjouskilpailua ja antoi kaksi lausuntoa Uu-
denmaan ELY-keskukselle reittiliikennelupien muutoshakemuksista
seka lausunnon hallituksen liikennekaari-esityksesta. Lautakunta vas-
tasi kertomusvuoden aikana yhteen kuntalais- ja yhteen valtuusto-
aloitteeseen. Muutoshakemuksia siirtymaajan liikkenndintisopimuk-
siin kasiteltiin nelja kertaa ja reittiliikennelupahakemuksia kerran.

Lipputarkastustoiminnasta lautakunta teki sopimuksen kertomus-
vuonna Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman kanssa. Lisaksi
lautakunta paatti joukkoliikennelinjaston suunnitteluperiaatteista
raitiotien vaikutusalueella.

harjoitettavaan reittiliikenteeseen ja kutsujoukkoliikenteeseen
luvat liikenteenharjoittajien hakemuksesta,

6. paattaa kuntien ja valtion toimivalta-alueensa joukkoliikentee-
seen osoittamien tukien, avustusten ja mddrarahojen hakemi-
sesta ja kdyttamisesta

7. antaa lausunnot toisen joukkoliikenteen toimivaltaisen viran-
omaisen toimivalta-alueeseen kuuluvasta liikenteesta

8. hoitaa muut joukkoliikennelaissa ja palvelusopimusasetuksessa
paikalliselle toimivaltaiselle viranomaiselle mdaratyt tehtdvat.

Tampereen seudun joukkoliikenne 2016



TIEDOTUS JA MARKKINOINTI

Tiedotus

Joukkoliikenteen palveluista tiedotettiin julkaisemalla aikataulukirjat
kesalla ja syksylla. Seka kesa- ettd talvikirja jaettiin postin kautta jo-
kaiseen kotitalouteen Tampereella, Nokialla, Ylojarvelld, Plrkkalassa,
Kangasalla, Lempaaldssa, Orivedelld ja Vesilahdessa.

Tiedotuslehti Sinisten bussien matkassa jaettiin kaikkiin seutukun-
nan talouksiin touko-kesdkuun vaihteessa. Lisaksi Tampeeen seudun
joukkoliikenne oli ndkyvasti esilld Tampereen tiedotuslehdessa, joka
jaetaan kaikille Tampereen asukkaille viisi kertaa vuodessa.

Uutiskirjeitad toimitettiin tilaajille kuusi kertaa vuoden aikana. Uutis-
kirjeessa kerrottiin ajankohtaisista asioista, mm. taksamuutoksista ja
aikataulukauden vaihtumisista.

Joukkoliikenteen Facebook-sivut kerdsivat edelleen hyvin uusia kdyt-
tajid. Vuoden vaihteessa tykkaajia oli Idhes 5 000.

Joukkoliikenne oli mukana kolmessa yleisétilaisuudessa vuoden ai-
kana. Kaukajarvelld ja Hervannassa jarjestettiin asukastilaisuudet alu-
een tulevaisuuden palveluista ja valtuustosalissa joukkoliikenne-ilta
6.6.2016 toteutuneesta vyohykeuudistuksesta.

Joukkoliikenteen nimesta jarjestettiin alkuvuodesta yleisokilpailu,
jonka tuloksena Tampereen seudun joukkoliikenne otti logossaan
kayttoon Nysse-nimen.

Markkinointi

Maaliskuussa joukkoliikenne osallistui 4-luokkalaisille tarkoitetuil-
le vaikuttamispaiville. Viisipdivdisen tapahtuman tarkoituksena on
opettaa lapsille demokratiataitoja, erilaisia vaikuttamistapoja ja
opastaa kotikunnan palvelumahdollisuuksien kanssa.

Jo perinteeksi muodostuneet eskariajelut jarjestettiin maalis-huh-
tikuun vaihteessa, ja bussimatkustukseen kavi tutustumassa lahes
2000 tamperelaista lasta. Kaikki esikoululaiset saivat joukkoliikenne-
aiheisen tehtavakirjasen, jossa opastettiin joukkoliikenteen kayttoon.

Matkakorttia kampanjoitiin kevaalla Yl6jarvelld, Nokialla, Kangasalla,
Lempaalassa, Vesilahdella ja Orivedella. Tarjoukseen sisaltyi 10 euron
arvolippu, kun matkakortin tilasi tietyn viikon aikana Nella Nettila-
tauspalvelun kautta.

Juhannuksena joukkoliikenne oli mukana Valtteri Festivaalilla.

Syyskuussa joukkoliikenne oli mukana jarjestamassa Liikkujan viik-
koa yhdessa Liikkuvan Tampereen kanssa. Auton vapaapaivana 22.9.
jaossa oli ilmaisia kertalippuja 20 kyykkya vastaan. SPR:n vapaaehtoi-
set ja Laulusiskot ry musisoivat busseissa ympari kaupunkia.

Verkkosivujen digitaalisten palveluiden ohjeistusta parannettiin ja
ohjeet kddnnettiin myds englanniksi. Digipalveluiden kayttdohjevi-
deoista valmiiksi saatiin
kertomusvuoden aika-
na Repa Reittioppaan ja
Lissu Liikenteenseuran-
nan ohjeistukset.

Joulukuussa  myyntiin
tulivat uudet design-
kuvioiset ~ matkakort-
tikotelot.  Koteloiden
kuvituksessa on samaa
Finlaysonin Pesue-
kuosia, jota on kaytetty
my0ds Lansilinjojen de-

sign-busseissa.

Joulukuussa joukkoliikenne osallistui Tampereen Joulutorille. Jouk-
koliikenteen logo oli ndkyvissa Joulutorin mainoksissa, ja joukkolii-
kenteelld oli iso seindmainos torilla. Joukkoliikenne oli myds mukana
SPR:n jarjestamissa aattokahvila-tapahtumissa 24.12.

NWATRGINVL I CEHEE  Liikuttavaa joulua joukkoliikenteen ystaville...

...sekd matkustusintoa vuodelle 2017! *

TAMPEREEN SEUDUN JOUKKOLIIKENNE

Syyskauden aikana laadittiin markkinointisuunnitelma vuodelle
2017.

Sopijakuntien maksuosuudet (1000 eur)

Kunta Maksuosuus eur/asukas
Kangasala 471 15,39
Lempaala 279 12,39
Nokia 618 18,64
Orivesi 71 7,50
Pirkkala 543 28,73
Vesilahti 70 15,50
Ylojarvi 659 20,14
Yhteensa 2711 17,86
Tampere 12178 54,10
KAIKKI YHTEENSA 14 890
000000
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TILINPAATOS 2016

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Tampereen kaupunkiseudulla Pirkkalassa, Lempaalassa, Vesilahdel-
la, Kangasalla ja Nokialla 30.6.2014 toteutettu joukkoliikenteen jar-
jestdmistavan muutos toteutui Ylojarven joukkoliikennepalveluiden
osalta vastaavasti 6.6.2016 alkaen. Samassa yhteydessa otettiin kayt-
t66n koko kaupunkiseudun kattava uusi yhtendinen, vydhykkeisiin
perustuva lippu- ja tariffijarjestelmd. Tariffijarjestelmad otettiin kayt-
t66n myos Orivedelld, vaikka sielld joukkoliikenteen muutoksen siir-

tymaaika jatkuu vield 2017 loppuun asti.

Kesdn 2016 jarjestamistavan muutoksen yhteydessa uudistettiin Y16-
jarven suunnan linjastorakenne. Muualla kaupunkiseudulla linjas-
tomuutokset olivat pienehkoja. Tampereella liséttiin tarjontaa Her-
vannan suuntaan suuren kysynnan johdosta ja Tesomalle paattyvaa
liikennettd yhdistettiin Nokian sisdiseen liikenteeseen ja ndin muo-
dostettiin uusi vaihdoton yhteys Nokialta Tesoman kautta Tampe-

reen keskustaan.

Kesaliikennekauden 2016 alussa toteutettu lippu- ja tariffijarjestel-
man uudistus oli suuri ja sen tavoitteena oli kasvattaa seka helpot-
taa joukkoliikenteen kayttda seudulla. Joukkoliikenteen matkustaja-
maarat olivatkin uudistuksen jalkeen syksylla 2016 noin 7 prosenttia
suurempia kuin vuotta aikaisemmin, kun otetaan huomioon jarjesta-
misalueen laajeneminen Yl6jarvella. Kasvua on ollut sekd Tampereen
kantakaupungissa ettd erityisesti edullisemman hinnoittelun joh-
dosta kehyskunnissa. Uuden jarjestelman kdyttoonotto sujui myods
teknisesti hyvin ilman merkittavia ongelmia.

Joukkoliikenteen lippujen hintoja korotettiin 1.1.2016 alkaen noin 2
prosenttia. Korotus kohdistettiin kaikkiin lipputuotteisiin. Joukkolii-
kenteen hoidon kustannustaso nousi vuoden 2016 aikana 2,6 pro-
senttia.

Kaupunkistrategian valtuustokauden tavoitteena on kasvattaa jouk-

koliikenteen kulkumuoto-osuus nykyisesta 19 prosentista 22 pro-
senttiin, mika edellyttdisi keskimaarin 3-4 prosentin vuosittaista kas-
vua. Sitovaksi tavoitteeksi vuodelle 2016 asetettiin 2 prosentin kasvu
matkustajamadrissa ja talousarviovuonna 2016 matkustajamaara
kasvoi koko kaupunkiseudulla 6,6 prosenttia. Kyseinen kasvupro-
sentti sisdltaa alueen laajentumisen Ylojarvelle. Vuoteen 2015 vertai-
lukelpoinen kasvuprosentti vuoden 2016 osalta oli hieman yli 5 pro-
senttia.

Palvelukokonaisuuden talous

TToimintatuotot ylittivdat noin 1,5 milj. eurolla muutetun talousarvion.
Tuottojen ylityksestd 0,9 milj. euroa johtui ennakoitua suuremmasta
kayttokorvausliikenteen toteutumasta sekd seutulipputuotteen kay-
t6std, joka ndkyi myos vastaavan suuruisena kulujen kasvuna. Tuotto-
jen ylityksesta 0,4 milj. euroa johtui selvdsti ennakoitua suuremmas-
ta syyskauden matkustajamadrastd. Myos saatu valtiontuki ylitti 0,2

milj. eurolla muutetun talousarvion.

Toimintakulut ylittivat 1,7 milj. eurolla muutetun talousarvion. Kulu-
jen ylityksestd 0,9 milj. euroa johtui liikenteen ennakoitua suurem-
masta kdyttokorvausliikenteen toteumasta ja seutulipputuotteen
kaytosta, jotka kasvattivat myos tuloja vastaavasti. Liikenteen ostot
ylittyivat noin 0,6 milj. euroa johtuen vuoden aikana tehdyista rea-
goinneista kasvaneeseen kysyntdan seka yleisesta kustannustason
noususta. Vuoden 2016 talousarvio oli suunniteltu 1,5 prosentin kas-
vulle. Liikenteen palvelusopimuksiin siséllytetty kustannusindek-
si nousi vuoden 2016 aikana 2,6 prosenttia. Kesan tariffiuudistuksen
seka linjastouudistuksen toteutukseen liittyvat suunnittelu-, markki-
nointi-, tiedotus- ja pysakkitdiden kulut ylittyivat noin 0,2 milj. euroa.
Toimintakate oli 12,2 milj. euroa toteutuen 0,2 milj. euroa muutettua
talousarviota heikompana. Toimintakate kertoo Tampereen kaupun-
gin osuuden seudullisen joukkoliikenteen jarjestamiskustannuksista.
Muiden kuntien maksuosuudet olivat yhteensd 2,7 milj. euroa. Val-
tiontukea toteutui noin 2,4 milj. euroa.

Toiminnalliset tavoitteet 2016

Palvelutilauksen toteutuminen (1000 eur)

Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 1 % vuodesta Joukkolitkenne BiEEmTE MBI D
2015. Sopimusliikenne 26 991 26 588 403
Arvio tavoitteen toteutumisesta Oma tuotanto yhteensa 26 991 26 588 403
Tavoite toteutui. Vuonna 2016 tehtiin noin 36 870 000 nousua Sopimusliikenne 28419 97 594 825
Tampereen seudun joukkoliikenteessa. Se on noin 2 300 000 .
. " . Tukipalvelut 2533 2 080 453
nousua eli 7 % enemman kuin vuonna 2015.
Muu tuotanto yhteensa 30951 29674 1277
. YHTEENSA 57 943 56 252 1681
Palvelukokonaisuuden talous (1000 eur)
Muutettu Alkuperdinen KV:n Muut
Joukkoliikenne Toteuma talousarvio Ero talousarvio muutokset muutokset
Toimintatuotot 45765 44 265 1500 44 265 0 0
Toimintakulut -57 943 -56 262 -1 681 -56 262 0 0
-11997 -181 -11 997 0 0

Toimintakate -12178

— o o
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TILATTU SOPIMUSLIIKENNE

1.1-29.6. 30.6.-31.12.

2016 2015 2014 2014 2014 2013
LINJAKILOMETRIT
TKL 9152730 9060 424 8953076 4443110 4509 966 9102853
Vaino Paunu Oy 4936 352 5237 267 2916316 740 653 2175663 2247 848
Lansilinjat Oy 3549 341 2982924 1112075 89900 1022175 1182461
Tarjousyhteenliittyma Vaino 1644 656 1596 189 1504 427 705 466 798 961 -
Paunu Oy ja Lansilinjat Oy
Tilausliikenne Lauri M6tto Ky 63523 146 749 152 364 75 664 76 700 155 660
Satakunnan liikkenne (alk. 17.4.14, 304 563 303928 292 246 144 291 147 955 -
tdta ennen Onnibus)
Pirkanmaan Tilausliikenne 95 366 142 620 71718 - 71718 -
Valkeakosken likkenne 147473 121082 59109 - 59109 -
Tilausliikenne Atro Vuolle Oy - - - - - 25117
Onnibus Oy - - - - - 118108
YHTEENSA 19894 004 17 994 994 15061 331 6199 084 8 862 247 12832 047
LINJATUNNIT
TKL 446 408 429 625 424 496 212761 211735 439058
Vain6 Paunu Oy 201 313 226701 129543 34092 95451 104 892
Lansilinjat Oy 135388 121976 44 556 7 285 37271 64 941
Tarjousyhteenliittyma Vaind Paunu 78 494 76 700 73354 34827 38527 -
Oy ja Lansilinjat Oy
Tilausliikenne Lauri M6tt6 Ky 2361 5285 5269 2602 2667 5254
Satakunnan liikenne (alk. 17.4.14, 21285 21220 20 496 10069 10427 -
tatd ennen Onnibus)
Pirkanmaan Tilausliikenne 2977 4609 2305 - 2305 -
Valkeakosken liikenne 3350 3035 1491 - 1491 -
Tilausliikenne Atro Vuolle Oy - - - - - 2249
Onnibus Oy - - - - - 8166
YHTEENSA 891576 812451 701510 301636 399 874 624 559
AUTOPAIVAT
TKL 35117 33368 32408 16104 16304 32963
Vain6 Paunu Oy 17 210 17 609 9472 2372 7100 7470
Lansilinjat Oy 10143 8359 3110 480 2630 4283
Tarjousyhteenliittyma Vaind Paunu 5459 5417 5168 2472 2696 -
Oy ja Lansilinjat Oy
Tilausliikenne Lauri Mo6ttd Ky 263 566 565 281 284 565
Satakunnan lilkenne (alk. 17.4.14, 1345 1341 1291 639 652 -
tata ennen Onnibus)
Pirkanmaan Tilausliikenne 465 658 330 - 330 -
Valkeakosken liikenne 462 410 200 - 200 -
Tilausliikenne Atro Vuolle Oy - - - - - 222
Onnibus Oy - - - - - 521
YHTEENSA 70 464 62311 52544 22 348 22 348 46 024
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TILASTOJA

TUNNUSLUVUT/JOUKKOLIIKENNE 2016 2015 2014 2013 2012
MATKUSTAJAMAARAT
nousijamaara - sopimusliikenne kpl/v 36944531 34558023 32049010 30457504 30397683
nousijamaara - yhteistariffiilikenne kpl/v 37502114 35123284 33125988 32052771 32062948
sopimusliikenteen osuus yhteistariffiliikenteesta % 98,5 98,4 96,7 95,0 94,8
TEHOKKUUS/TALOUDELLISUUS
joukkoliikenteen subventioaste % 27,3 26,6 26,4 27,5 27,2
subventio/nousija

. . €/nousu 0,44 0,43 0,43 043 0,41
- sopimusliikenne
subventio/linjakm €/linjakm 0,81 0,83 0,92 1,01 0,98
- sopimusliikenne
nous!Jat/IlrlJakm nousu/linjakm 1,9 1,9 2,1 24 2,4
- sopimusliikenne
aikataulunopeus (linjakm/linjah) km/h 22,3 22,1 21,5 20,5 20,5
TOIMINNAN LAAJUUS
linjakm/asukas linjakm/asukas 54,4 54,2 55,6 58,2 57,6
- sopimusliikenne
nousuja/asukas nousu/as 101,2 104,2 1436 1381 1398
- sopimusliikenne
nousuja/asukas nousu/as 102,7 105,9 148,4 1453 147,5
- yhteistariffiliikenne
joukkoliikenteen subventio/asukas Tampere €/as 58,88 56,91 54,87 58,82 56,68
joukkoliikenteen subventio/asukas koko seutu  €/as 44,23 44,78 - - -

sopimusliikenne
kayttokorvausliikenne
yhteistariffiliikenne
nousu

subventio
subventioaste

tilaajan tilaama liikenne

linjalupaliikennettd, joka noudattaa Tampereella Tampereen tariffiohjeita

sopimusliikenne + kdyttokorvausliikenne
sisaltda myods vaihtomatkat
palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintakate
kuntien rahoitusosuus / palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikén toimintamenoilla
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Tampereen kaupunki
Kaupunkiympariston palvelualue

PL 487, Frenckellinaukio 2 E

y PL 284 (laskutus)

TAMPEREEN SEUDUN 33101 Tampere
JOUKKOL"KENNE Puh. vaihde 03 565 611

joukkoliikenne@tampere.fi
etunimi.sukunimi@tampere.fi

joukkoliikenne.tampere.fi
www.facebook.com/tampereen.joukkoliikenne

o e
-

‘-‘u-r-wllsllh - g | e (TETRE
T = 2 —
| . p‘_'_ —

yjr

3 or ol




