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JOUKKOLIIKENNEJOHTAJAN KATSAUS

Vuosi 2017 oli vahvan kasvun vuosi.

oukkoliikenteen matkustajamaara kasvoi Tampereen kaupunki-

seudulla jo toista vuotta perakkain yli 7 prosentin vauhtia. Vuo-

den 2017 kasvuksi kirjattiin 7,8 prosenttia ja se merkitsee vuo-
den aikana lahes 3 miljoonan matkan kasvua. Sopimusliikenteessa
jdimme harmittavan vahan maagisen 40 miljoonan matkan rajasta -
39,8 miljoonaa matkaa. Jos laskemme kaikki markkinaehtoisessa, siir-
tymaajan lilkenteessd seka palveluliikenteessd tehdyt matkat, paa-
dytddn Nysse-lipuilla komeaan rajapyykin ylitykseen loppusumman
ollen 40,4 miljoonaa matkaa.

Kasvua selittdvat kesan 2016 hinnoittelumuutokset, kaupunkiseu-
dun voimakas kasvu ja taloussuhdanteen paranemisen vaikutus tyo-
matkaliikenteen lisddntymiseen. Todenndkdisesti my&s vuoden 2017
alusta alkanut ratikan rakentaminen lisasi joukkoliikenteen kayttoa,
koska joukkoliikenteen sujuvuuden varmistaminen oli liikennejar-
jestelyja suunniteltaessa priorisoitu korkealle. Joukkoliikenteen kil-
pailukyky suhteessa muihin kasvoi vaikka ratikkatydmaat vaikuttivat
hidastavasti myos joukkoliikenteen sujumiseen erityisesti ydinkes-
kustassa. Suunnittelussa varauduttiin hyvin tahan liikenteen hidas-
tumiseen aikatauluja muuttamalla seka sopivilla tarjonnan lisdyksilla
runkolinjoille. Tydmaista huolimatta Nysse kulki!

Ratikan tuloon valmistautuminen ndkyy joukkoliikenteen arjessa
monin tavoin muutenkin kuin tyémaan aiheuttamien haittojen eh-
kaisyssa ja liilkennejarjestelyjen suunnittelussa. Raitiotien operoinnin
hankintaa kdynnistettiin jarjestamalla syksylla 2017 markkinavuo-
ropuhelu ja se heratti kiinnostusta Suomen rajojen ulkopuolellakin.
Kahdeksan koti- ja ulkomaista tarjoajaehdokasta tutustui hankkee-
seen ja esitti mielenkiintoisia ndkdkulmia operoinnin hankintaan.
Vuoden 2017 aikana kdynnistettiin uuden tunnistepohjaisen lippu-
ja maksujarjestelman seka info- ja suunnittelujarjestelmien hankin-
nan valmistelu yhteistydssa kuntien omistaman TVV Lippu- ja mak-
sujarjestelmd Oy:n kanssa. Ndillakin hankinnoilla valmistaudutaan
ratikka-aikaan.

Aikataulukirjan julkaisemisesta luovuttiin kokonaan vuoden 2017
kesaliikenteesta alkaen. Tama toimenpide mahdollisti viestinndssa
ja markkinoinnissa painopisteen siirtamisen markkinoinnin puolel-
le. Digitaalisten palveluiden 25 %:n kasvua vauhditettiin reippaalla
markkinoinnilla. Usein jostain taytyy luopua saadakseen jotain uutta.

Tamperelaisittain ilmaistuna oli ihan hyva Suomi 100-vuosi joukko-
liikenteessa.

Mllea Perlvilta
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JOUKKOLIIKENNEJARJESTELMA JA -ORGANISAATIO

Joukkoliikenteen seudullinen yhteistoiminta

Tampereen kaupunki toimii EU:n palvelusopimusasetuksen seka kan-
sallisen joukkoliikennelain mukaisena toimivaltaisena viranomaisena
Kangasalan, Lempaalan, Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Tampereen, Ve-
silahden ja Ylojarven kuntien muodostamalla alueella. Seudullinen
yhteistoiminta kdynnistyi 1.1. 2011 ja se siséltaa toimivaltaisen viran-
omaisen tehtavien lisaksi sopijakuntien keskendan sopimat joukkolii-
kenteeseen liittyvat tehtavat.

Tampereen kaupunkiseudulla joukkoliikenteen jarjestdmistapa
muuttui 30.6.2014 alkaen Pirkkalassa, Lempadldssa, Vesilahdella,
Kangasalla ja Nokialla sekd 6.6.2016 alkaen Yl6jarvelld. Samassa yhte-
ydessa 6.6.2016 alkaen otettiin kdyttoon koko kaupunkiseudun kat-
tava uusi yhtendinen, vyéhykkeisiin perustuva lippu- ja tariffijarjes-

telma.

Joukkoliikenteen viranomaistoiminnasta on saadetty joukkoliiken-
nelaissa. Seudullisen yhteistoiminnan sisallésta muilta osin on so-
vittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteistoiminnan tavoitteena on
toteuttaa kuntarajat ylittavaa yhteistyota joukkoliikenteen jarjesta-
misessd seka kehittda ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta
niin, etta joukkoliikenteen palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan
asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

Tampereen kaupungin organisaatioon kuuluva Tampereen kaupun-
kiseudun joukkoliikennelautakunta toimii paatdksentekoelimena
Tampereen seudun joukkoliikenteessa. Lautakunnassa on 14 jasen-
t4, joista Tampereen kaupungin valtuusto valitsee seitseméan jasen-

td ja kullekin henkilokohtaisen varajasenen sekd muiden kuntien

valtuustot kukin yhden jasenen ja télle henkilokohtaisen varajase-
nen. Jasenen ja varajasenen tulee olla valtuutettu tai varavaltuutet-
tu. Tampereen kaupunginvaltuusto valitsee asettamistaan jasenista
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan.

Viranomaisen tehtdvd on madritelld joukkoliikenteen palveluta-
so ja paattaa joukkoliikenteen jarjestamistavasta toimivalta-alueel-
laan. Viranomaistehtaviin kuuluu harjoitettavan reitti- ja kutsujouk-
koliikenteen lupaviranomaisena toimiminen sekd niin sanottujen
siirtymédkauden liikennéintisopimusten hallinta. Siirtymdkauden lii-
kenndintisopimuksilla tarkoitetaan ennen joukkoliikennelain voi-
maantuloa 3.12. 2009 mydnnettyja linjaliikennelupia, joiden jatka-
misesta liikenteenharjoittaja ja toimivaltainen viranomainen ovat

sopineet viimeistaan 2.12. 2009.

Joukkoliikenteen seudullisen yhteistoiminnan taloudesta ja kus-
tannusten jaosta on sovittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteisten
tutkimus- ja kehityshankkeiden kustannukset jaetaan kuntien asu-
kaslukujen suhteessa. Organisaatiosta ja lautakuntatoiminnasta ai-
heutuvat kiintedt valmistelu- ja toimeenpanokustannukset jaetaan
kunkin kunnan asukkaiden tekemien joukkoliikennematkojen suh-
teessa. Kaupunki- ja seutulippujen hintavelvoitteiden maaraamises-
tad aiheutuvista kustannuksista vastaa kukin kunta omalta osaltaan.
PSA:n mukaisesti hankitun liilkenteen kustannukset jaetaan siten, et-
td kunnan sisdisen liikenteen nettokustannuksista vastaa kunta itse
ja kuntien vdlisen liikenteen nettokustannukset jaetaan niiden kes-
ken, joita ko. liikenne palvelee kuntalaisten matkustuksen (lipputu-
lojen) suhteessa.

PAATOKSENTEKO

Joukkoliikennelautakunta
(8 kuntaa)

PALVELUIDEN SUUNNITTELU
JATILAUS, ASIAKASPALVELU
Tampereen kaupunki
Kaupunkiympariston palvelualue
joukkoliikenteen palveluryhma

PALVELUTUOTANTO
Liikennoitsijat
Maksujarjestelman toimittajat
Jalleenmyyntiverkosto
Digipalveluiden toimittajat
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Kaupunkiympariston palvelualueen organisaatio 2017

Esikuntatoiminnot
Eehityspaallikko

Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita

Liikennesuunnittelu

Suunnittelupaallikko Juha-Pekka Hayrynen
Joukkoliikenneinsinoori Petri Hakala
Joukkoliikenneinsin6ori Riikka Salkonen
Joukkoliikennelogistikko Juha Kortteus, sij. Leena Huhtala
Joukkoliikennelogistikko Satu-Anneli Marjeta
Asiakaspalvelusuunnittelija Maiju Lieskivi

Matkapalvelut

Asiakaspalvelupaallikko Tanja Lehtonen
Palveluvastaava Satu-Elise Paakkonen
Palveluassistentti Toni Huitula
Suunnittelija Mika Julkunen
Toimistovastaava Miia Nieminen
Suunnittelija Mikko Marttila

Asiakaspalvelusihteerit
Anna Havulinna, Anneli Korkiamaki, Eija Lehtonen, Mervi
Makeld, Eija Oja, Meeri Ojala ja Teija Paasio

Viestinta ja markkinointi

Viestintasuunnittelija Hanne Tamminen

Joukkoliikenteen henkilékuntaa pyérdretkelld
tutustumassa ratikan reitteihin ja tyémaihin
syksylld 2017.

Tampereen kaupungin joukkoliikenneyksikko

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan toimialaan
kuuluvien asioiden valmistelusta ja toimeenpanosta huolehtii Tam-
pereen kaupungin kaupunkiympdriston palvelualueelle sijoittunut
tilaajayksikko, joukkoliikenneyksikko.

Joukkoliikenteen palvelutilausta suunniteltaessa arvioidaan jouk-
koliikenteen tarve ja sen kehittyminen, suunnitellaan joukkoliiken-
teen linjasto ja liikenndinti sisaltden reitit, aikataulut ja pysakkien
paikat. Tilaaja suunnittelee lilkenteen autokierrot ja hankkii ne tuot-
tajilta. Tilaaja vastaa myos joukkoliikenteen tukipalvelujen kehittdmi-
sestd (rahastus- ja informaatiojarjestelmat) ja on mukana koordinoi-
massa muita kaupungin henkildliikenteen palveluja (palveluliikenne,
matkapalvelukeskus). Joukkoliikenteen tilaaja vastaa tariffisuunnit-
telusta, yhteistariffiliikenteen taloudellisesta selvityksesta (clearing),
lippujen myynnistad ja myyntiverkostosta seka joukkoliikenteen tie-
dotuksesta ja markkinoinnista.

LINJASTOMUUTOKSET

Kesakauden muutokset 5.6.2017

Kesdkaudella 5.6.-13.8.2017 joukkoliikenteen palvelutarjontaa va-
hennettiin kysyntaa vastaavaksi.

Linjan 3 kaikki vuorot siirtyivdat ajamaan Niemenrannan Federleyn-
kadun kautta. Linjalle jai siten vain yksi reitti Lielahden alueella. Lin-
jatunnuksella 3A linja liikenndi Eteld-Hervannassa Nayttelijankadun
paatepysdkille ja linjatunnuksella 3B uudelle Lintuhytin asuinalueel-
le. Linjan 3R (hiljaisen ajan liikenteen) reitti siirtyi Vahaniemenkadul-
ta Federleynkadulle ja siitd edelleen Ryydynpohjan kautta Keskusto-
rille.

Linja 5 siirtyi Eteld-Hervannassa Insinddrinkadulta Hervannan valta-
vaylalle raitiotien rakennustdiden vuoksi.

LINJASTO KESAKAUSI 5.6. - 13.8.2017

Linja 9 siirtyi liikennéimaan Keskustorilta Hatanpdan valtatien ja
Vuolteenkadun kautta Kalevantielle. Tamdkin muutos johtui raitiotie-
tyOmaista.

Linjan 14 reitti muuttui Tammelassa. Uusi reitti kulkee Koljontielta
Kalevan puistotie ja sieltd edelleen reittid Pohjolankatu - Tammelan

puistokatu - Itsendisyydenkatu.

Linja 35 siirtyi kulkemaan Lielahdesta keskustaan Harjuntaustan ja
Pispalan valtatien kautta.

Linjan 92 pysdkit siirrettiin linjastorakenteesta johtuen Viitapohjassa
D-vyohykkeeltd C-vyohykkeelle.

Kesaksi tauolle jaivat linjat 24, 28C, 44, 46, 63,72, 74,86 ja 137.

n Kangasala Vatiala - Tampere Koskipuisto - Pirkkala Suupantori/Vaitti/Lentoasema B8] |
n Tampere Rauhaniemi - Pyynikintori [a]

n Tampere Eteld-Hervanta/Lintuhytti - Sammonkatu - Keskustori - Lielahti - Lentdvanniemi | B |
n Tampere Lansi-Hervanta - lidesranta - Keskustori 4Y: Hervantakeskus - Hallila - Keskustori | B

B Tampere Keskustori - Lahdesjarvi - Vuores - Hervanta (- TAYS)
n Tampere Hermia - Pyynikintori

|8
] 8]

n Tampere Atala - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Tesoma - Haukiluoma Al

n Tampere Annala - Kalevantie - Keskustori

m Tampere Kaukajarvi - Nekala - Keskustori

m Tampere Sarankulma/Toivio - Harmala - Keskustori - Pispala - Rahola

m Tampere Hallila - Keskustori

] 8]
] 8
|8
[2]E

m Tampere Petsamo - Keskustori - Sarankulma - Pirkkala Pere - Suuppa - Nokia - Pitkdniemi - Nokia as | 8|
m Tampere Jarvensivu - Keskustori - Pispalanharju [A]

Tampere Vehmainen - Sammonkatu - Keskustori - Pispala - Tesoma - Kalkku | B |
m Tampere Hikivuori - Hervanta - Keskustori - Lamminpaa m B |

m Tampere Turtola - Hatanpda - Keskustori - Lielahti - Tesoma

m Tampere Janka - Sammonkatu - Keskustori - Tahmela

] 8]
[2]

m Tampere Hoytamo - Sarankulma - Keskustori - Pispala - Kaarila | B |
m Tampere Sorila « Kangasala Ruutana/Perala th - Tampere Keskustori - Lielahti - Yigjdrvi Siivikkala Y| B |
m Tampere Linnainmaa - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Nokia Pitkaniemi | B |
m Tampere Korkinmaki - Nekala - Pyynikintori [A]

BB Tampere TAYS - Hervanta - Hatanpéén sairaala | B |
m Tampere Lahdesjarvi (Ikea) - Keskustori E] B |
m Pirkkala Suupantori - Linnakallio - Tampere Keskustori | B

E Tampere Reuharinniemi - Keskustori - Multisilta
Tampere Risso - Finlayson - Ryydynpohja
m Tampere Atala - Linnainmaa - Kaukajarvi-TTY

[2]E1
] 8]
|8

m Tampere Koskipuisto - Kalevankangas - Kangasala Keskusaukio - Pikonlinna/Mobilia/Tiihala AiB|c|

—0O-9-o00oe
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m Orivesi Linja-autoasema - Pappilankangas - Kangasala Ponsa - Keskusaukio

m Tampere Pyynikintori - Teiskontie - Kangasala Sahalahti (- Kuhmoinen)

m Kangasala Keskusaukio - Kangasalan as. - Vatiala

m Tampere Koskipuisto - Lempddld Lempaala as. - Haurala

E Vesilahti Narva - Vesilahti kk - Lempddlid Lempaala as. - [deapark - Tampere Keskustori

E Pirkkala Suupantori - Tampere Hervanta

m Tampere Keskustori - Pispala - Nokia Nokian as.

Tampere Keskustori - Myllypuro - Nokia (- Kankaantaka) - Nokian as - Koskenmaki - Keho
Nokia Keho - Vihola - Nokia as. - Harjuniitty

Nokia Nokia as. - Tottijarvi

m Nokia Nokia as. - Sarkola

m Tampere Linja-autoasema - Pispala - Porintie - Nokia Nokia as. - Linnavuori - Siuro

m Ylgjdrvi Haavisto - Soppeenmaki - Tampere Lielahti - Keskustori - TAYS - Takahuhti - Irjala
m Ylgjdrvi Asuntila - Soppeenmaki - Vuorentausta - Tampere Epila - Pispala - Keskustori
E Ylgjirvi Soppeenmaki - Metsakyla

m Ylgjiirvi Soppeenmaki - Takamaa
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F3 (virrat -) Vigjirvi Kuru - Mutala - Soppeenmaki - Tampere Linja-autoasema Bl c|p]E]F
m Tampere Kaanaa - Teralahti - Kimmenniemi - Sorila - Pyynikintori B c|p]E]
m Tampere Sorila (- Diabeteskeskus) - Aitoniemi B |

m Tampere Sorila - Pulesjarvi - Viitapohja (- Kimmenniemi) - Sorila [B] |

B orivesi - Tampere AAAARDAE
m Tampere Tampere-talo - Risso - Takahuhdin koulu [a]

. Talvikauden muutokset 14.8.2017

. Linjojen 3 ja 9 kesaajan reittimuutokset jaivit voimaan myds talvi- Linjalla 35 siirryttiin liikkenndimaan Lielahden ja keskustan valil-
. kaudelle. Linjatunnuksella 9A liikennéitiin reittia Keskustori - Kau- 1a Harjuntaustan ja Pispalan valtatien kautta Paasikiventien sijaan.

© kajarvi - Annala - Maustekatu, ja linjatunnuksella 9B reittia Keskus-
: tori - Kaukajérvi - Annala - Kaipanen.

Linja 45 siirtyi liikkenndimaan Vatialasta Véllintien sijaan Mékirin-

teentien, Lentolantien ja Vatialantien kautta Kangasalle.

: Linjan 14 vuorot siirtyivat liikkenndimaan vain reitilli Petsamo -

Keskustori - Pere. Petsamosta Keskustorille liilkenngitiin raitiotien
. rakennustdiden vuoksi Tammelan puistokadun kautta.

Linjan 24 paatepysadkki siirtyi Itd-Hervannassa Hepolamminkadul-
ta Hermian paatepysakille, jota kdyttaa myos linja 6.

Linjan 32 (Tays-Hervantakeskus-Hatanpaan sairaala) reittia jatket-
tiin Hatanp&an sairaalalta rautatieaseman kautta Tampellan alu-
. eelle.Linjalla liikenndidadn arkisin noin kello 6-19. Linjan reitti kul-

Arkipdivina osa linjan 50 vuoroista ajettiin tunnuksella 50B Lem-
paalin keskustasta Laasonporttiin. Linjalla 50 on siten kolme eri- :
laista reittid: 50 A Lempaala - Tampere (vanha L50), 50 B Lempaala
- Tampere (Tredulle ja Laasonporille asti) ja 50 C Lempaald - Tam-

pere (Vanattaran kautta).

Linja 65 siirtyi korvaamaan aiemman linjan 14N reittosuudella Pe-
re - Pirkkala - Nokia. Uusi reitti kulki Hervannasta Hallilan, Harma- :

lan, Pereen ja Pirkkalan kautta Nokialle.

ki Hatanpaan valtatietd, kunnes Vuolteenkatu avattiin liikenteelle.

LINJASTO TALVIKAUSI 14.8.2017 - 3.6.2018

n Kangasala Vatiala - Tampere Koskipuisto - Pirkkala Suupantori/Vaitti/Lentoasema

n Tampere Rauhaniemi - Pyynikintori

B Tampere Etela-Hervanta - Sammonkatu - Keskustori - Lielahti - Lentdavanniemi

Tampere Lansi-Hervanta - lidesranta - Keskustori 4Y: Hervantakeskus - Hallila - Keskustori
B Tampere Keskustori - Lahdesjarvi - Vuores - Hervanta (- TAYS)

n Tampere Hermia - Pyynikintori

n Tampere Atala - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Tesoma - Haukiluoma

Tampereen seudun joukkoliikenne 2017

n Tampere Annala - Kalevantie - Keskustori

m Tampere Kaukajarvi - Nekala - Keskustori

m Tampere Sarankulma/Toivio - Harmala - Keskustori - Pispala - Rahola

m Tampere Hallila - Keskustori

m Tampere Petsamo - Keskustori - Sarankulma - Pirkkala Pere

m Tampere Jarvensivu - Keskustori - Pispalanharju

Tampere Vehmainen - Sammonkatu - Keskustori - Pispala - Tesoma - Kalkku

m Tampere Hikivuori - Hervanta - Keskustori - Lamminpaa

m Tampere Turtola - Hatanpaa - Keskustori - Lielahti - Tesoma

m Tampere Hermia - Vanha Kirkko

m Tampere Janka - Sammonkatu - Keskustori - Tahmela

m Tampere Hoytamo - Sarankulma - Keskustori - Pispala - Kaarila

m Tampere Sorila « Kangasala Ruutana/Perala th - Tampere Keskustori - Lielahti - Yigjdrvi Siivikkala
m Tampere Linnainmaa - Teiskontie - Keskustori - Pispala - Nokia Pitkdniemi / Tampere Kalkku
m Tampere Korkinmaki - Nekala - Pyynikintori

m Tampere TAYS - Hervanta - Hatanpaan sairaala - Tampella

E Tampere Lahdesjarvi (Ikea) - Keskustori

m Pirkkala Suupantori - Linnakallio - Tampere Keskustori

E Tampere Reuharinniemi - Keskustori - Multisilta

Tampere Risso - Finlayson - Ryydynpohja

m Tampere Atala - Linnainmaa - Kaukajarvi-TTY

m Tampere Koskipuisto - Kalevankangas - Kangasala Keskusaukio - Pikonlinna/Mobilia/Tiihala
m Orivesi Linja-autoasema - Pappilankangas - Kangasala Ponsa - Keskusaukio

m Tampere Pyynikintori - Teiskontie - Kangasala Sahalahti (- Kuhmoinen)

m Orivesi Erajarvi - Kangasala Pohja

m Kangaslala Ammattiopisto - Pikkola - Valkeakoski Linja-autoasema

m Kangasala Keskusaukio - Kangasalan as. - Vatiala

m Kangasala Pikkola - Ruutana - Perald

m Tampere Koskipuisto - Lempddlid Lempaala as. - Haurala/Laasonportti

m Vesilahti Narva - Vesilahti kk - Lempddld Lempaala as. - Ideapark - Tampere Keskustori

[ Pirkkala Aijals - Suupantori

E Nokia - Pirkkala Suupantori - Pere - Tampere Hirmala - Hervanta 65x: Pirkkala Suupantori - Tampere Hervanta
Tampere Keskustori - Pispala - Nokia Nokian as.

Tampere Keskustori - Myllypuro - Nokia (- Kankaantaka) - Nokian as - Koskenmaki - Keho
Nokia Tervasuo - Keho - Vihola - Tampere Keskustori

Nokia Keho - Vihola - Nokia as. - Harjuniitty

Nokia Myllyhaka - Tampere Keskustori

Nokia Nokia as. - Tottijarvi

Nokia Nokia as. - Sarkola

Tampere Linja-autoasema - Pispala - Porintie - Nokia Nokia as. - Linnavuori - Siuro

m Ylgjdrvi Haavisto - Soppeenmaki - Tampere Keskustori - TAYS - Takahuhti - Irjala

m Ylgjdrvi Asuntila - Soppeenmaki - Vuorentausta - Tampere Epila - Pispala - Keskustori

m Yigjdrvi Soppeenmaki - Metsakyla

m Yigjdrvi Soppeenmaki - Takamaa - Lakiala

m (Virrat -) Ylgjdrvi Kuru - Mutala - Soppeenmadki - Tampere Linja-autoasema

m Ylgjdrvi Siivikkala - Soppeenharju - Soppeenmaki

m Tampere Kaanaa - Terdlahti - Kimmenniemi - Sorila - Pyynikintori

m Tampere Sorila (- Diabeteskeskus) - Aitoniemi

m Tampere Sorila - Pulesjdrvi - Viitapohja (- Kimmenniemi) - Sorila

Tampere Olkahinen - Risso - Takahuhdin koulu
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MATKALIPUT

Tampereen seudullisessa joukkoliikenteessa on kaytdssa padosin aly-
kortteihin perustuva matkakorttijarjestelma. Kortin voi ostaa Nella
Nettilatauspalvelusta tai joukkoliikenteen asiakaspalvelusta. Matka-
kortista peritaan viiden euron suuruinen korttimaksu (minikokoinen
avaimenperd-matkakortti kymmenen euroa). Matkakorttia jaeltiin
vuonna 2017 noin 38 000 kpl. Noin 16 prosenttia matkakorteista ti-
lattiin Nella Nettilatauspalvelun kautta.

Matkakorttien latauspaikkoja oli kertomusvuoden lopussa joukko-
liikenteen asiakaspalvelupisteen lisdksi 49. Seudulliset jalleenmyyjat
toimivat Kangasalla, Lempdaldssd, Nokialla, Pirkkalassa, Orivedella ja
Ylojarvella. Padosan lipuista voi ostaa myds Nella Nettilatauspalvelus-
ta. Myynnistd (euroa) noin 56 prosenttia tapahtui jalleenmyyjien, 7
prosenttia asiakaspalvelun ja 37 prosenttia nettilatauspalvelun kaut-
ta.

Tampereen seudun joukkoliikenteessa ja ndin ollen koko kaupunki-
seudulla on kadytdssa yhtendinen vyohykepohjainen tariffijérjestel-
ma. Matkan hinnoittelu perustuu matkan pituuteen eli siihen, kuinka
monella vydhykkeelld matkan aikana kuljetaan. Peruslipputyyppe-
ja on olemassa kolme: kausi-, arvo- ja kertalippu. Arvo- ja kertalipun
vaihtoaika on yksi tunti 1-3 vyohyketta sisaltavilla matkoilla ja kaksi
tuntia 4-6 vyohyketta sisaltavilla matkoilla.

Kausilipun voi ostaa joko 30 vuorokaudeksi tai 360 vuorokaudeksi
valitsemilleen vierekkiisille vyohykkeille. Arvolipun ostamista varten
matkakortille maaritetddn ennakkoon oletusmatka maaratyille vyo-
hykkeille. Arvolipun oletusmatkan voi ohittaa kertomalla asiasta kul-
jettajalle ennen matkakortin leimaamista.

Vuoden alusta alkaen tuli myyntiin lisdaksi kahden vierekkdisen vy6-
hykkeen 90 vuorokauden kausilippu. Kolmen kuukauden kausilipun
voi ostaa vain Nella Nettilatauspalvelusta, ei asiakaspalvelusta tai jal-

leenmyyijilta.

Kertomusvuonna kdytdssa oli edelleen myds Nysse+VR -lippu, joka
on henkildkohtainen yhdistelmalippu. Lippu sisaltda bussimatkat jo-
ko vyohykkeilld A-C tai A-E seka junalipun joko Tampere-Lempdala
-valilla, Tampere-Nokia -valilla tai Tampere-Orivesi -valilla. Lippu on
voimassa 30 padivaa. Lippu ladataan asiakaspalvelussa Tampereen
matkakortille, ja junamatkojen osalta lippuna toimii paperinen VR:n

kausilippu.

Yhteistyd VR:n kanssa laajeni kesdksi 2017 koskemaan linjalla 100
(Tampere-talo - rautatieasema - Sdrkdanniemi) matkustavia VR:n kan-
ta-asiakasohjelman jasenid. Tassa matkaketjupilotissa matkustajat
saivat matkustaa linjalla 100 ilmaiseksi Tampereelle ostetulla junali-
pulla.

Tampereen matkakortilla olevalla arvolipulla on edelleen voinut

maksaa sisddnpaasymaksuja liilkuntapalvelujen kohteissa (uimahallit,
kuntosalit) Tampereella, Nokialla ja Ylojarvelld. Aktiivipassin (= arvo-
lippu 50 euroa) kaytto jatkui myos kertomusvuonna.

Matkakortin lisdksi kdytdssa on paperisia ennakkolippuja, joita myy-
daan asiakaspalvelussa kolmelle tai kuudelle vyohykkeelle seka kon-
taktiton (etdluettava) vuorokausilippu.. Tampereen seudun joukko-
liikenteen busseissa kelpaavat myds Matkahuollon matkakortit, jos
niihin on ladattu matkustamiseen oikeuttava lippu. Kelpuutetut li-
put ovat Tampereen itdinen ja lantinen seutulippu, Etelad-Pirkanmaan
seutulippu ja varusmieskortti.

Tampereen seudun joukkoliikenteessa lasten ikaryhmaan kuuluvat
7-16 -vuotiaat, nuorten ikdryhmaan 17-24 -vuotiaat ja aikuisten ika-
ryhmaan 25 vuotta tayttaneet henkil6t. Opiskelija-alennukseen ovat
oikeutettuja 25 vuotta tayttaneet paatoimisesti opiskelevat henki-
I6t, joiden kotikunta on jokin seudun kunnista. 30 vuotta tayttaneilta
vaaditaan lisdksi mydnteinen Kelan opintotukipaatos.

65 vuotta taytténeet seniorit (kotikunnasta riippumatta) matkustavat
arvolipulla puoleen hintaan klo 9-14 kaikilla vyohykkeilld (A-F). Rin-
tama- tai miinanraivaajatunnuksen omaavat veteraanit (kotikunta-
na Tampere, Pirkkala, Nokia, Kangasala, Lempaald, Yl6jarvi, Orivesi tai
Vesilahti) matkustavat maksutta ilman aikarajoitusta kaikilla vyohyk-
keilla (A-F).

Tampereen seudun joukkoliikenteessd on kdytdssa matkalippujen
tarkastusmaksu. Tarkastustoiminnasta vastasi Helsingin seudun jouk-
koliikenne (HSL). Matkustajalta perittavan tarkastusmaksun suuruus
oli 80 euroa seka kerta- tai arvolipun hinta.

Taksamuutokset

LIPPUTUOTE Vanha Hinta
hinta 1.1.2017

Arvolippu, aikuiset, 2 vh 1,80 1,84

Arvolippu, nuoret ja opiskelijat, 2 vh 1,30 1,33

Arvolippuy, lapset ja seniorit, 2 vh 0,90 0,92

30 vrk kausilippu, aikuiset, 2 vh 49,00 49,90

30 vrk kausilippu, nuoret ja opisk., 2 vh 34,00 34,50

30 vrk kausilippu, lapset, 2 vh 24,50 25,00

360 vrk kausilippu, aikuiset, 2 vh 350,00 355,00

90 vrk kausilippu, aikuiset, 2 vh - 123,00

Lapset 7-16 -vuotiaat

Nuoret 17-24 -vuotiaat

Aikuiset 25-64-vuotiaat

Seniorit 65 vuotta tayttaneet

000000
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Lipputyypit ja hinnat 1.1.2017

AIKUISET

2 vybhyketta
3 vyOhyketta
4 vyohyketta
5 vyohyketta
6 vyohyketta

NUORET

30 vrk

49,90 €
69 €
79 €
99 €

109 €

30 vrk

2 vyohyketta 34,50 €
3 vyohyketta 48 €
4 vyohyketta 55€
5 vyohykettd 69 €
6 vyohyketta 76 €

LAPSET 30 vrk
2 vyohyketta 25,00 €
3 vyohykettd 34,50 €
4 vyéhyketta 39,50 €
5 vyohyketta 49,50 €
6 vyohyketta 54,50 €

OPISKELLJAT 30 vrk
2 vybhyketta 34,50 €
3 vyohykettd 48 €
4 vyohyketta 55€
5 vyohykettd 69 €
6 vyohyketta 76 €

—0O-0-0o-0-0-9o

360vrk Arvolippu

355 €
505 €
605 €
705 €
805 €

1,84 €
3,15€
4,50 €
585€
7,20€

360 vrk Arvolippu

250€
355€
425 €
495 €
565 €

1,33€
2,25€
3,20€
4,15€
510€

360vrk Arvolippu

180 €
255 €
305€
355€
405 €

092¢€
1,58 €
2,25€
293€
3,60 €

360 vrk  Arvolippu

133€
2,25 €
3,20€
4,15 €
510¢€

Kateinen

3€
5€
7€
9€
11€

Kateinen

3€
5€
7€
9€
1€

Kateinen

1,50 €
2,50 €
3,50€
4,50 €
550¢€

Kateinen

3€
5€
7€
9€
1€

SENIORIT

2 vyohyketta
3 vyohykettd
4 vyohyketta
5 vyohyketta
6 vyohyketta

Vuorokausilippu 1 vrk/lisdavrk

ABC
ABCDEF

Nysse+VR 30 pv Kaikki ikaryhmat

ABC
ABCDE

30 vrk
49,90 €

69 €
79€
99 €
109 €

355 €
505 €
605 €
705 €
805 €

Aikuiset

8€/4€
16 €/8 €

360 vrk Arvolippu

092€*
1,58€*
225€*
293€*
3,60 €*
*klo9-14

Nuoret

6€/3€
12€/6 €

Kausilippu 90 vrk - Myynti ainoastaan Nella Nettilatauspalvelussa

2 vyohyketta

Yolisa 00-04.40
ABCDEF Kaikki ikaryhmat

Tarkastusmaksu « Penalty Fare

Arvolippu

2,60€

Kateinen

3€
5€

Lapset

4€/2€
8€/4€

79€
119€

Aikuiset
123 €

Kateinen

3€

80 €

Tampereen seudun joukkoliikenne 2017
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Nousut lipputyypeittdin vuonna 2017

Palveluliikenne

Nysse-liikenne

Kayttokorvaus-

lilkenne

Kaikki yhteensa

%-0suus

MAKSU- JA INFORMAATIOJARJESTELMAT
SEKA DIGITAALISET PALVELUT

Kertaliput 2 462 850 4351 36 401 2503 602 6,2 Lippu- ja maksujarjestelmén osalta vuonna 2017 jatkettiin kesalla  Erilaisia pilotteja on jatkettu ja aloitettu uuden tyyppisten informaa-
Arvoliput 12895117 199410 68619 13163 146 32,65 2016 kayttoonotetun vydhykeuudistuksen ylldpitoa ja kehittamista. tiojarjestelman ratkaisujen testaamiseksi. Mobiililaitteella toteutettu
Kausiliput 22160 702 20610 183622 22373934 55,4§ Kesdkauden ajaksi kdynnistettiin matkaketjupilotti yhteistydssa VR:n  matkustajainformaatio on ollut kaytdssa linjoilla 41, 42 ja 85V. Infor-
Seutuliput 189 203" 0 02 189 203 0,5 kanssa linjalla 100 (Tampere-talo - rautatieasema - Sarkanniemi). Pi-  maatiojdrjestelméan tuottamaa dataa on pyritty hyddyntamaan pa-
" Muut liput 2099 087 4235 18 795 2122117 53: lotin yhteydessa otettiin kdyttdon ensimmaiset uudet kuljettajien  remmin kokeilemalla automaattisesti liikenteen toimivuudesta hély-
" Yhteenss 39 806 959 237606 307 437 40352 002 rahastuslaitteet, jotka mahdollistivat QR-koodin lukemisen. Uusilla  tyksid tekevaa jarjestelmaa.

‘1 sisaltaa seka Tampereen ettid Matkahuollon matkakorteilla tehdyt matkat
- 2 sisdltaa vain Tampereen matkakortilla tehdyt matkat

Nousut lipputyypeittdin

Muut liput
53 %

Kertaliput

Seutuliput
utulipu 6.2%

0,5%

Lipputulot lipputyypeittdin

100,0:

Muut liput

Seutuliput 5 6 9%

0,8%

15,8 %

Kertaliput

rahastuslaitteilla tehtiin ensimmadiset onnistuneet QR-koodilla varus-
tettujen VR:n junalippujen leimaukset Tampereen seudun joukkolii-
kenteen maksujarjestelmassa.

Nettilatauspalvelussa tehtiin suurin muutos julkaisemisen jélkeen,
kun koko kayttoliittyma uusittiin. Uusi kayttoliittyma paransi mm.
palvelun kéytettavyyttd mobiililaitteilla. Tdman lisdksi palvelusta jul-
kaistiin myos erillinen mobiili-applikaatio ja selainversioon lisattiin
mahdollisuus kampanjakoodin kayttoon. Nettilatauspalvelun kautta
myytiin kertomusvuonna yli 507 000 lippua/korttia ja palvelu sai yli
36 000 uutta kadyttajaa.

Liikennevaloetuudet ovat toiminnassa yli sadassa liittymé&ssa Tampe-
reella eli ldhes jokaisessa lilkennevaloliittymassa, jossa bussiliikennet-
td on. Vuonna 2017 saatiin uutena asiana toteutettua liilkennevaloe-

tuudet myds Nokialle kolmeen liittyma&an.

Tampereen seudun joukkoliikenteen digitaalisia aikataulupalveluita
(aikataulut.tamperefi, linjakartta.tampere.fi ja reittiopas.tampere.fi)
kaytettiin vuonna 2017 runsaasti. Kasvua edelliseen vuoteen oli 26
prosenttia. Aikataulut.tampere.fi sivuilla oli vuonna 2017 noin 1,6 mil-
joonaa kayttdjaa ja 11,5 milj. kdyntia. Kdynneistd 68 prosenttia tehtiin
mobiililaitteella. Aikataulusivujen mobiiliversiota kdytettiin vuonna

Kausiliput Informaatiojarjestelman osalta vuonna 2017 on jatkettu kdytossa ole- 2017 yli 1,1 miljoonaa kertaa. Reittiopasta vuonna 2017 kaytettiin
37,8% van jarjestelman yllapitoa ja uusia laitteita on tilattu uutta kdyttoon-  vastaavasti 4,7 miljoonaa kertaa ja kdyttajia silla oli yli 819 000.
Kausiliput otettua bussikalustoa varten yli 20 kappaletta. Vuoden 2017 aikana
55,4 % T Arvoliput toteutettiin laajasti korjausasennuksia laitteiden toiminnassa olleen  Digitaalisia palveluita kehitettiin kohentamalla koko palvelun ilmet-

32,6 %

Arvoliput

patkimisvian korjaamiseksi. Jarjestelman toimintaa tarkkaillaan pai-
vittdisessa toiminnassa sekd palveluntarjoajien kanssa pidettavissa

ta. Palvelut muutettiin my6s kdyttdamaan tietoturvatasoltaan parem-
paa https-protokollaa. Google Mapsiin tuotettavaa informaatiota

40,0 % seurantapalavereissa. Korjauksia toteutetaan yhteistydssa liikkenndit-  parannettiin lisdédmalld sinne reaaliaikatieto bussien saapumisesta
sijoiden kanssa jatkuvasti. pysékille.
Lipputulot (sis. alv) lipputyypeittdin vuonna 2017
Nysse-liikenne Palveluliikenne Kayttokorvaus- Kaikki yhteensa %-osuus
liikenne

Kertaliput 6838 461,00 10 483,50 177 179,00 7026 123,50 15,8
Arvoliput 17 511 492,60 201 390,84 137 090,36 17 849 973,80 40,0
Kausiliput 16 587 295,15 17 042,54 229 352,61 16 833 690,30 37.8
Seutuliput 367 472,94 0,00 0,00 367 472,94 0,8
Muut liput 2490 335,17 48,56 22 025,05 2512 408,78 5,6
Yhteensa 43 795 056,86 228 965,44 565 647,02 44 589 669,32 100,0

Yhteistariffin nousut 2017
: Kayttokorvausliikenne - seutulippu 307 437
: Palveluliikenne 237 606 :
 Nysse-liikenne 39806 959 g

Yhteensa 40 352 002

000000
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KORTTI- JA MAKSUJARJESTELMAHISTORIA

TAMPEREELLA

1993  Kaupunginvaltuusto paattaa uuden rahastusjarjestelman lip-
pulajeista ja lippujen hinnoitteluperiaatteista 8.9.1993.

1994  Kertalippujen myynti aloitetaan autoissa uusilla rahastuslait-
teilla 1.1.2004.

1995  Kortin lukijalaitteet tulevat kaikkiin liikennelaitoksen autoi-
hin.
Matkakorttien alustus ja myynti alkaa liikkennelaitoksen neu-
vonnoissa.

Arvolippu tamperelaisille 65 vuotta tayttaneille ja veteraa-
neille otetaan kayttoon.

1996  Matkakorttien lataus aloitetaan myos jalleenmyyntipisteissa.

Yhteistariffililkkenne alkaa 3.6.1996. Liikennelaitoksen lisaksi
rahastusjarjestelman ottavat kayttoon Vainé Paunu Oy, Lan-
silinjat Oy, Alhonen & Lastunen Oy (nykyinen Veolia Transport
Tampere Oy), Valkeakosken Liikenne Oy, Luopioisten Linja Oy
ja Helmikkala Ky.

1997  Korttilaitteet varustetaan lukemaan GPT:n korttien lisaksi
my0s Mifare-kortteja.

Seutulippu ja Matkahuollon kontaktillinen alykortti otetaan
kayttoon.

Heinakuusta 1997 lahtien vain uusi rahastusjarjestelma on
kaytossa.

1999 Rahastusjarjestelma otetaan kayttoon myos palvelulinjoilla.

2003  Matkakortin arvolipulla voi maksaa sisaanpaasyn Tampereen
uimahalleissa.

Mobiililippu (SMS) koekayttoon.

2006 Tyosuhdematkalippu otetaan kayttoon.

2007  Paatettiin uuden matkakorttijarjestelman hankinnasta.
Tyosuhdelipun laskutus- ja kirjanpitoliittyma saadaan SAP
-jarjestelmaan.

Sopimus valitun laite- ja ohjelmatoimittajan Pusatec Oy:n
kanssa allekirjoitetaan 29.10.2007.

2008  Uusi matkailukortti (Ultra Mifare) kayttoon toukokuussa.
Ajoneuvolaiteasennukset valmiit elokuussa.

2009 Nettilatauspalveluprojekti kaynnistyy.

Uudet myyntilaitteet ja -ohjelmat latauspisteisiin.
Matkakorttien konvertointi alkaa.

Uudesta infojarjestelmasta solmitaan sopimus Logica Suomi
Oy:n kanssa.

2010 Uuden informaatiojarjestelman (1J-2010) rakentaminen al-
kaa.

Uusi matkakortti, asiakaspalveluohjelma, asiakas- ja kortti-
rekisteri ja clearing otetaan kayttoon.

1J-2010 -jarjestelman pilottikokonaisuus hyvaksytaan.

Lissu Liikenteenseuranta julkistetaan osana 1J-2010 -jarjes-
telmaa.

2011 Nettilatauspalvelun tuotantoymparisto (aidot yhteydet, myos
tunnistautuminen ja maksaminen) pystytetaan.

Ensimmaiset nettilatauspalvelussa ostetut liput ladataan kor-
teille (testiryhma).

2012  Nettilatauspalvelu otetaan asiakaskayttoon (lippusaldotar-
kistukset ja sahkopostimuistutukset, peruslippujen osto).

2013

2014

2015
2016

2017

Seutu+VR -lippukokeilu kaynnistyy.

Nettilatauspalvelun laajentaminen:

« henkilokohtaisen matkakortin tilaaminen

« tyosuhdelippujen jakelu

Otettiin kayttoon uusia lippuja (mm. sarjaliput, Kelan kou-

lumatkatukiliput), lippujen kelpoisuusalueita ja alennuksia
laajennettiin (esim. seniorialennus myos pirkkalalaisille).

Nettilatauspalvelun kehittamista jatkettiin mm.:

o tyosuhde- ja muiden etuuslippujen hallinta - yritys-
kayttoliittyma

« ensimmaisen seutulipun, Pirkkalan koululippujen ja
Kelan koulumatkatukilipun hankinta

o arvolippuostos kortille myos uimahalleissa Nokialla ja
Ylojarvella

Aktiivipassi otettiin kayttoon huhtikuussa.

Otettiin kayttoon uuden vyohykemallin mukainen lippu- ja
maksujarjestelma.

Myytavaa lippuvalikoimaa vyksinkertaistettiin (myynnista
poistuivat seutuliput, sarjaliput, tyomatkalippu seka 90 ja
180 vuorokauden kausiliput).

Seutu+VR -lippu muutettiin vastaamaan seudullista vyohyke-
uudistusta. Uudeksi nimeksi tuli Nysse+VR.

Sahkoinen lahjakortti kayttoon.
Kela-koulumatkatukilipun korvauskaytanto muuttui

Nettilatauspalvelua kehitettiin edelleen:

. sahkoinen lahjakortti kayttoon

. kayttoon vyohykeuudistuksen mukaiset vyohykevalinnat
lipputuotteita ostettaessa

. mobiiliversion testaaminen alkoi

Maksujarjestelman uudistamisen suunnittelu aloitettiin.
Ensimmaiset uudet kuljettajien rahastuslaitteet kayttoon.
Matkaketjupilotti kesakaudella VR:n kanssa linjalla 100.

Ensimmaiset onnistuneet QR-koodin validoinnit ajoneuvolait-
teilla.

Nella Nettilatauspalvelun kehittaminen jatkui:
mobiili-applikaatio julkaistiin
kokonaan uusi kayttoliittyma jolla parannettiin mm. mo-
biilikaytettavyytta
kampanjakoodin kayttomahdollisuus
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TAMPEREEN KAUPUNKISEUDUN
JOUKKOLIIKENNELAUTAKUNTA

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta aloitti toi-
mintansa 1.1.2011, ja se toimii kuntien hyvaksyman yhteistoiminta-
sopimuksen mukaisesti Tampereen, Nokian, Oriveden ja Yl6jarven
kaupunkien sekd Kangasalan, Lempadaldn, Pirkkalan ja Vesilahden
kuntien yhteisena seudullisena joukkoliikenteen toimivaltaisena vi-
ranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja hallituksen alaisuu-
dessa.

Joukkoliikennelautakunnassa on 14 jasentd, joista Tampereelta seit-
seman henkilokohtaisine varajasenineen sekd Nokian, Oriveden ja
Ylojarven kaupungeista sekd Kangasalan, Lempdaldn, Pirkkalan ja
Vesilahden kunnista kustakin yksi jasen henkilokohtaisine varajase-

nineen.

LAUTAKUNNAN KOKOONPANO 1.6.2017 ALKAEN

Varsinaiset jasenet Varajdisenet

Lempaala Niina Selin (SDP) Kari Virtanen (SDP)
Ylojarvi Terhi Haukka (Vas.) Aki Leppdinen (Vas.)
Nokia Tommi Rautalin (KOK) Nea Lehmussaari (KOK)
Vesilahti Miia Rajala (Kesk.) Ari Arvela (Kesk.)
Kangasala Saana Vahvelainen (KOK) Alireza Abdali (KOK)

Orivesi Ilkka Hjerppe (SDP) Heidi Jakara (SDP)

Pirkkala Jarkko Hovilainen (Vihr.) Jutta Jelys (Vihr.)

Tampere Aleksi Jantti, pj. (KOK) llpo Rantanen (KOK)
Elina Jarvenpaa (KOK) Ulrika Wallén (RKP)
Kirsi Kaivonen (SDP) Anne Tervo (SDP)
Matti Rainio (SDP) Antti Wallenius (SDP)
Kirsikka Siik, vpj. (Vihr.) Atte Tahvola (Vihr.)

Elina Halttunen-Riikonen (Vas.)  Marja-Riitta Martti (Vas.)
Arto Gronroos (TaPu) Lasse Oksanen (TaPu)

Kaupunginhallituksen edustaja Aila Diindar-Jarvinen (SDP)

JOUKKOLIIKENNELAUTAKUNNAN TEHTAVAT

1. Valmistelee ja tekee muille kunnille esityksen toimivalta-alu-
eensa joukkoliikenteen tavoitteellisesta palvelutasosta,

2. maarittelee ja toimeenpanee toimivalta-alueensa joukkolii-
kenteen palvelutason Tampereen osalta ja muiden kuntien
omasta palvelutasostaan tekemien paatosten pohjalta,

3. paattaa yksinomaan toimivalta-alueensa sisélla harjoitetta-
van joukkoliikenteen jarjestamistavasta,

4. paattaa yksinomaan toimivalta-alueellansa harjoitettavan
joukkoliikenteen hankinnasta,

Paatokset

Joukkoliikennelautakunta kokoontui kertomusvuonna 11 kertaa, ja
poytakirjoihin kertyi yhteensa 99 pykalaa.

Vuoden aikana mm. hyvaksyttiin palvelukokonaisuuden tilinpaatos
vuodelta 2016, joukkoliikenteen vuoden 2017 palvelu- ja vuosisuun-
nitelma, talousarviot vuodelle 2018 sekd Tampereen ettd seudullisen
yhteistoiminnan osalta seka seudullisen yhteistoiminnan vuosisuun-
nitelma 2019-2020.

Lautakunta paatti kertomusvuonna kaupunkiseudun vydhyketariffin
hinnat 1.12.2018, Kelan koulumatkatukilipun hinnat 01.07.2017 alka-
en seka joukkoliikenteen 1J2010-jarjestelman sopimuksen jatkamisen
ja option kdyttamisen. Lautakunta myos hyvaksyi Toéysan Linja Oy - ja
Vain6 Paunu Oy -vuorojen liittymisen Nysse-lippujdrjestelmaan.

Lautakunta kasitteli vuoden aikana joukkoliikenteen palveluta-
somadrittelyluonnosta ja hyvaksyi palvelutasomaarittelyn vuosille
2018-2021. Lisaksi hyvaksyttiin joukkoliikenteen palvelutaso talvi-
kaudella 2016-2017, kesdkaudella 2017, talvikaudella 2017 - 2018,
talvikaudella 2017-2018 - linjojen 5, 33 ja 79 osalta ja kesdaikataulu-
kaudella 2018. Kaksi oikaisuvaatimusta hylattiin koskien palvelutasoa
talvikaudella 2017-2018 . Lisdksi lautakunta antoi lausunnon Pirkan-

maan ELY-keskuksen joukkoliikenteen palvelutasomaarittelysta.

Lautakunta ratkaisi kolme tarjouskilpailua ja hyvéksyi nelja reittilii-
kennelupien muutoshakemusta. Neljdn tarjouskilpailun optiokausi
paatettiin ottaa kdyttéon. Kertomusvuoden aikana lautakunta vasta-
si my0ds lausuntopyyntdon kilpailun avaamisesta Etela-Suomen taa-

jamajunaliikenteessa.

Vuoden aikana lautakunta antoi vastauksen kahteen kuntalaisaloit-
teeseen.

5. myontaa lupaviranomaisena yksinomaan toimivalta-alueel-
laan harjoitettavaan reittililkenteeseen ja kutsujoukkoliiken-
teeseen luvat liikkenteenharjoittajien hakemuksesta,

6. paattaa kuntien ja valtion toimivalta-alueensa joukkoliiken-
teeseen osoittamien tukien, avustusten ja maardrahojen ha-
kemisesta ja kdyttamisesta

7. antaalausunnot toisen joukkoliikenteen toimivaltaisen viran-
omaisen toimivalta-alueeseen kuuluvasta liikenteesta

8. hoitaa muut joukkoliikennelaissa ja palvelusopimusasetuk-
sessa paikalliselle toimivaltaiselle viranomaiselle maaratyt
tehtavat.

Tampereen seudun joukkoliikenne 2017
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VIESTINTA

Tiedotus

Aikataulukirjan julkaisemisesta luovuttiin kokonaan vuoden 2017
kesiliikenteesta alkaen. Sen sijaan painatettiin linjakohtaisia aikatau-
luja, joita jaettiin mm. kirjastoissa kaikissa seudun kunnissa. Lisaksi
markkinoitiin ndyttavasti joukkoliikenteen digitaalisia aikataulupal-
veluita, joiden kayttod kasvoikin vuoden aikana 25 %.

Tiedotuslehti Sinisten bussien matkassa jaettiin kaikkiin seutukun-
nan talouksiin kaksi kertaa vuoden aikana. Ensimmadinen lehti ilmes-
tyi toukokuussa ja toinen lokakuussa. Lisdksi Tampereen seudun
joukkoliikenne oli ndkyvasti esilla Tampereen tiedotuslehdessa, joka
jaetaan kaikille Tampereen asukkaille kolme kertaa vuodessa. Pys&k-
ki-informaatio ja pysdkeille kiinnitettdvien aikataulujen ulkoasu uu-
distettiin selkedmmaksi ja visuaalisesti miellyttdvammaksi.

Uutiskirjeita toimitettiin tilaajille kaksitoista kertaa, keskimaarin ker-
ran kuussa. Uutiskirjeessa kerrottiin ajankohtaisista asioista, mm. tak-
samuutoksista ja aikataulukauden vaihtumisista.

Itsendisyyspdivdn alla joukkoliikenne kerdsi sykahdyttavia Nysse-
muistoja ja -tarinoita menneiltd vuosilta osana Suomi 100 -juhlavuot-
ta. Lisdksi muutama bussinperd valjastettiin Nyssen onnitteluihin
100-vuotiaalle Suomelle.

Marraskuussa toteutettiin yhteistyossa Ihmisoikeusliiton kanssa hai-
rinndn vastainen kampanja Stop - Paatepysakki syrjinnalle. Kampan-
jalla nostettiin nakyvasti esiin joukkoliikenteessd tapahtuva hairinta
ja syrjintd. Kampanja nakyi kahden viikon ajan Tampereen katuku-
vassa mainostauluissa ja busseissa. Omilla kasvoillaan kampanjassa

Nysse MuISTOJA JA TARINOITA

ﬁda":’e sykdhdyttdvid Nysse-muistoja ja -tarinoita
meilieiltd vuosilta osana Suomi 100 -jwhlavuotta.

Laheta meille tarinasi 28.10.- 6.12.2017
nysse.fi/suomi100

ja voit voittaa sinivalkoisen
Suomi/Nysse -kaantopipan!

Y Nysse

TAMPEREEN SEUDUN JOUKKOLIIKENNE

oli mukana tamperelaisia syrjintdd omakohtaisesti kokeneita seka

julkisuuden henkilgita.

Joukkoliikenteen Facebook-sivut kerdsivat edelleen hyvin uusia kdyt-
tdjid. Vuoden vaihteessa tykkaajia oli 6 117.

Joukkoliikenteen imagotutkimus toteutettiin syksylld muutaman
vuoden tauon jalkeen. Tutkimuksen tiedonkeruun toteutti TNS Kan-
tar, ja vastaajia kertyi yhteensd 855, joista puolet oli Tampereelta ja
puolet naapurikunnista. Joukkoliikenne sai vastaajilta voittopuolises-
ti erittdin hyvaa palautetta.

Joukkoliikenteen kotisivuja kehitettiin vuoden aikana lisdéamalla etu-
sivulle vaihtuvat bannerit ja kehittamalla lipputuotteiden digitaalista
hinnastoa. Digipalveluista julkaistiin ohjesivustot ja kdyttdohjevide-
oita. Ratikan tydmaiden aiheuttamista liikennejarjestelyista tiedotta-

miseen perustettiin nettisivuille oma osio.
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Markkinointi

Markkinoinnissa painopiste oli vuoden aikana digitaalisissa palve-
luissa. Busseissa palveluita mainostettiin penkinselkdanojatarroissa, ja
lisaksi ndkyvyytta oli lehti-ilmoitteluin sekd painetuissa etta digileh-
dissa.

Nella Nettilautauspalvelussa otettiin kdyttodn kampanjakoodi-toi-
minto, joka mahdollistaa erilaiset lippu- ja hintakampanjat. Tarjous-
koodi ehti kdyttdon vuoden 2017 puolella kolmessa kampanjssa.

Niihaman liityntapysédkointipaikkaa kampanjoitiin syyskuussa yh-
dessa lilkkkumisen ohjauksen hankkeen kanssa. Liityntapysakdinnin
kaytosta tehtiin mainosvideo, jota jaettiin sosiaalisessa mediassa, ja
uutta ilmaista parkkialuetta mainostettiin niin radiossa kuin paikallis-
lehdissdkin. Kangasalaan postitettiin suoramarkkinointikirjeitd, joissa
oli mukana ilmaislippu joukkoliikenteen kdyttoon. Lisdksi tarjouk-
seen kuului ilmainen matkakortti, ja sille valmiiksi ladattuna 20 euron
arvolippu. Avajaispdivana parkkiin ajaneille jaettiin Nysse-ampareitd,
joissa oli mm. heijastin ja vuorokausilippu.

Toinen suoramarkkinointikampanja toteutettiin syksylla Nokialle. Kir-
jeessd muistutettiin Nokian parantuneista joukkoliikenneyhteyksista
ja tarjottiin kampanjakoodilla alennusta Nella Nettilatauspalvelun
kautta tehdyistd lippuostoksista.

Jo perinteeksi muodostuneet eskariajelut jarjestettiin kevaalla, ja
bussimatkustukseen kavi tutustumassa lahes 2000 tamperelaista
lasta. Kaikki esikoululaiset saivat joukkoliikenneaiheisen tehtavakir-
jasen, jossa opastettiin joukkoliikenteen kayttoon. Eskareille jaetuilla
etuseteleilld lunastettiin Iahes 500 ilmaista matkakorttia.
Yhteistyossa liikkuvan Tampreen kanssa jarjestettiin kaksi kyykylla
kyytiin -tapahtumaa. Toukokuussa unelmien liikuntapdivana seka
liikkuja viikolla jaossa oli ilmaisia kertalippuja kyykkyja vastaan.

Joulukuussa joukkoliikenne osallistui Tampereen Joulutorille. Jouk-
koliikenteen logo oli ndkyvissa Joulutorin mainoksissa, ja joukkolii-
kenteelld oli iso seindmainos torilla. Joukkoliikenne oli my6s mukana
SPR:n jarjestamassa aattokahvila-tapahtumassa 24.12.

W iMysse
=
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Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Tampereen kaupunkiseudulla Pirkkalassa, Lempaaldssa, Vesilahdella,
Kangasalla ja Nokialla 30.6.2014 toteutettu joukkolii-kenteen jarjes-
tamistavan muutos toteutui Ylojarven joukkoliikennepalveluiden
osalta vastaavasti 6.6.2016 alkaen. Samassa yhteydessa otettiin kdyt-
toon koko kaupunkiseudun kattava uusi yhtendinen, vydhykkeisiin
perustuva lippu- ja tariffijarjestelma. Tariffijarjestelma otettiin kayt-
t66n myos Orivedelld, vaikka sielld joukkoliikenteen muutoksen siir-
tymaaika jatkui vield 2017 loppuun asti. Vyohykejdrjestelman myota
joukkoliikenteen asiakashinnat laskivat kehyskunnissa merkittavasti
kaikissa matka- ja asiakasryhmissa ja koko seudulla nostettiin lisdksi
lasten ikdryhma 16-vuotiaisiin. Yl6jdrven linjasto uudistettiin muu-
toksen yhteydessa.

Joukkoliikenteen matkustajamaarat kasvoivat vuonna 2017 noin
8 prosenttia. Kasvusta 1 prosenttiyksikkd johtui jarjestamisalueen
laajenemisesta Ylojarvelld. Kasvua oli seka Tampereen kantakaupun-
gissa etta erityisesti edullisemman hinnoittelun johdosta kehyskun-
nissa. Vyohykejdrjestelman myo6td toteutuneet hinnanalennukset,
taloussuhdanteen parantuminen ja kaupunkiseudun luontainen kas-
vu lisdsivat joukkoliikenteen kayttdjamaaria. Todennakdisesti myds
raitiotien rakentamistdiden aiheuttamat liikennejarjestelyt lisdsivat
joukkoliikenteen kulkumuoto-osuutta ja siten kasvattivat matkusta-
jamaaria.

Vuoden 2017 aikana ei toteutettu viime vuosien kaltaisia suuria lin-
jastomuutoksia. Raitiotien rakennustydt kdynnistyivét vuoden 2017
alusta. Raitiotien ja muiden kohteiden tydmaat hidastavat ydinkes-
kustan alueella joukkoliikenteen liikenndintid 4-6 minuuttia suun-
taansa. Kesan 2017 ja talviliikkennekauden 2017-2018 suunnittelussa
otettiin liikenteen hidastuminen huomioon lisddmalla erityisesti run-
kolinjoille autoja. Osittain nailla lisdyksilla kyettiin parantamaan myos
palveluja, mutta suurelta osin niilld parannettiin liikenteen tasmal-
lisyyttd ja luotettavuutta. Muilla linjoilla hidastumisen vaikutuksia

kompensoitiin aikataulumuutoksilla, mikd merkitsi vakiominuuttiai-

katauluista luopumista.

Joukkoliikenteen hoidon kustannustaso nousi maltillisesti 0,7 pro-
senttia vuonna 2017. Joukkoliikenteen hintoja korotettiin 1.1.2017
alkaen noin 2 prosenttia.

Paattyneen valtuustokauden tavoitteena oli kasvattaa joukkoliiken-
teen kulkumuoto-osuus nykyisestd 19 prosentista 22 prosenttiin.
Sitovaksi tavoitteeksi vuodelle 2017 oli asetettu 2 prosentin kasvu
matkustajamddrissa koko kaupunkiseudulla. Sitova tavoite tdyttyi
nelinkertaisesti.

Palveluryhman talous

Toimintatuotot ylittivat noin 1,9 milj. eurolla muutetun talousarvi-
on. Tuottojen ylityksestd 0,9 milj. euroa johtui ennakoitua selvasti
suuremmasta matkustajamadrastd, 0,7 milj. euroa seutuliikenteen
kuntaosuuksien kasvusta ja 0,2 milj. euroa kayttokorvausliikenteen
suuremmasta toteutumasta seka seutulipputuotteen kdytosta, joka
nakyi my&s vastaavan suuruisena kulujen kasvuna.

Toimintakulut ylittivat 1,6 milj. eurolla muutetun talousarvion. Kulu-
jen ylityksesta 1,5 milj. euroa johtui liikennepalvelujen ostoista, joita
tehtiin suuren matkustajamaaran kasvun sekd tydmaiden aiheut-
taman lilkkenteen hidastumisen johdosta. Ennakoitua suurempi kdyt-
tokorvausliikenteen toteuma ja seutulipputuotteen ennakoidusta
kaytosta aiheutui yhteensa noin 0,2 milj. euron ylitys.

Toimintakate oli 13,3 milj. euroa siséltaen seka palvelukokonaisuuden
ettd tilaajan toiminnan kustannukset sekd palvelualueen tukipalvelu-
jen vyorytysosuudet. Toimintakate toteutui 0,3 milj. euroa muutettua
talousarviota parempana. Toimintakate kertoo Tampereen kaupun-
gin osuuden seudullisen joukkoliikenteen jarjestémiskustannuksista.
Muiden kuntien maksuosuudet olivat yhteensa 3,9 milj. euroa. Val-
tiontukea toteutui noin 2,1 milj. euroa ja Kelan koulumatkatukea noin
1,6 milj. euroa.

Toiminnan tavoitteet 2017

Tavoite
Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 2 prosenttia
vuodesta 2016.

Toimenpide

Joukkoliikenteen tarjontaa kohdistetaan tehokkaammin hyvan

kysyntdpotentiaalin alueeelle.
+ Toteutui. Kesaliilkennekaudelle lisattiin vuoroja Harmalan
ja Hervannan suunnilla seka keskustalinjalla 2. Talvikaudelle
lisattiin liikennetta runkolinjoille.

Lisataan joukkoliikenteen kayttéd helpottavien séhkdisten pal-
veluiden markkinontia.
+ Toteutui. Vuoden aikana on markkinoitu joukkoliikenteen
sahkaisia palveluja seka printtimediassa etta digikanavissa.
Sahkoisten palvelujen kdytto kasvoi 20 prosenttia verrattuna
edelliseen vuoteen.

Tavoite
Raitiotien rakentaminen on kdynnistynyt kaupunginvaltuuston
tekeman paatoksen mukaisesti.

Toimenpide
Turvataan raitiotien rakentamisen aikaisen joukkoliikennelinjas-
ton toimintakyky lisadmalla suunnittelun maaraa.

Palvelutilauksen toteutuminen (1000 eur)

+ Toteutui. Linjastosuunnittelussa on otettu huomioon rai-
tiotien rakennustydmaiden aiheuttamaa viivetta ajoaikoihin.
Talvikaudelle lisattiin mm. runkolinjoille autoja, muutettiin
aikatauluja ja luovuttiin osittain vakiominuuttiaikatauluista.

Kaynnistetdan raitiotien operoinnin kilpailutus.
+ Toteutui. Operoinnin hankinnan valmistelu kdynnistettiin
kevaalla.

Tavoite

Tuottavuutta on parannettu kaupunkiympariston palvelualueel-
la digitalisoitumista ja toimintamallin uudistumista hyddynta-
malla.

Toimenpide

Kaynnistetdan joukkoliikenteen tunnistepohjaisen maksujérjes-

telman seka reaaliaikaisen infojarjestelman hankinnat.
+ Toteutui. Digiohjelma on palkannut joukkoliikenteen info-,
maksu- ja suunnittelujarjestelmien hankintaan projektipaal-
likdn. Info- ja suunnittelujarjestelmien hankinnan suunnitte-
lussa on tehty yhteisty6ta kuntien omistaman TVV Lippu- ja
maksujdrjestelma Oy:n kanssa.

Sopijakuntien maksuosuudet (1000 eur)

Joukkoliikenne Kaytt\c;tsazlg:l; totKei)thrér-)ltaalg(;s; Kunta Maksuosuus eur/asukas
Kangasala 843 27,03
Sopimusliikenne -
P Lempaal 380 16,71
Oma tuotanto yhteensa 27776 28071 .
- = Nokia 801 24,12
Sopimusliikenne 32281 33513 Orivesi
rivesi
Seutuliikenne 200 209 13 12,13
Muu tuotanto yhteensa 32481 33722 Pirkkala 690 36,01
YHTEENSA 60257 61793  Vesilahti 95 21,29
YIsjarvi 811 24,73
Yhteensa 3733 24,42
Tampere 13179 57,73
KAIKKI YHTEENSA 16912
Palvelukokonaisuuden talous (1000 eur)
Muutettu Alkuperdinen Kv:n Muut
Joukkoliikenne Toteuma talousarvio talousarvio muutokset muutokset
Toimintatuotot 48 662 46 789 1873 46 789 0 0
Toimintakulut -61913 -60 318 -1594 -60 115 0 -203
Toimintakate -13 251 -13529 279 -13326 0 -203
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TILATTU SOPIMUSLIIKENNE TILASTOJA

1.1.-29.6. 30.6.-31.12.

2017 2016 2015 2014 2014 2014 TUNNUSLUVUT/JOUKKOLIIKENNE 2017 2016 2015 2014 2013
LINJAKILOMETRIT MATKUSTAJAMAARAT
TKL 9191699 9152730 9060 424 8953076 4443110 4509 966
o nousijamadra - sopimusliikenne kpl/v 39806959 36944531 34558023 32049010 30457504
Vaino Paunu Oy 4 640 233 4936 352 5237 267 2916316 740 653 2175663
Lénsilinjat Oy 4733470 3549341 2982924 1112075 89 900 1022175 nousijamaara - yhteistariffiiliikenne kpl/v 40352002 37502114 35123284 33125988 32052771
Tarjousyhteenliittyma VainG 1893 744 1644 656 1596 189 1504 427 705 466 798 961 sopimusliikenteen osuus yhteistariffilikenteests % 98,6 085 98.4 96,7 95,0
Paunu Oy ja Lansilinjat Oy
Satakunnan liikenne (alk. 17.4.14, 302 281 304 563 303928 292 246 144 291 147 955 TEHOKKUUS/TALOUDELLISUUS
tata ennen Onnibus)
Pirkanmaan Tilausliikenne 316 303 95 366 142 620 71718 - 71718 joukkoliikenteen subventioaste % 27,4 273 26,6 26,4 27,5
Valkeakosken liikenne 154 444 147473 121082 59109 - 59109 i i
S“bv?"t'ol/..”kous ua €/nousu 0,42 0,44 0,43 043 043
Tilausliikenne Lauri Métté Ky 63523 146 749 152 364 75 664 76 700 - sopimusiiikenne
YHTEENSA 21232174 19 894 004 17994994 15061331 6199084 8862247 subventio/linjakm €/linjakm 0.80 081 0,83 092 101
- sopimusliikenne ’ ! ! ’ !
LINJATUNNIT nousijat/linjakm nousu/linjakm 1,9 1,9 19 2,1 2,4
- sopimusliikenne
TKL 459 159 446 408 429 625 424 496 212761 211735
aikataulunopeus (linjakm/linjah) km/h 22,1 22,3 22,1 21,5 20,5
Vain6é Paunu Oy 185102 201 313 226 701 129 543 34092 95 451
Lansilinjat Oy 182315 135388 121976 44556 7285 37 271 TOIMINNAN LAAJUUS
Tarjousyhteenliittyma Vainé Paunu 91998 78 494 76 700 73354 34827 38527 inj
Jousynteentiitty linjakm/asukas linjakm/asukas 57,2 54,4 54,2 55,6 58,2
Oy ja Lansilinjat Oy - sopimusliikenne
Tilausliikenne Lauri Mottd Ky 2361 5285 5269 2602 2667 ;
nousuja/asukas nousu/as 107,3 101,2 104,2 1436 1381
Satakunnan likenne (alk. 17.4.14, 22388 21285 21220 20496 10 069 10427 - sopimusliikenne
tatd ennen Onnibus) :
nousuja/asukas
Pirkanmaan Tilausliikenne 14787 2977 4609 2305 - 2305 - yhteistariffiliikenne nousu/as 1088 102,7 1059 1484 1453
Valkeakosken liikenne 3277 3350 3035 1491 - 1491 joukkoliikenteen subventio/asukas Tampere €/as 57,01 58,88 56,91 54,87 58,82
YHTEENSA 959 026 891576 812451 701510 301636 399874
joukkoliikenteen subventio/asukas koko seutu  €/as 45,59 44,23 44,78 - -
AUTOPAIVAT
TKL 35850 35117 33368 32408 16104 16304 sopimusliikenne tilaajan tilaama liikenne
V4inG Paunu Oy 15 749 17210 17 609 9472 2372 7100 kaytt.oko'rva.L'JsIukenne Ilnja'lupalf}kennetta, 'J'oka"noudatta?.a Tampereella Tampereen tariffiohjeita
yhteistariffiliikenne sopimusliikenne + kadyttokorvausliikenne
Lansilinjat Oy 14303 10143 8359 3110 480 2630 nousu sisaltda myos vaihtomatkat
Tari h l £ VinG P 080 247> 5 subventio palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintakate
aI’J.OUS}/ t,e,e’,‘ littyma VainG Paunu 6 5459 3417 5168 47 696 subventioaste kuntien rahoitusosuus / palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintamenoilla
Oy ja Lansilinjat Oy
Tilausliikenne Lauri M6tto Ky 263 566 565 281 284
Satakunnan liikenne (alk. 17.4.14, 1438 1345 1341 1291 639 652
tata ennen Onnibus)
Pirkanmaan Tilausliikenne 1109 465 658 330 - 330
Valkeakosken liikenne 453 462 410 200 - 200
YHTEENSA 74982 70 464 62311 52544 22 348 22 348
000000 —O-0-9o-00-9
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LINJAKOHTAISET TILASTOT

Linja Linjareitti Nousut Liikenndinti-  Lipputulot linjan ali-/ 41  Kangasala - Ponsa - Orivesi 49 863 228714 62 556 -166 158
pl/vuosi 'e“l::;j“““kset curly Z:Jf:ma 42 Kuhmoinen - Sahalahti - Tampere 224538 865 509 357517 -507 991
- - — — — 44  Kangasala - Valkeakoski 37526 179 697 50135 -129 562
1 Vatiala - Leinola - Koskipuisto - Harmala- Suuppa/Vaitti/ 3602688 4096 233 4069 145 -27 088
Kyosti/Lentoasema 45 Kangasala - Kangasalan as. - Vatiala 33449 233582 38275 -195 307
2 Rauhaniemi - Pyynikintori 1113604 1090 494 1158288 67795 <6 Pl - HTEE - 2070 10757 HaE il ez
3 Eteld-Hervanta - Keskustori -Lielahti - Lentavanniemi 4473955 4572652 4917864 345212 >0  Tampere - Lempald - Haurala 871126 165008 1195434 -454624
4 L EneiHe e - [desrEm - Medkusiat 1228 247 1379522 1353776 25746 55  Tampere/Keskustori - Lempaala - Vesilahti - Narva 218793 501 468 372190 -129 278
5 (TAYS-) Hervanta - Vuores - Keskustori 1144339 1652995 1167232 -485763 63 Suupantori - Sionkyld - Aijalé - (Ho6kinmaki) 11522 72317 13796 -8521
& IHerin- Byl 1553508 1870420 1614776 -255644 65  TTY-Hallila - Harmla - Suupantori 106 464 368929 106 997 -261932
8  Atala- Keskustori - Pispala - Tesoma - Haukiluoma 2569490 2872568 2744346  -128222 70 _ Tampere - Nokian asema 442812 740 687 731964 8723
9 Annala - Kalevantie - Keskustori 1555 642 1837416 1644851  -192565 71 Tampere - Nokian asema - Keho &1 21 Rl RIS G O
10 Kaukajarvi - Nekala - Keskustori 1149 902 1185528 1169117 -16411 72  Tampere, Keskustori - Nokia, Vihola - Tervasuo 44986 110 304 57 071 -53233
11 Sarankulma/Toivio - Harmila - Keskustori - Pispala - Rahola 1273 865 1560 526 1302435 -258091 ZammRanEniySNokianasemagyiiolafikeho 202571 i) 1 2R e
12 Hallila - Keskustori 640 693 866 111 643 877 2222234 74  Tampere - Kankaantaka - Nokian asema 20722 46 741 27 601 -19139
14 Petsamo - Keskustori - Pirkkahalli - Pere (- Suuppa - 647 463 1064312 711157 -353 155 70 NCLEITEE SR 2 772 ED L Sl
Pitk@niemi - Nokia) 78  Nokian asema - Sarkola 11738 104519 14 591 -89929
15 Jarvensivu - Keskustori - Pispalanharju 228 090 417 874 249 631 -168 243 79  Siuro - Linnavuori - Nokian asema - (Tampere) 130126 408 792 185263 -223 529
17 Vehmainen - Keskustori - Pispala - Tesoma - Kalkku 1952151 2245422 2194943 -50479 80 lIrjala - Keskustori - Lielahti - Soppeenmaki - Haavisto 1039184 1432339 1251038 -181 302
20  Hikivuori - Hervanta - Keskustori - Lamminpaa 1529748 1996 303 1544 801 -451 502 81  Keskustori - Vuorentausta - Soppeenmaki - Asuntila 478 527 899 861 573 200 -326 661
21 Turtola - Hatanpaa - Keskustori - Lielahti - Tesoma 1347 090 1942 448 1389667 -552780 83  Soppeenmdki - Metsakyla 103 385 332638 125163 -207 476
24 Itd-Hervanta - Keskustori 138278 287762 135920 -151 842 84  Soppeenmdki - Takamaa 22832 95 494 28135 -67 358
25  Janka - Keskustori - Tahmela 1177 341 1122275 1282221 159 946 85  Soppeenmaki - Mutala - Kuru 197 827 817 953 319696 -498 256
26  Hoytdamo - Sarankulma - Keskustori -Pispala - Kaarila 970 657 1377305 1004 949 -372 356 86  Siivikkala - Soppeenharju - Soppeenmaki 45 421 79570 51662 -27 908
28  Sorila (Ruutana) - Keskustori - Pispala - Lielahti - Siivikkala 1291285 2431102 1435155 -995 947 90  Pyynikintori - Sorila - Kimmenniemi- Teralahti - Kaanaa 668 352 900 375 487 812 -412 563
29  Linnainmaa - Keskustori - Pispala - Pitkdniemi/Kalkku 1681424 1739086 1776128 37043 91  Sorila (- Diabetes-keskus) - Aitoniemi 17 995 146 820 16 437 -130383
31  Korkinmaki - Nekala - Pyynikintori 128 645 211937 195955 -15982 92  Sorila - Pulesjarvi - Viitapohja (- Kidmmenniemi) - Sorila 13 664 124 491 16 767 -107 724
32 TAYS - Hervantakeskus - Hatanp&an sairaala 551554 914 868 549 335 -365 533 100 Tampere-talo - Sarkdnniemi 33034 82388 44795 -37 593
33  Lahdesjarvi (Ikea) - Keskustori 146616 245811 160725 -85 086 137  Vastarannankatu - Takahuhdin koulu 17 747 61855 15281 -46 574
34  Keskustori - Linnakallio - Suupantori 113422 260 461 121302 -139159 Yhteensa 40 060 878 55711190 44332 891 -11378 298
35  Multisilta - Keskustori - Reuharinniemi 418 306 810 082 409 957 -400 125
37  Risso - Finlayson - Ryydynpohja 670573 1247093 696 135 -550 958 Liikenndimiskustannuksissa on mukana operaattorille maksettavat korvaukset seka infojarjestelman kustannukset.
38 Atala - Kaukajérvi- TTY 216217 481258 192 821 -288 437 Lipputuloissa on mukana vain asiakasmaksuista kertyvat tulot. KELA:n opiskelijalippukorvauksia tai valtiontukea ei ole otettu
40  Tampere - Kangasala 961292 1623 254 1390174 233081 huomioon.

Linja ali-/ylijadma on laskettu lipputulojen ja lilkennéimiskustannusten erotuksena.
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